ANEXO i

MEDIDAS APLICAVEIS A CRIANCA / ADGLESCENTE
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Encaminhamento aos pais ou responsavel, mediante termo de responsabilidade.

Orientagdo, apoio e acompanhamentos temporarios.

Matricula em estabelecimento oficial de ensino fundamental.

Freqiiéncia obrigatéria em estabelecimento oficial de ensino fundameutal.

Incluso em programa oficial de auxilio a crianga e ao adolescente.

Requisicdo de tratamento médico em regime hospitalar ou ambulatorial.

Requisi¢io de tratamento psicolégico em regime hospitalar ou ambuiatorial.

Requisi¢io de tratamento psiquiatrico em regime hospitalar ou ambulatorial.

Inclusio em programa oficial ou comunitario de auxilio, orientagio e tratamento a alcodlatra.

10.Inclusdo em programa oficial ou comunitdrio de auxilio, orentagio e tratamemto a

toxicdmano.

11.Abrigo em entidade.
12. Aconsethamento.
13.Outra (especificar).

MEDIDAS APLICAVEIS A PAIS/RESPONSAVEL
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Encaminhamento da familia a programa oficial ou comunitdrio de prote¢io a familia.

Inclusio em programa oficial ou comunitirio de auxilio, orientagdo € tratamento a alcodlatra.
Inclusio em programa oficial ou comunitirio de auxilio, orientagio ¢ tratamento a toxicOmano.
Encaminhamento a tratamento psicoldgico.

. Encaminhamento a tratamento psiquidtrico.

Encaminhamento a cursos ou programas de orientagao.

. Matricula de filho ou pupilo na escola.

Acompanhamento da freqiiéncia e aproveitamento de fitho ou pupilo na escola.
Eﬁcmnlrlhamex}to da crianga ou do adolescente a tratamento especializado.

10 Aconselhamento.
11.0utra (especificar).






Clientela:

Crianca : Sexo Faixa etaria

Adolescente : Sexo Faixa etaria

Axd uito
Familia
Ambos

Responsdvel: (pelo programa da entidade)

Medidas: ( medidas que podem ser aplicadas pelo programa. Observar, para isto, a
relagZio de medidas do ECA, relacionadas no Anexo [l )

Data :
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Programa: ( Tipo de programa de atendimento. Reproduzir esta fotha e preencher,
caso a entidade tenha mais programas )

Descriciio: ( detalhamento do servigo prestado pelo programa)

Eudereco:

CEP: Bairro:

Ui Municipio:

pobD/Telefone: () DDD/Fax:( )

Nome do Responsavel:

Turno:

Integral

Manha
Tarde
Noite

Diumo







FORMULARIO DE ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVI

0 S 5
Niumero:

Nome da Entidade:

Endereco:
CEP: Bairro:

JF: Municipio:

ppb/Telefone: ()

DDD/Fax:( )

Nome do Responsivel:

Descriciio de Servigo:

Areas de Atuacio:

Assisténcia Social

Educagao

Esporte

Lazer, Cultura

Promogdo ¢ Defesa de Direitos
Satide

Seguranga

Trabalho

Tipo de Entidade:

Pabhica

Privada







E recomendavel a utilizagio do equipamento, exclusivamente para servigos referentes ao Sipia, uma
vez gue este manterd em sua CPU, a base de dados (banco de dados) do Censelho Tutelar.

O Conselho Tutelar deve se preparar para o treinamento no aplicativo, utilizando o formulério padréo
que sdo cépias idénticas das telas do Sistema. A utilizacdo do formulério facilitara melhor assimilagao
das sequéncias de navegacdo pelas telas do aplicativo. O envio desse formulério & feito pela
Setascad e Conselho Estadual da Crianca e do Adolescente.

Para o treinamento e também para facilitar os trabalhos realizados pelo Conselho, os operadores
devem estar de posse da relacdo completa de Entidades, Orgéos Publicos, Codigo de enderegamento
Postal e prestadores de servicos em geral. Para as Entidades, devem ser providenciados, tanto os
dadas para contato bem como as infarmagdes sobre as Programas de Atendimento. Lembramaos que
esses dados sao essencials para o inicio do treinamento.

Quanto ao cronograma de implantagéo e treinamento, a PRODEMGE informa que somente havera
negociagdo de datas com o municipio, a partir de solicitagéo formal, contendo a relagao dos que
estiverem aptos para o servigo. Portanto, toda a negociagdo deve ser feita inicialmente com o
Conselho Estadual, ficando a PRODEMGE aguardando instrugées para execugéo.

Terminado o treinamento no aplicativo Sipia e apto o Conselho no exercicio da nova fungéo,
consideramos importante a apresentagdo do Sistema as autoridades locais bem como as Entidades
prestadoras de servicos. Isso facilitara o entendimento da nova metodologia de agéo do Conselho e 0
fluxo da documentagé&o por ele emitidas.

O SIPIA - Sistema de Informag@o para a Inféncia e Adolescéncia foi desenvolvido pela empresa
PROCERGS - Cia de Processamento de Dados do Estado do Rio Grande do Sul. A empresa
PRODEMGE ~ Cia de Processamento de Dados do Estado de Minas Gerais foi designada, conforme
Proposta de Cooperagao Institucional, responsavel pela implantagéo no Estado de Minas Gerais.

Niicleo de Referéncia SIPIA de Minas Gerais

PRODEMGE - Cia de Processamento de Dados do Estado de linias

Rua Banhia, 2277 - Lourdes CEP - 30.160.012 - Belo Horizonte

SETASCAD - Secretaria do Trabalho da Agdo Social da Crianga e do Adolescente
Rua Martin de Carvalho, 94 - Sto. Agostinho - CEP - 30.190.090

CEDCA - Conselho Estadual da Crianga e do Adolescente
Av. Nossa Senhora do Carmo, 931 - 9 andar - Carmo Sion CEP - 30.310.000

Eguipe Responsdvel :

Suely Fidelis - PRODEMGE (31)3339.1148 — Analista de Atendimento na SETASCAD

Thieres Cordeiro -PRODEMGE (31)3339.1358 — Analista de Atendimento na PRODEMGE

Fébio Rios - PRODEMGE (31)3339.1366/1412 — implantagéo, treinamento e suporte.

Ava Mitkiewicz - PRODEMGE (31)3339.1380 - implantagéo, treinamento e suporie.

Murilo Tadeu Moreira - Assessor Técnico do CEDCA (31) 3225.1355 ou 3225.3854

Magda Maria Melo de Seixas Salgado — Diretora Executiva CEDCA (31)3225.1366 ou 3225.3854
Rosemary Teixeira Lisboa — Setascad (31)3292.2000 ramal 2118 ou 2065 - Capacitagdo na
Sistematica Sipia.

PRODEMGE - Cia de Processamento de Dados do Estado de Minas






&i% | PRODEMGE

« Os direitos fundamentais e a aplicagcdo das medidas mais acequadas para 0 ressarcimento co(s) direito(s)
violado(s); Exemplo de um caso: discussdo com 0s conselheircs.

« Cadasiramenio da rede de servigcos existentes com os respectivos programas de atendimento inclusive aos
pais efou responsaveis. Servicos plblicos, ndc governamentais e privados (servigos especializados).

« As alribuicbes dos Orgdos de Promocdc e Defesa e as medidas a serem apiicadas aos pais e/ou
responsaveis — Defensoria Puablica — Ministério Publico — Poder Judiciério.

3. Capacitagdo no aplicativo SIPIA.
Rasponsavel : PRODEMGE

Os Conselheiros Tutelares deverdo ser treinados pela equipe de suporte da PRODEMGE no aplicativo
SIPIA, devendo os mesmos, ao final, estarem aptos ao cadastramento ¢ acompanhamento de fatos
registrados pelo Conselho.

Abaixo, relacionamos os pré-requisitos a serem observados para a capacitacé&o do Software
SIPIA :
Wi L2 Y

« Manuseio dos softwares Windows e Internet (Erowser).

e Apliddo na capacitagdo da Metodologia SIPIA.

« Disponibilidade de 20 horas para treinamento, sendo 16 utilizados nos dois primeiros dias e 04 no terceiro (se
1BCESSArio).

« Posse dos cadastros de Entidades de Atendimento/programas, bairros e Org&os Piblicos atualizados.

» Equipamentos conforme especificagbes sugeridas pela PRODEMGE. (CPU-Nionitor-Teclado-Mouse-
impressora-Estabilizador de Tenséo).

« Rede elétrica instalada conforme padrbes de seguranca para operadores e equipamentos.

« Equiparmentos adequadamente coneclados a rede elétrica.

« Soffware basico instalado e funcionando adequadamente - (Windows 95 ou superior — Office Professional —
internet/Browser).

« Eguipamenio ndo possuir software instalado que possa comprometer a performance do Sipia.

« Impressora, estabilizador, Mouse e teclado instalados e funcionando adequadamente.

s IMateriais como lapis, bloco rascunho, papel de impressédo do tipo A4 e caluchos de impressdo colorido &
preto, inciusive de reserva.

« Exemplar do formuldrio Padrdo SIPIA, para uso durante o freinarento.

s Uma caixa de disquetes para uso didrio dos Conseiheiros Tutelares.

informagbes importantes :

Suporte Técnico ao Aplicativo

Nas implanta¢des solicitadas através de contrato proposto a Setascad, a PRODEMGE incluiu clausula
que contempla o servico. Neste caso, quando acionado o suporte, sera apresentado a Setascad,
orcamento apenas dos custos de despesas com deslocamento, hospedagem e alimentagéo do
técnico. Aprovado, a manuten¢o sera realizada. Para as implantagdes solicitadas através das
Prefeituras ou outro Orgéo que ndo tenha esse vinculo (contrato), estd sendo incluida uma cldusula na
proposta de prestacédo de servigos, onde a PRODEMGE informa que as manutengdes seréo avulsas,
sendo executadas mediante condigbes explicitas em contrato de prestacéo de servigo.

Atsntamos para a necessidade de contrato de manutencdo para os equipamentos (Microcomputador-
impressora-Estabilizador) e contratagéo apoio técnico para os softwares bésicos [Sistema operacional
(Windows)-Office Professional-Browser (Navegador)]. Lembramos que problemas dessas origens séo
comuns e a presenga de um técnico é muito importante para avaliar qual manutengao deve ser
acionada. Para maiores informagbes, entrar em contato com ¢ Consellho Estadual da Crianga € do
Adolescente.
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SIPIA - Sistema de Informacdo para a Infdncia ¢ Adolescéncia
Check List para Acompanhamento de Implantacdo — Versdo Local - 2.1.12 (09.12.1583)

Objetivando © pleno éxito na implantagio do SIPIA - Verséo Local, nos Censelhos Tutelares do Estado
de Minas Gerais, elaboramos um plano de ftrabalho - Checlk List, onde relacionamos
atividades/servicos e identificamos seus responsaveis. E oportuno informar que a instalagéo da Verséo
Local {2.1.12) é a primeira etapa do PROJETO SIPIA, do Ministério da Justica. A segunda, chamada
de CONSOUDADQ ESTADUAL, trataréd da interligagéo de todos os Conselhos de Direito e Tutelares,
através da lnternet, concentrando informacgdes que deverdo ser disponibilizadas. A terceira e ultima
etapa, chamada de Consofidado Nacional, frata da interligacéo, também via internet, dos Servidores
estaduais e consequentemente, a disponibilizacdo de informagbes estatisticas para tomada de
decisbes de ambitos Municipal, Estadual e Federal.

ATIVIDADES :

1. Capacitagdo em Software bésico Windows e Internet
Responséavel : SETASCAD.

Os Conselheiros Tutelares devem ser treinados no Sistema Operacional da familia Windows (95 ou
98), possuir conhecimentos basicos da Internet e seus navegadores (Browser) e Correio Eleirénico (e-
nail), manuseando arquivos e mensagens.

Quanto aos periféricos (impressoras, scanner, etc), os Conselheiros devem se preparar no sentido de
manuseio e simples configuracgdes.

De acordo com a Coordenacéo do Sipia na Setascad — Secretaria do Trabalho da Ac&o Social da
Crianca e do Adolescente e Coordenagdo do Sipia no Conselho Estadual da Crianga e do
Adolescente, esta capacitagdo pode ser adquirida pelo préprio Conselho, no préprio municipio. Para
maiores informacdes, entrar em contato com estes Org&os.

2. Capacitagdo na Metodologia e Sistemética SIPIA
Responsavel : SETASCAD.

Todos os Conselheiros devem possuir conhecimentos, conforme itens relacionados abaixo, que séo
pré-requisitos para o exercicio de Conselheiro e consequentemente para o registro &
acompanhamento dos fatos (casos) no Sistema.

+  Aspectos historices.

A Constituicdo de 1988, o ECA e a Doutrina de Protecgéo Integral.

A Constituicdo das Categorias de Violagéo.

Primeiro Manual — O inicio do SIPIA.

Fundamentos: O ECA-O que é 0 SIPIA?

Qual o objetivo ?

Os objetivos primordiais do SIPIA.

« SIPIA como instrumento de cidadania e promoc¢io a Democracia Participativa.
Acoimpanhamento em conjunto com o CMDCA, na formulacéo da proposta orgamentaria.

« A importancia do regisiro e da manutencgdo de dados fidedignos sobre a situagdo de violagdo dos direitos, no
ambito municipal, estadual e federal.

« A importancia do mapeamento da situagdo de violacdo através de um processo informativo.

« As atribuicdes do Conselho Tutelar e o significado do atendimento.

« Oihar diferenciado as situagées de violag&o ou ameaca, suspeita de violagéo de direitos.

« A identificacdo do fato/viciacao.

¢ A identificagdo da crianga/adolescente.

¢« Of(s) agente(s) violador(es).
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SISTERA DE INFORMACAO PARA A INFANCIA E ADOLESCENCIA

Check List para acompanhamento de implanitacdo
Versdo Local— 2.1.12 (03.12.1839)

PRODERGE - Cia de Processamento de Dados do Esiado de Kinas Cerais

Belo Hodzonte, 31 de Dutubro de 2000
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De: Rosemary Teixeira Lisboa <rosemaryti@hotmail.com>

Para: <nic@dmnetl.com.br>

Enviada em: sexia-feira, 17 de novembro de 2000 17:41 I

Anexar: CheckList11-10-2000[1].doc; Questionario prodemge.doc; SIPIA - FORMULARIO DE
CADASTRAMENTO DE ENTIDADES.doc

Assunto: Formularios SIPIA

IMarcia Guerra,

Como voce solicitou, aqui vao os trés anexos:

Formulario de cadastro de entidades;

Chek list da PRODENGE com 0s requisitos para a instalagio e treinamento no
software e para a ligagdo em rede;

Questionario sobre as condigdes de cada participante do curso para atender

08 requisitos do item anterior.

Abragos, e que Deus sos abengoe nesta nossa maratona de treinamentos.
Rosemary T. Lisboa

Get Your Private, Free E-mail from MSN Hotmail at http.//www hotradl cont.

Share information about yourself, create your own public profile at
attp://profiles. msu.com.

1//11/00
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Avaliag&o para Implantacic do Si
Sistema de mformagao para a Inféricia e
Sr. Conselheiro, as informagbes abaixo solicitadas, sdo de extrema importéncia para avaliar a

possibilidade de aplicacéo do treinamento no Sipia em seu Conselho. Pedimos preencher conforme o que
se pede :

Nome do Conselho :

Noeme do Conselheiro :

Cidade :
Data:

1 - Quanio a existéncia de equipamentos de informatica
{ ) Possui micro, impressora e estabilizador
{ ) Possuir apenas micro e impressora
{ )} N4o possui nenhum equipamento

2 - Situagéo dos equipamentos
{ ) funcionando normalmente ~ ( ) com defeifo ( ) néo esta deniro das especificagbes

3 - Software bésico -
Windows — Office : { ) instalado { ) ndo instalado
internet : { ) instalado { )} ndo instalado

4 - Conhecimentos basicos de informatica
{ )} possui conhecimentos de informéatica
{ } nAo possui conhecimentos basicos de informética
{ }treinamento em andamento
{ ) treinamento agendado - informar data prevista / /

§ - Sitvagdo da Instalagéao dos equipamentos
{ ) perfeitamente instalados e funcionando normalmente
{ ) desligados aguardando instalagéo

- Metodologia Sipia
{ ) possui conhecimentos
{ ) ndo possui canhecimentos
{ ) ha necessidade de reciclagem

7 - Cadastro de Entidades de Atendimento e seus programas
{ ) possui { } néo possui

8 - Material de informatica (Papel Ad/cartuchos colorido e preto e branco/disquete)
{ ) possui ( ) ndo possui

9 - Formulario padrao Sipia (formulério usado pelos conselheiros para anotagdes de fatos)
{ ) possui
{ } ndo possui e utiliza outro confeccionado pelo conselho ou prefeitura
{ ) nZo tenho conhecimento desse formuléario

10 - Recebimento do documento Check List, pelo Conselho
{)sim {)néo { } néo tenho conhecimento desse documento

Sem a resposia a este questionario n&o serd possivel instalar o software do SIPIA no
equipamenio deste CT.






