SECRETARIA DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Titulo do Projeto

Implantagdo do Sistema de Informagdo para Infancia e .
Adolescéncia nos 20 Conselhos Tutelares do Municipio de Sio Paulo. 01/10/00 31/12/00

Adolescente).

dentificacio d
Sistema SIPIA nos 20 Conselhos Tutelares no municipio de S&o Paulo:

Implantagdo do

Butanta, Campo Limpo, Capela do Socorro, Freguesia do O, Guaianazes, Ipiranga, Lapa, Mooca, Penha,
_ Pinheiros, Pirituba, Perus, Santo Amaro, So Mateus, Sdo Miguel Paulista, Sé, Tucuruvi, Vila Maria -
Guitherme, Vila Mariana, Vlla Prudente e Itaquera.

O Brasil, em sua Constltulcao Federal (art 227), faz z da pro eg:ao a crlanga “dever do
Estado, Familia e Sociedade”.

Ao ratificar a Convengfio Internacional dos Direitos da Crianga e do Adolescente e ao
Proclamar a Lei n® 8069/90, o Pais regulamentava o preceito Constitucional “Explicitando Direitos
especificos da Crianga e do Adolescente”, instituindo um sistema articulado descentralizado e
participativo de defesa e promogio desses, a servigo da Politica de Atendimento dos Direitos da Crianga e
Adolescente. Neste contexto foi construido o SIPIA (Sistema de Informag:oes para a Crianga € o

A necessidade de dados objetivos e ﬁdedignos para subsidiar a formulagdo e execugéo
das politicas voltadas para Infincia e a Adolescéncia deu origem a um processo de construg:ao dos
conteudos e dos Instrumentos necessarios do Sistema de Informagéo - SIPIA.

Foram realizados levantamentos de violagdo de direitos, cujos resultados foram
discutidos coletivamente e agregados em categoria onde efetlvou o registro de violagdes de direitos, do
agente violado e do agente violador.

- A Construgdo do Software - SIPIA v1ab1hza a opgdo de registro e processamento de
dados, visando a rigorosa aplicacio da lei. Ele ¢ um recurso prético para a instrumentalizacio do
Conselho Tutelar no cumprimento do Estatuto - (Lei 8.069/90), e a Constituigdo Federal (art 227), que
faz da protegdo a crianca e do Adolescente “dever do Estado, Familia e da Sociedade”.

' As diversas Secretaria de Estado em conjunto com os diversos organismos que
compdem o Protocolo de Cooperagio Interinstitucional, entendem a implantagdo do Sistema de
Informagdo para Infincia e Adolescéncia - SIPIA, como agio estratégica, que visa conhecer a real

~ situagio em que se encontram criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e/ou social.

O municipio de Sdo Paulo, foi eleito como base deste projeto ora em estudo, em virtude
de possuir 20 conselhos tutelares e demandar problemas especificos na érea da Infincia e da Juventude.
Salientamos que o pro;eto em composigio deveré se estender aos demals Conselhos Tutelares do Estado
de Sdo Paulo nas proximas etapas

»  Subsidio na formulagiio de politicas publicas na 4rea da infancia e da adolescéncia
» TFortalecer e -capacitar os Conselheiros Tutelares, assegurando confiabilidade e
qualidade no atendimento do direito violado.
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A Jora do Nicleo de Referéncia SIP1A- Sdo Paulo
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: Beneficios Advindos ,
Sub51d10 na formulagdo de politicas publlcas na area da infancia e da adolescéncia

‘ ) B » Fortalecer e -capacitar os Conselheiros Tutelares, assegurando confiabilidade e.
‘ ) ~qualidade no atendimento do direito violado.

-+ Operacionalizar na base a | politica de atendimento dos dl[‘el'[OS ou seja possﬂ)llxtar a
mais completa leitura’ possnvel da queixa ou situagio da crianga ou adolescente, por parte do Conselho -
Tutelar.

« Sugerir a aplicagio da medida mais adequada com vxstas ao ressarcimento do dlrelto

violado pam—sanwﬂuagao-que-se-eneentra-a-cnanga_ou.adeleseente«
« Subsidiar as demais instancias - Conselhos de Direitos e autoridades na formulagdo e -
gestdo de politicas de atendimento. :

a -Fase de Instalacdo

Instalagio e execugdo do SIPIA nas versdes local e consolidado nos 20 Conselhos
Tutelares do Municipio de Sdo Paulo, incluindo o treinamento técnico para 100 Conselheiros destes
Conselhos Tutelares.

b - Capacitagdo filosofica: estiio previstas 72 horas no total, a ser realizada em 03 (tres)
dias, com duragdo de oito horas diarias, para aproximadamente 100 a 120 participantes (anexo projeto
PUC - Nucleo de Trabalhos Comunitarios- N.T.C.)

¢ - Beneficiarios

O publico alvo deste projeto, sdo os Conselheiros Tutelares, eleitos pela Comumdade
Local.

| 1 - Butantd 1 5
| 2 - Campo Limpo 1 5
.| 3- Capela do Socorro 1 5

| 4 - Freguesia do O 1 5
- Guaianazes 1 5

6 - Ipiranga 1 5

7 - Itaquera 1 5

8- Lapa 1 5

"9 - Mooca 1 5

10 - Penha 1 5

11 - Pinheiros 1 5

12 - Pirituba — Perus 1 5

13 - Santo"Amaro 1 5

14 - Sdo Mateus 1 5

15 - Sdo Miguel Paulista 1 5

Projeto SIPIA-SP.doc ! -2-
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I8 - Vila Maria - Guilherme | | 5
19 - Vila Prudente L b)
20 - Vila Mariana l B)
Total 20 100
| Operacionalizac¢io |

A capacitac¢dc dos Conselheiros Tutelares no uso do computador e do Sottware SIPJA,
bem como a capacitagdo filosofica sera operacionalizada por técnico da area de informatica da SADS e
por técnico da PUC - NTC na Sede do CONDECA. na Cidade de Sdo Paulo no periodo de 01/11/00 a
31/12/00.

O Nucleo de Referéncia SIPIA tera sob sua responsabilidade:

« Monitoramento da implantagio e implementagdo do sistema nos 20 conselhos tutelares
envolvidos;

- Articulagdo com a Comissdo Especial Municipal. visando repassar informagdes e.
atualiza¢do do software/SIPIA;

» Articulagdo com ONG'S e OG, que possam contribuir para o encammhamento e
propostas concretas ao quadro de informagdes geradas pelo SIPIA. :

A capacitacdo continuada dos conselhos tutelares no uso do sistema ficara a cargo de
parcerias com o gestor de informatica do municipio visando garantir a manutengdo e suporte do hardware
e software.

| Resultados Esperados

|

Possibilitar o conhecimento real estatistico de violacdes, o agente violador, na

formulagdo de politicas voltados a crianga e ao adolescente. garantindo seus direitos, preconizados. pelo
Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA. ‘

Cronograma de Execuciio (Meta, Etapa ou Fase)

Meta Etapal Fase Especiﬁcac50_~ }In_dlc‘ador Fisico | . b,lgprac}»lo

Unidade | Qtde Alnici‘o'_'e; ‘| Term.

[nstalagdo SW

0l consolidado

Instalagdo do SW nos 20 Conselhos. | Software 01 | 01/11/00 | 31/12/00

Capacitagdo dos Conselheiros

02 Capacitagdo | Tutelares na operacionalizagio das | Treinandos | 100 | 01/11/00 | 31/12/00
informacoes.

03 Treinamento Treinamento dos Conselheiros
do SW Tutelares no manuseio do Sistema.

Treinandos { 100 | 01/11/00 | 31/12/00







Plano de Aplicagiio

Natureza da Despesa Total
Capacitagdo Técnica SW Recursos Técnicos SADS-PRODESP
Capacitagdo PUC/NTC R$.3680.00 Fundagdo Telefonica
20 micros Pentium Fundacdo Teletdnica
20 Placas Fax Modem Fundacdo Telefonica
20 servicos Windows98 RS$7.000.00 Recursos financeiros SADS
20 servi¢os Otfice97 R3$15.000.00Recursos financeiros SADS
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PRODESP

PROPOSTA:
CLIENTE USUARIO: 20 CONSELHOS TUTELARES DA CIDADE DE SAO PAULO
OBJETO: instalacdo do software do SIPIA — Sistema de Informac&o para a Infancia e

Adolescéncia nos micros dos 20 Conselhos Tutelares da cidade de 'Séo
Paulo e respectivo treinamento para 100 conselheiros.

1. OBJETIVOS DOS TRABALHOS

1.1 Instalagao do software SIPIA

A PRODESP sera responsavel diretamente pela instalagdo do software SIPIA - Sistema
de Informagdo para a Infancia e Adolescéncia nos microcomputadores dos 20
Conselhos Tutelares da cidade de Sio Paulo.

1.2 Capacitagdo dos usuarios do software SIPIA

A PRODESP colocara a disposicio dos Conselhos Tutelares no minimo 01 (um)
tecnico capacitado a ministrar o treinamento referente a operagdo e a utilizagdo do
SIPIA aos usuarios destes 20 Conselhos.

Serdo capacitadas 10 (dez) turmas de 10 (dez) conselheiros, com uma carga de 16
(dezesseis) horas por turma.

O treinamento dos conselheiros sera ministrado em uma sala a ser determinada em
comum acordo pelos Conselhos Tutelares, na cidade de Sdo Paulo, em data a ser
definida.

A sala de aula devera estar equipada com :
- 5 microcomputadores compativeis com a vers&o do software SIPIA;

- 1impressora; _
- 1 quadro magnético ou flip chart:

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP

Unidade de Negécios Tribunais -UUT
R Agueda Gongalves, 240 - 2° andar Sapa 2.11 - Jd. Pedro Gongalves ~ Tabodo da Serra /SP - Cep. 01067-970
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2.CRONOGRAMA DA PROGRAMAGAO DO CURSO

Periodo da manha:
- Inicio: 08:30hs
- Pausa: 10:00 — 10:15hs
-Término: 12:00hs

Periodo da tarde:
- Inicio: 13:30hs
- Pausa: 15:00 — 15:15hs
-Término: 17:00hs

1° Dia

Periodo da manha

Periodo da tarde

- Cadastramento dos conselheiros

- Programas da entidade.

- Cadastramento de bairros

- Medidas aplicaveis ao programa da entidade

- Cadastramento de entidades de atendimento

- Areas de atuacdo da entidade

2° Dia .

Periodo da manha

- Periodo da tarde

- Cadastramento do fato

- Aplicacéo das medidas em cada programa

- Cadastramento dos direitos violados

- Medidas aplicaveis ao programa da entidade

- Cadastramento do agente violador

- Oficios de encaminhamento da medida

- Inclusdo das medidas adequadas ao fato

-Acompanhamento e encerramento da medida

--Realiza¢do de Pesquisas

- Consolidacdo dos dados

3. RESPONSABILIDADES DA PRODESP

3.1. Alocar técnicos de informatica

qualificados para a efetivagdo dos servigos

propostos, ou seja, instalagdo do software Sipia em cada um dos Conselhos
Tutelares e treinamento dos 5 conselheiros de cada Conselho Tutelar.

3.2. Fomecer material didatico do curso.

4. RESPONSABILIDADES DOS CONSELHOS TUTELARES

4.1 Indicar as pessoas que receberio o treinamento do software SIPIA;

4.2 Selecionar o local de instalagio dos microcomputadores em cada Conselho Tutelar
que devera conter tomadas de energia elétrica aterradas e linha telefonica;

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAO PAULO - PRODESP

Unidade de Negécios Tribunais -UUT

If. Aglit_!(!a ngqalves. 240_ - 2‘: andgr §ala 2.11 - Jd. Pedro Gongalves — Tabodo da Serra /SP - Cep. 01067-970






PRODESP

4.3 Indicar o local para realizacio do treinamento que devera conter instalacdes

adequadas para acomodar 10 pessoas (2 pessoas por micro) e os equipamentos
descritos no item 1.2.

5. PREGO E CONDIGOES DE PAGAMENTO

O valor da presente proposta & de R$17.600,00 (dezesséte mil e seiscentos reais),
tomando-se como base o més de setembro de 2.000.

O faturamento sera feito imediatamente apos a conclusio dos trabalhos
descritos no item 1 da proposta, devendo o pagamento ser efetuado dentro de 15

(quinze) dias da data de apresentacio da fatura.
6. VALIDADE

A presente proposta tera validade de 30 (tnnta) diasa partir dadata de sua
apresentacdo.

7. VIGENCIA

A presente proposta tera vigéncia a partir da data da sua assinatura até 31/12/2000.

8. ACEITE DA PROPOSTA

O “de acordo” aposto ao final da presente proposta representa sua aceitagdo e
autoriza a execugdo dos servicos pela PRODESP

PRODESP : CONTRATANTE

COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE DADOS DO ESTADO DE SAC PAULO - PRODESP

Unidade de Negécios Tribunais -UUT
R. Agueda Gongalves, 240 - 2° andar Sala2.11 - Jd. Pedro Gongalves ~ Tabodo da Serra /SP - Cep. 01067-970







PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA_ DE SAO PAULO
NUCLEO DE TRABALHOS COMUNITARIOS - N.T.C.

CURSO DE
FILOSOFIA E METODOLOGIA
DO SISTEMA DE INFORMACAO PARA
INFANCIA E ADOLESCENCIA
SIPIA

MUNICIPIO DE SAO PAULO

Equipe Responsavel: |

Coordenagdo Geral: Maria Stela Santos Graciani
Educadores:  Antonia Marcia Araujo Guerra
Nadia Dumara Ruiz Silveira
Marcelo Aversa :
Francisca Rodrigues de Oliveira “IENE
Pini .
Joselito Lopes Martins
Ernando Correia de Oliveira







. INTRODUGAO

~ qual o CONANDA considera:
"A escassez de dados Objetivos e fidedignos para subsidiar a

formulacgdo e €xecucao de politicas voltadas para 3 infancia e
adolescéncia;

Publicas de Promocao dos Direitos: ‘

A necessidade de articulacdo politica e integracao operacional
entre os Conselhos dos Direitos e Tutelares: ,

A prioridade de Capacitacéo técnica dos Conselheiros dos Direitos

Crianca e do Adolescente (Lei n° 8089 de 13 de Julho de 1990), até o
momento ndo respeitados integralmente pela sociedade civil e poder
publico. :

O SIPIA constitui-se num sistema de registro de violagées dos
direitos fundamentais das criangas e adolescentes, assim como dos

encaminhamentos pertinentes, conforme preconiza o ECA. O

armazenamento e tratamento dessas informagées, garantem maior
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adolescente; 3) subsidiar as demais instancias — Conselhos de Direitos
€ autoridades competentes — na formulagdo e gestdo de politicas de
atendimento.

O destinatario imediato do SIPIA & peio Conselho Tutelar,
instancia criada pelo ECA. a qual atribui-se a responsabilidade pela sua
implantacdo, a partir do recebimento das denuncias que resultard na
determinacdo das medidas de atendimento e protegéo, assim como dos
encaminhamentos pertinentes.

O sistema informatizado de informacao, caracteriza-se como uma
inovacao tecnoldgica que exige competéncia do conselheiro tutelar que,
ao utiliza-lo, confere ao Conselho Tutelar importante papel social e
politico, numa agdo que deve ser coletiva, na direcdo do cumprimento
de suas atribuicdes, conformie dispde o art. 136 do ECA.

A implementacdo do SIPIA possibilitara uma visdo ampla da
realidade situacional de criangas e adolescentes nos diferentes
Municipios, estados e federacao, permitindo caracterizar a condigaa de
vida da infancia e juventude, atendida pelos Conselhos Tutelares,
viabilizando ainda a gestao de politicas publicas que atendam as
necessidades da populacao.

HISTORICO DO NUCLEO DE TRABALHOS COMUNITARIOS DA
PUC/SP

Na década de 70. surgia no Centro de Educacdo da Pontificia
Universidade Catdlica de Sdo Paulo — PUC/SP, uma equipe de
universitarios, professores e funcionarios, com atuacdo em varias areas,
quais sejam, atendimento de criancas e adolescentes de rua, projetos
de educacéo rural, formacdo de educadores sociais, com a perspectiva
de construir conhecimentos e socializa-los com movimentos sindicais e
sociais. Em 1991¢é reconhecido oficialmente como Nucleo de Trabalhos
Comunitarios — NTC e passa a compor os quadros da PUC/SP.

Com uma equipe comprometida com a transformacao da realidade
social, o NTC procura promover a unigo entre teoria e pratica atuando
com procedimentos metodoldgicos baseados numa concepcao de
educacio libertadora. '

O Nucleo de Trabalhos Comunitarios foi reconhecido oficialmente
pela PUC/SP em 1991 - visa integrar a Universidade e a Sociedade - &
formado por professores. funciondrios e universitarios que tentam
(re)criar conhecimentos cientificos consistentes para o atendimento dos
setores excluidos da sociedade, através de processos educativos que
almejam resolver a situacdo de desigualdade social e injustica, através
de projetos:

'g_;;‘: T







d) Proposta de assessoramento, consultoria, seminarios e cursos, etc..
que acompanham os programas de atendimento visando implementar
a pratica educativa que privilegie a Agéo/Reﬂexéo/Agéo, a luz do
ECA;

e) Proposta de publicagdes significativas que subsidiem a pratica
educativa de programas e projetos comunitarios, com o fito de
reflexdo e revisdo continua das metodologias utilizadas em sua
Pratica Social;

f) Proposta de articulacio politica, institucional e COm 0S movimentos
Populares, da sociedade Civil organizada, a fim de fortalecer a |uta
pelos direitos das criangas e adolescentes excluidos da sociedade:

g) Proposta de avaliagdo participativa em programas sdcio
educativo em atencdo a crianca, adolescente e familia com vistas a
construir indicadores que qualifiquem a acido a partir da reflexao.

Tais principios filosdficos, foram operacionalizados e refletidos,
numa perspectiva de: formar, intervir assessorar, pesquisar e publicar
conhecimentos, frente aos excluidos da sociedade.

Dentre os projetos que o NTC presta formagcdo e assessoria
destacamos:

- e BB-Educar - Educacao de Jovens e Adultos, em convénio com o
Banco do Brasil:







e Cabo Verde - Educac&o de Jovens e Adultos, em convénio com
DGEX;

* Mocambique - Educagdo de Jovens e Adultos, em convénio
com a Universidade de Maputo;

* Programa Integracdo AABB-Comunidade - Educacdo de
Criancas e Adolescentes, em conveénio com FENABB / FBB /
Banco do Brasil: ~

¢ Alemanha - Educacdo de Criancas e Adolescentes, em
convénio com a Universidade de Dresden, inclusive, com
intercambio:

* Ourinhos, Presidente Venceslau, Santa Cruz do Rio Pardo e
Garca - Projeto Onibus Ludicidade - Educagdo de Criancas e
Adolescentes, em convénio com Prefeituras das cidades;

* Capacitacéo Filosdfica do SIPIA para Conselheiros Tutelares da
Regido do ABCD e Manaus (AM);

» Curso para Conselheiros Tutelares no Municipio de Suzano.

Pelos servicos publicos ' prestados durante estes 20 anos de
Comprometida e comprovada experiéncia, ja recebeu varios prémios
pelo notério saber na area da infancia e adolescéncia: UNICEF, Instituto

OBJETIVOS

Objetivos Gerais: ‘

- Compreender a necessidade e importancia da utilizagcdo do SIPIA,
COMO recurso que permite reafirmar a relevancia social das
atribuicdes dos Conselhos Tutelares e Conselho de Direitos, no
processo desafiador de garantia e protecdo dos direitos de criancas e
adolescentes, conforme prescreve o ECA. .

- Dominar os fundamentos filoséficos € metodoldgicos que.
caracterizam o SIPIA, utilizando-o de maneira competente e
adequada quanto aos registros de: violacso, agente violado, agente
violador, medidas aplicaveis, encaminhamentos e dados de
acompanhamento.

‘Objetivos Especificos: _
- Assimilar os principios basicos que definem a Doutrina de
Protecao Integral, como fundamento do Estatuto da Crianca e do







Adolescente e eixo central de referéncia da acdo dos Conselhos
de Direitos e Conselhos Tutelares.

- Reafirmar a importancia e seriedade da politica de atendimento
dos direitos da crianca e adolescente, em todos os niveis —
municipal. estadual e federal — através de acdes integradas entre
conselheiros e autoridades competentes. visando a maior
agilizacao dos processos decisorios.

- Tomar conhecimento da origem do SIPIA, do seu projeto Idgico e
da sua metodologia, como instrumentos favorecedores da maior
eficiéncia no registro e tratamento das informagdes, sobre a
garantia dos direitos fundamentais, das criancas e adolescentes.

- Garantir uma gestao participativa do sistema, considerando 3
necessidade do trabalho coletivo e integrado & rede institucional
de atendimento, incluindo o poder publico e a sociedade civil, de
modo a permitir a eficacia do intercambio de informacées e de
procedimentos.

' CONTEUDO PROGRAMATICO E METODOLOGIA

O contetido programatico incluira os seguintes itens:

- Direitos da Crianca e do Adolescente. Doutrina da Protecao Integral.
Estatuto da Crianca e do Adolescente.

- Violagdo dos Direitos. Agentes Violadores e Medidas Aplicaveis.

- Sistema de Informagdo para Infancia e Adolescéncia ~ SIPA:
Objetivos, Histérico, Concepcéo, Metodologia e Instrumentais.

- Rede Institucional de Atendimento. Configuracdo e Recursos.
Procedimentos. Envolvimento da Comunidade. Rede de Servicos.

- Gestdo. Administracio do SIPIA, Niveis de Gerenciamento.
Conselhos Tutelares. Conselhos de Direitos. Politicas Publicas.

A Metodologia incluira situagdes que promovam a capacidade
de interpretacdo e analise propositiva, num clima interativo entre os
participantes. Serio realizadas atividades de sensibilizagdo e
desenvolvimento do senso critico, percepcdo do outro e respeito mutuo,
de modo a permitir troca de ideias, vivéncias e produgdes individuais e
Coletivas. ,

Os participantes  sergo deverdo a analisar situagdes
contextualizadas. seguidas da apresentacao de relatos resultantes das
reflexées.

Nos trabalhos individuais oy €m grupos. sera preservada a
liberdade de expressiao de modo a se valorizar as iniciativas e g
diversidade de formas de manifestacao.
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A produgdo coletiva serg incentivada, através de propostas que
promova a integracdo entre os Componentes do grupo reforcando o
espirito de solidariedade. ‘

As atividades incluirao situacdes de sistematizacdo e sinteses dos
assuntos trabalhados que serao feitas pelos educadores ou pelos
participantes. :

Os cursos serao realizados em 03 (trés) dias. com duracdo de oito
horas diarias. Data 3 combinar.

PUBLICO ALVO

O referido curso é direcionado aos Conselheiros‘ Tutelares e dos
Direitos do Municipio de Sio Paulo, num total de, aproximadamente,
120 participantes divididos em 03 grupos de 40 pessoas. '

CONTRAPARTIDA DA PUC/SP
Retroprojetor

TV e video

Aparelho de som com entrada para CD
Salas \ ‘
Material de Expediente

Reproducado dos Textos utilizados

PLANILHA DE CUSTOS

Descricao Horas | Valor h/a Valor
: ' R$ R$
Coordenacio Geral 20 | 40,00 800,00
Educadores (06 x 24h) 144 | 20,00 2.880,00
| Total Geral 3.680,00

Cabe ressaltar que o referido curso é considerado um trabalho

inicial, 'dentro de uma perspetiva de Formacéo Continuada - que prevé

combinar.

BagH Itmb.'-l'
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