MINISTERIO DA JUSTICA
SECRETARIA DE ESTADO DOS DIREITOS HUMANOS
DEPARTAMENTO DA CRIANCA E PO ADOLESCENTE

Oficio n“J 0% /2001 - DCA/SEDINI.

Brasilia. 10 de outubro de 2001,

Senhora Coordenadora.

Encaminhamos a Vossa Senhoria o Relatorio da “Oficina de trabalho para

representantes estaduais do Sipia” ocorrida em Brasilia. nos dias 11 ¢ 12 de setembro passado.
Com a finalidade de agilizar a implantagdo do Sipia. este Departamento da Crianga e
do Adolescente considerou indispensavel debater as dificuldades. tragar solugdes. para juntos
realizarmos a tarefa de instalar o Sistema em todos os Conselhos Tutelares.
Neste sentido. consideramos proveitoso o evento e agradecemos a oportunidade e o

interesse dos representantes desse estado.

Alencrosamente.

d’(dgfr’(/ﬁdﬁ 11/),’24121/
Maria Ignés Bierrenbach
Diretora

A Senhora

CELIA APARECIDA DE SOUZA
Coordenadora do Nucleo de Referéncia do Sipia
Rua Ministro de Godoy. 122 - 7° andar
01034-000 — So Paulo/SP
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RELATORIO DA OFICINA DE REPRESENTANTES ESTADUAIS DO SIPIA

Promog&o: Departamento da Crianga e do Adolescente

UNESCO
Local: Brasilia — DF.
Data: 11/09/2001
Participantes: 2 representantes do Ntcleo do Sipia de cada Estado: Para, Maranhao,
Cear3, Pernambuco, Goias, Mato Grosso do Sul, Sdo Paulo, Parand, Santa Catarina
e Rio Grande do Sul.
Convidados: Secretaria de Estado dos Direitos Humanos

CONANDA

1. Introdugio

Os trabalhos da Oficina, foram distribuidos ao longo de dois dias,
somando 16 horas.

O primeiro dia, num total de 4 horas trabalhadas, foi dedicado
integralmente ao relato, Estado por Estado, da implantagdo SIPIA, sendo que foi
reservado um tempo maior Para a apresentagdo dos relatérios do ° Consolidado
CEARA’ para que o grupo tivesse uma visdo do que se esperava que todos os
Nucleos presentes pudessem produzir e disponibilizar em curto espacgo de tempo.

Na abertura, a Doutora Maria Ignés Bierrenbach, Diretora do DCA,
ressaltou a longa trajetoria que tem em seu nascedouro a Constituigdo Federal 1988
e o Estatuto da Crianga e do Adolescente em 1990. Ressaltou a prioridade e a
importancia do SIPIA para a Secretaria de Estado dos Direitos Humanos e para o
DCA.

Caracterizou também o objetivo da Oficina, como uma avaliagao, sobre
0 ponto de vista de gestao técnica-operacional possibilitando os ajustes necessarios
para agilizar a instalagdo e funcionamento do Sistema.

Destacou, ainda, o investimento que o Ministério da Justica vem
fazendo nestes quatro anos no SIPIA, acreditando que isto traduz o compromisso da

Politica de Direitos Humanos para com a crianga e o adolescente do pais.






Por sua vez, o Dr. Carlos Alberto, representante da UNESCO, colocou
0 interesse com que o Organismo Internacional vem acompanhando a implantagéo
do SIPIA.

A Prof? Osanira Ferreira Representante do Conanda no Grupo Gestor
do Sipia destacou a importancia que o Conanda atribui ao Sistema, e seu interesse
pessoal no desenvolvimento do Sipia, o que ja ocorre desde 1999 quando se
sistematizou as discussges ocorridas no 1° Forum de Avaliagdo de Funcionamento
do SIPIA.

Finalmente a Profe. Silvia Arruda, Coordenadora Nacional do SIPIA,

apresentou a agenda oficial de trabalho:

1° dia: Contextualizaggo do Sipia; relato de experiéncias estaduais - situagao atual.
2° dia: Sintese dos relatos apresentados — Trabalhos em 2 grupos:

a) Grupo técnico / operativo

b) Grupo da informatica

¢) Resultados -

2. Os Relatos de cada Unidade Federada

2.1. CEARA

O SIPIA NO CEARA

Numero de Municipios do Estado: 184

NUmero de Municipios que possuem Conselho Tutelar: 135
SIPIA:

Municipios 100% Estruturados = 33

Municipios com Pequenas Pendéncias = 06

Municipios sem Telefone Direto = 04

Municipios sem Alimentar o Sistema = 02

Municipios Implantados com Equipamento do proprio Conselho Tutelar = 01
Municipios Em Implantagao = 02

Numero de Municipios com o Sipia instalado (versdo 2.1.15): 46

NUmero de Municipios com o arquivo consolidado disponivel: 23

NUCLEO ESTADUAL DE REFERENCIA DO SIPIA

Composigédo:






* CEDCA - Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente

* SETAS - Secretaria do Trabalho e Acao Socia

* Ministério Publico Estadual

* SSPDC - Secretaria Estadual de Seguranga Publica e Defesa da Cidadania
* SEAD - Secretaria Estadual de Administragzo

* CEDECA-CE - Centro de Defesa da Crianga da Crianga e do Adolescente do
Ceara

e Grupo de Monitoria e Orientagdo: CEDCA-CE e SETAS

Execugio Local:
¢ Conselho Tutelar
* Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente

* Secretaria Municipal de Agéo Social (ou homdlogas)

Capacitagao:
* Capacitagio dos Conselheiros Tutelares em Informética Basica
» Capacitagéo dos Conselheiros Tutelares no Estatuto
» Capacitagéo dos Conselheiros Tutelares na operacionalizag&o do Sipia Local
» Capacitagdo dos Conselheiros Tutelares na operacionalizagdo do Sipia
- consolidado
» Capacitagdo de Agentes Publicos Municipais como “Multiplicadores”

* Capacitagdo de novos Conselheiros na operacionalizag&o do Sipia

Monitoramento:

* Visitas periodicas de representante do CEDCA e da SETAS aos municipios, a
fim de verificar as condigées do Conselho e a utilizagéo do Sipia — producao
de relatodrio

* Recebimento e verificagdo de arquivos de backup (disquetes)

e Aplicativo para verificar histérico das manutengdes efetuadas no equipamento
de cada municipio

» Cobranga de solugdo das pendéncias detectadas por ocasiao da visita

* Verificagdo da situagéo de processamento do arquivo consolidado






Suporte:

o lnstalagéo/atualizagéo de softwares (Sipia, antivirus, sistema operacional,
outros...).

* Manutengso de equipamentos (configurag&o)

e Visita técnica aos municipios para configuragdo do médulo consolidado
(modem, dial-up).

e Help Desk

* \Verificagdo de garantia do equipamento e encaminhamento a assisténcia
técnica nos casos devidos

Desafios/Dificuldades:
e Falta de estrutura adequada (pessoal e técnica)
* Precariedade de condigdes de alguns municipios
* Nivel de conhecimento de informatica por parte dos Conselheiros Tutelares
* Nivel de conhecimento do Estatuto por parte dos Conselheiros Tutelares
* Alta rotatividade dos Conselheiros Tutelares

* Falta de maior integragdo entre parceiros do Nucleo

2.2. GOIAS
Situagédo da Implementagao do Projeto SIPIA no Estado de Goiss
1. Identificagao:

2. Protocolo de Cooperagio Interinstitucional visando a implantagdo do Nucleo
de referéncia do SIPIA — assinado em 25-09-1998.
Orgéos integrantes do Nucleo de Referéncia do SIPIA:

Composigao:
- Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente / CEDCA-GO:






- Secretaria de Cidadania e Trabalho:

- Procuradoria Geral de Justica — GO;

- Secretaria de Planejamento e Desenvolvimento Regional — SEPLAN;

- Secretaria de Ciéncia e Tecnologia;

- Universidade Catélica de Goias — UCG;

- Universidade Federal de Goias — UFG:;

- Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua.
Estes o6rgdos atuam de forma integrada, a coordenagdo do Projeto é realizada
conjuntamente pelo CEDCA-GO com o apoio da Secretaria de Cidadania e
Trabalho.
Dos o6rgdos integrantes do Nucleo SIPIA, apenas a SEPLAN e a UFG tém
participado de forma mais esporadica, os demais 6rgdos tém acompanhado todas as

etapas de implantag&o / implementacdo do SIPIA neste Estado.

3. Participagao do Estado:
Além da contrapartida do convénio com o Ministério da Justiga, o Estado
disponibilizou, através da Secretaria de Cidadania e Trabalho, 02 (dois) técnicos
especializados para atuarem na Central de Atendimento / Plantdo de Duvidas do
Projeto SIPIA, localizado na sede do CEDCA-GO, os quais realizardo o
monitoramento continuo deste Projeto neste Estado.
Tarﬁbém a Secretaria Estadual de Educagdo tem apoiado a implementagdo do
Projeto SIPIA, disponibilizando seus laboratérios de informatica, para o treinamento
dos Conselhos Tutelares.
4. Articulagdao com Municipios e CMDCA:
Tem havido pouco participagédo dos executivos municipais na execugao do Projeto.
Att o momento os mesmos tém assegurado as despesas de transporte dos
Conselheiros Tutelares para os Cursos de Capacitagdo realizados na Capital.
Para assegurar o envolvimento dos CMDCA no Projeto, foram convidados 2 (dois)
representantes da cada CMDCA's dos municipios integrantes do Projeto SIPIA para
o Curso de Capacitagéo do SIPIA.
5. Dificuldades de Operacionalizagao do Convénio, em fungdo de entraves
burocraticos:
- Morosidade da Procuradoria Geral do Estado nos processos de firmatura de

Convénio com a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia;






- Dificuldade na execugdo dos cursos de informatica no interior em fungdo do
numero limitado das turmas (05 participantes) e das exigéncias de licitagéo
pelo Tribunal de Contas e Lei de Responsabilidade Final;

- Prazo exiguo para execug&o do Convénio;

6. Disponibilidade do 6rgio de Informatica:

- Falta de prioridade do 6rgdo, apesar da disposigdo e interesse pessoal do
técnico responsavel.

7. Infra-estrutura para implantagio do Consolidado SIPIA:

- Existe toda infra-estrutura necessaria.

2.3. MARANHAO
SIPIA - MARANHAO:

N MUNICIPIOS: ..ot 217
MUNICIPIOS COM CONSELHO TUTELAR: ..o 40
MUNICIPIOS COM APLICATIVO SIPIA: ..o 11
N° DE CONSELHOS TUTELARES INSTALADOS O SIPIA: ..o 13
ACOES:

Aquisigdo de Equipamentos

Capacitagdo dos Conselheiros Tutelares e Multiplicadores
Aplicativo / Sipia
Informatica

Encontro Estadual de Avaliagao

Manutencéo / Reviséo do Sistema

INVESTIMENTOS

1998 47.862,00
2000 19.265,00
TOTAL 67.127,00

'NUCLEO DE REFERENCIA SIPIA
. Entende-se por Nucleo de Referéncia Sipia, o conjunto de entidades que se
unem para viabilizar a articulagdo e o acompanhamento da implantagdo e do

funcionamento do SIPIA, no Estado.
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6. Reunido 04 de outubro ficou agendada a continuidade das visitas aos municipios

de Caxias, Bacabal, Santa Inés, Santa Luzia e Viana a partir de novembiro.

2001

Apos a realizagdo do curso de informatica com Conselheiros o Nucleo de Referéncia

do SIPIA, estabeleceu o cronograma de visita dos multiplicadores selecionados para
o treinamento do Aplicativo SIPIA. A execugdo se deu no periodo de junho a
Agosto/2001.
Com o aditamento do Convénio, ficou prevista para o més de Setembro/2001, a
realizagdo do seminério a “Forga do Conselho Tutelar” que devera ser realizado em
S&o Luis, com a presenga dos Conselhos onde esté implantado o Sistema SIPIA.
RESULTADOS

* Com base nos dados operacionalizados pelos Conselhos Tutelares, o Nucleo

consolida as informagdes para sistematizag&o e posterior divulgaggo.

2.4. MATO GROSSO DO SUL
IMPLANTACAO DOS CONSELHOS

Mato Grosso do Sul Possui 77 Municipios

Sendo:

76 CMDCAs Implantados;

71 Conselhos Tutelares Atuantes:
46 Municipios com o Sistema SIPIA:

02 Conselhos Tutelares na Capital.

IMPLANTAGAO DO SIPIA MATO GROSSO DO SUL
1991 / 1995 - 06 MUNICIPIOS
1997 - 13 MUNICIPIOS
1998 - 22 MUNICIPIOS
1999 - 01 MUNICIPIO
2000 - 03 MUNICIPIOS
- 01 MUNICIPIO DESLIGADO
2001 - 02 MUNICIPIOS






NUCLEO DE REFERENCIA
Composigio:
Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente
Secretaria de Assisténcia Social, Cidadania e Trabalho.

- CAICAF - Centro de Apoio aos Conselhos
Secretaria Estadual de Fazenda — SGI
Secretaria de Estado de Justiga e Seguranga Publica
Fundagéo Instituto de Estudos e Planejamento de MS — IPLAN
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

- Escola de Conselhos

Procuradoria Geral da Justiga - Ministério Publico Estadual

CONSOLIDAGAO DA REDE EM MATO GROSSO DO SUL
CAPACITAGOES DE CONSELHEIROS
ATENDIMENTOS: HELP-DESK; ON-SITE:
INTERLIGAGAO DA REDE

MANUTENGAO DOS EQUIPAMENTOS

O consolidado deve estar em Brasilia até o fim de setembro

2.5. PARA
Inforfnagées:
* Informag6es técnicas referentes ao SIPIA:;
* Informagdes tecnolbgicas referentes ao SIPIA:
o Composi¢do e numero de participantes;
o Articulagdes mantidas com os Municipios;
o Articulagdes mantidas com o Estado;
o Capacitagdo junto aos Conselhos Tutelares;
o Formagodes de agentes multiplicadores;

o Acompanhamento / Municipios.

COMPOSIGAO E NUMERO DE PARTICIPANTES:
» PRODEPA - 1 técnico
= FUNCAP - 1 técnico
= SETEPS - 1 técnico
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SETEPS - 1 técnico
CEDCA - 1 Conselheiro
SEPLAN - encontros assistematicos

Ministério Pablico - encontros assistematicos

ARTICULAGOES MANTIDAS COM OS MUNICIPIOS

Com as Secretarias Municipais de Assisténcia Social

Com os Conselhos Municipais dos Direitos da Crianga e do Adolescente
Com os Conselhos Tutelares

Com Prefeituras Municipais

Com as Regionais de Protegao

ARTICULAGOES MANTIDAS COM OS ESTADOS

Com a Secretaria Especial de Estado de Proteg&o Social

Com a Secretaria Executiva de Estado de Justica Com a Secretaria
Executiva de Trabalho e Promogao Social

Com Organizagées Nao Governamentais que Atuam com Criangas e

Adolescentes

CAPACITAGAO JUNTO AOS CONSELHOS TUTELARES

Historico do ECA

. Direitos Fundamentais

Sistema de Garantias
Atribuigbes
Redes de Servigos

Politicas Publicas

FORMAGAO DE AGENTES MULTIPLICADORES

Existe a participagdo reduzida nos eventos de capacitagdo, de outros atores
e da propria comunidade

ACOMPANHAMENTO

Capacitagbes quando existe uma demanda dos Conselhos Tutelares e
CMDCA enviada ao Nucleo de Referéncia

Contato via telefone

O envio do Backup

11






Municipios

Numero de Municipios: 143

Previsdo para implantagéo do Consolidado: 8
Com Conselho Tutelar: 69

Com CMDCA: 99

Com SIPIA implantado: 18

INFORMAGOES TECNOLOGICAS REFERENTES AO SIPIA

INFOSEG
Capacitagéo junto aos Conselhos Tutelares
InformagGes do Municipio a nivel tecnolégico

IN:TEGRACAO NACIONAL DE INFORMAGAO DE JUSTIGA E SEGURANGA
PUBLICA

Pentium Pro 200 Mhz

128 de RAM

HD 4 GB - SCSiI

Controladora SCSI ADAPTEC AIC — 7880 ultra W
Sistema Operacional: Windows NT 4.0 (Portugués)
ORACLE Enterprise Manager 8.0.5

Web Application Server 3.0

Cache 512

' CD-ROM SCSI

HD 8 GB - SCSI

INFORMAGOES DO MUNICIPIO A NiVEL TECNOLOGICO

Na maioria dos Municipios as configuragdes do micro s&o as seguintes:
Pentium 300 Mhz;

32 Mb de Ram;

HD de 4 Gb;

Windows 98;

Officce 97;

Obs: em alguns Municipios ha Fax Modem de 33.600 Kbps

2.6. PARANA
NUMEROS DO PARANA

12






e 399 Municipios Paranaenses

e 382 Municipios com Conselhos Tutelares

e 60 Conselhos Tutelares com o SIPIA

* 52 Municipios com o SIPIA

e 36 Multiplicadores Regionais

e 250 Conselheiros Capacitados

* 23 Encontros de Avaliagdo e Capacitagéo

e 550 Atendimentos / Consulta

¢ 80 Conselhos ainda serdo inseridos em 2001

e 140 Conselhos Tutelares ao fim de 2001

NUCLEO DE REFERENCIA DO SIPIA
QUEM SAO E O QUE FAZEM:

e CEDCA

o CEAS

e MINISTERIO PUBLICO

e SECR

o IASP

e CELEPAR

Atribuicoes:

Respondem pela implantagdo, implementagdo e acompanhamento do
funcionamento do Sistema como um todo; |

Buscam Integrar o SIPIA com outras redes e banco de dados sobre defesa de
direitos de criangas e adolescentes;

Estabelecem parceria com o gestor de informatica do Estado para garantir a
manutengdo e suporte para hardware e software;

Capacitam multiplicadores para treinamento de Conselheiros Tutelares na
operacionalizagéo do Sistema;

S&o responsaveis pela divulgagéo do SIPIA;

Sao responsaveis pela elaboragdo dos Relatdrios Estaduais, entre outros.

13






HISTORICO - PARANA

97/98/99 — Sistema proprio do Parana - SIPIA é instalado em 153 Conselhos
Tutelares, acompanhado de treinamento e assessoramento da SECR.

Mar/00 - O Projeto passa a ser gerenciado pelo IASP.

Abr/00 - O IASP opta pelo Sistema do Ministério da Justica.

Jun/00 - Convénio MJ/IASP para uso do Sistema em 50 Conselhos Tutelares
e contratagdo da CELEPAR.

AGO/NOV/00- Capacitagdo de 27 Multiplicadores Regionais

DEZ/00 — MAR/01 — Capacitagdo de Conselheiros Tutelares

DEZ/00 — ABR/01 — Instalagdo do SIPIA em 53 Conselhos Tutelares

MAR/01 - Parceria CEDCA + SIPIA = Capacitagdo Permanente na Area da
Infancia e Adolescéncia

ABR/01 — O Sistema é utilizado por 41 Conselhos Tutelares 78%

JUN/O1 - 49 Conselhos Tutelares est&o utilizando o SIPIA 92 %

SET/01 - 50 Conselhos Tutelares est&o utilizando o SIPIA 94%
AGO/01- Capacitagdo de 18 Multiplicadores Regionais

AGO/01- Atualizagdo e avaliagdo dos 18 Multiplicadores Regionais que

permaneceram no Projeto.

2° SEM/01 — O Sistema devera ser instalado em mais 87 Conselhos Tutelares
2° SEM/01 - 40 Conselhos Tutelares inseridos no CONSOLIDADO

Todos os Conselhos Tutelares receberdo Assessoria na utilizagao do SIPIA
Out/01 a Out/02 - Todos os Conselhos Tutelares deverdo utilizar a
Metodologia SIPIA

Meta até Dez/2003 — Todos os Conselhos Tutelares deverdo estar inseridos
no SIPIA

CAPACITAGAO

| - APRESENTAGCAO INSTITUCIONAL
Projeto e Noticias

Il - METODOLOGIA

Oficina de Ouvir

Il - METODOLOGIA - SISTEMA

Treinamento pratico

14






*AVALIAGAO E PROPOSTAS/ESTRATEGIAS

ACOMPANHAMENTO
I - Coordenag&o - Conselhos Tutelares

Il - Coordenag&o — Multiplicadores — Conselhos Tutelares
Il - CELEPAR - CAC - Conselhos Tutelares

IV - Envio de Relatério Gerencial e backup sistematico

ARTICULAGOES POLITICAS
CONSELHO ESTADUAL DE DEFESA DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE -
CEDCA:
» Elegeu o SIPIA como prioridade dentro da Politica de Garantia
* Incluiu a Metodologia SIPIA na Capacitagdo Permanente na Area da Infancia
e Adolescéncia — Modulo 1l — 110 horas — 2001/664 Conselheiros Tutelares e

de Direitos da Crianga e do Adolescente.

* Repasse de recursos para manutengdo e implementagdo do SIPIA

SECRETARIA DE ESTADO DA CRIANGA E ASSUNTOS DA FAMILIA - SECR:
* Apoio logistico e disponibilizagdo de técnicos para treinamentos,

acompanhamento e assessoria aos Conselhos Tutelares.

INSTITUTO DE AGAO SOCIAL DO PARANA — IASP:
Apoio logistico e disponibilizacdo de infraestrutura e recursos humanos para a

coordenagé&o e operacionalizagéo do Projeto.

PREFEITURA MUNICIPAL E CONSELHO MUNICIPAL DE DIREITOS DA
CRIANGA E DO ADOLESCENTE:

*Apoio logistico e de infraestrutura para o funcionamento do Conselho Tutelar, com a
disponibilizagdo de linha telefonica, computadores e custeio parcial das despesas

com capacitagédo de Conselheiros Tutelares (*60% em média).

CONSELHOS TUTELARES:

e Demonstram interesse pelo SIPIA

15






Participam de reunides de avaliacdo

Solicitam atendimento via CELEPAR — Coordenagao —
Multiplicadores

Demonstram interesse em participar como Multiplicadores

Demanda maior que a oferta em relagéo a instalagdo do SISTEMA

RECURSOS FINANCEIROS
2000 - RECURSOS DO MINISTERIO DA JUSTIGA

» Contratagdo da Celepar para disponibilizagdo de toda Infra-estrutura

tecnologica, funcionarios especializados e - Centrais de Atendimento
necessarios a im‘planta(;éo do SIPIA em 50 CT, bem como capacitagao e
assessoramento aos Conselheiros Tutelares;

Capacitagdo de multiplicadores;

Reprodugéo de material de apoio;

Apoio a capacitagio dos Conselheiros Tutelares.

2000- RECURSOS DO IASP — CONTRAPARTIDA

Materiais de informatica e de expediente.

2001 - RECURSOS DO MINISTERIO DA JUSTIGA

Repasse de recursos para contratagdo da Celepar para disponibilizagéo de
toda infra-estrutura tecnologica, funcionarios especializados e Centrais de
Atendimento necessérios & implantagdo em 68 CT, bem capacitagdao e
assessoramento aos Conselheiros Tutelares;

Encontros Regionais do SIPIA;

Produg&o e reprodugéo de material de apoio;

Visitas de acompanhamento aos Conselhos Tutelares.

2001 - RECURSOS DO IASP — CONTRAPARTIDA

Encontro Estadual do SIPIA
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2001 - RECURSOS DO CEDCA
* Capacitagéo de Multiplicadores Regionais
* Capacitagdo de Conselheiros Tutelares
* Produgio e reprodugéo de material de apoio
* Pagamento de Assessoria para Multiplicadores/CT

* Despesas administrativas

2.7. PERNAMBUCO
1. QUADRO ATUAL
Numero de Municipios 185 — com Fernando de Noronha
Com Conselhos Tutelares 57
Com SIPIA 25
Atuagdo na instalagdo de Conselhos Tutelares e implementagdo de CMDCA's

2. Nucleo de Referéncia: 06 membros

Composigio:

3 OG’s — CJUC - CEDECA - FISEP

3 ONG's — MNMMR — CENTRO LUIS FREIRE e RETOME SUA VIDA

Reunides mensais:

Acompanhamento “in-loco” monitoramento e avaliagdo do uso do SIPIA

Protoéolo Interinstitucional — assinado em 2000.

3. Articulagdo Politica ¢ feita pela SEJUC e CEDECA - COMDCA's — MP e
Judiciario.

4. Capacitagdo incluida na formagdo dos Conselhos Tutelares — CMDCA e Agentes
Multiplicadores.

Conteldo: Filosofia do Sistema, Informatica e uso do Aplicativo.

5. Acompanhamento:
Sistematico: feita pela SEJUC e FISEPEC com visitas locais e através de fax /
fone.
Encontro Estadual — avaliagéo anual.

6. Equipamentos: para Conselhos Tutelares fornecidos pelo FIA.
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7. Articulagdo: UNICEF e Secretaria da Saude estdo se articulando aliando ao
SIPIA para UNICEF monitoramento das criangas atendidas nos hospitais
publicos por violéncias domésticas.

8. Convénio SEJUC / MJ em 2001, atingindo 60 CT's e instalagdo da versio
consolidada. Até o final de 2002, todos CT’s estardo usando o SIPIA.

2.8. RIO GRANDE DO SUL
NUCLEO ESTADUAL DE REFERENCIA DO SIPIA
* Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente
* Secretaria do Trabalho, Cidadania e Assisténcia Social
* Universidade Fedéral do Rio Grande do Sul:
e Universidade do Vale do Rio dos Sinos;
* Amparo ao Meno Carente;
* Companhia Estadual de Processamento de Dados;
e Ministério Publico.
RECURSOS HUMANOS DE ORIENTAGAO E GERENCIAMENTO
Coordenagio:
Wagner Alexandre de Moura — STCAS/Departamento da Cidadania;
10 Coordenagdes Regionais da Divisdo da Crianca e do Adolescente.
DEMONSTRATIVO DA SITUAGAO ATUAL DO SIPIA NO RS
N° de Municipios no Estado — 497
N° de Conselhos de Direitos — 343
N° de Conselhos Tutelares instalados — 308
N° de Municipios com SIPIA implantado — 21
N° de Municipios com SIPIA em funcionamento — 04
N° de Conselhos Tutelares com SIPIA instalado 28
METODOLOGIA
» Capacitagé@o dos Conselheiros Tutelares e de Direitos em Informatica basica;
» Capacitagdo dos Conselheiros Tutelares e de Direitos quanto ao Estatuto da
Crianga e do Adolescente;
e Capacitagdo no uso do Sipia local e consolidado;

e Acompanhamento realizado pela Divisdo da Crianga e do Adolescente;
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e Acompanhamento realizados pelos técnicos da PROCERGS quando
solicitados.
PRINCIPAIS PROBLEMAS
N° de equipamentos insuficientes em Municipios com grande demanda para o CT:
Fragilidade quanto ao suporte técnico e de infra-estrutura, por parte da maioria dos
Municipios;
Dificuldades por dos Conselheiros em utilizar o computador.
PRINCIPAIS POTENCIALIDADES
* Companhia de Processamentos de Dados atuante e parceira;
¢ Qualificagdo de estrutura operacional de Recursos Humanos da STCAS,
quanto ao acompanhamento do SIPIA;
* Conselho Estadual de Direitos com maior engajamento em relagdo ao SIPIA
2.9. SANTA CATARINA
HISTORICO
1991-93
CBIA celebrou convénio com Ministério da Justiga para aquisigdo de maquinas
alocadas no Ministério PUblico
1994:
Encontros regionais para treinamento do NBB
Encqntro nacional, em Curitiba.
1996:
Primeira tentativa de convénio com Ministério da Justica para aquisigdo de
equipamento.
1994:
Encontros regionais para treinamento do NBB
Encontro nacional, em Curitiba.
1994:
Encontros regionais para treinamento do NBB
Encontro nacional, em Curitiba.
1997:
Convénio para aquisigdo de 10 méaquinas e capacitacdo, o recurso foi liberado no 2°
semestre, para municipios -sede das Conferéncias Regionais dos Direitos da

Crianga e do Adolescente.
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Contratagdo do Laboratério Edugraf /UFSC, com recursos do FIA estadual, para
desenvolvimento de um prototipo SIPIA.

1998:

Capacitados 55 conselheiros tutelares. Os conteudos do Nucleo Basico Brasil foram
abordados por profissionais das areas especificas, com os recursos de 1997.
Entregue as maquinas no 2° semestre, havendo necessidade de Vania (técnica do
CIASC, representante do 6rgédo no Nucleo Estadual), retornar aos 10 municipios
para instalar o software e treinar os conselheiros.

1998:

Elaborado Plano de Trabalho para Ministério da Justica para ampliar em
mais 11 municipios (municipios sede de Associagdo de Municipios, que nio
tinham sido contemplados na 1@ etapa) .

1998:

Celebrado convénio com o CONANDA para adquirir 10 equipamentos de informatica
para fortalecimento dos CMDCAs e instalagdo do SIPIA.

Criado o Forum Internet, pela EDUGRAF/UESC

1998:

Assinado Protocolo de Intengdes, criando Nucleo Estadual  SIPIA, tendo
como representante Conselho estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente -
CEDCA, Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e da Familia,
Secretéria de Estado da Justiga e Cidadania, Laboratorio Edugraf/lUFSC.
1999:

Retornou-se aos municipios de 12 etapa para instalagdo da 22 verséao.

Capacitados 110 conselheiros tutelares, discutindo-se o NBB os aspectos mais
preocupantes (educagdo, violéncia fisica, sexual e psicoldgica, Convivéncia familiar/
adogao).

1999:

Entregues todos os equipamentos ja com a 22 versao.

Realizagdo do 1° encontro de avaliagéo, com representantes dos municipios da 12
etapa, com esclarecimentos juridicos do Doutor Gercino Gerson Gomes Neto-
,CPI e do assessor , Luigi Battaglia.

1999:
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Em agosto, solicitado a todos os conselhos tutelares relatorio de acompanhamento,
quando o Nucleo Estadual definiu a estratégia de assessoria aos conselhos, a partir
das dificuldades apresentadas (visitas "in loco" e encontros regionais).
Reformulado o Protocolo de Intengdes, redistribuindo atribuicées, incluindo o Centro
de Informatica e Automagdo de Santa Catarina -CIASC e Centro de Promotorias
da Infancia e Adolescéncia —CPI

1999:

Encaminhado  correspondéncia, através da Secretaria de Estado do
Desenvolvimento Social e da Familia, com folder explicativo para todos os Prefeitos
Municipais e Conselhos Municipais orientado para que tdo logo adquirissem
equipamento de informatica compativel para uso do Conselho Tutelar, deveriam
oficializar a solicitagdo para instalagéo do Sistema.
2000:
Assinado o Protocolo de Intengées, conforme analisado no ano anterior, ainda com
validade.
Realizado treinamento para 36 técnicos de informatica e 5 multiplicadores com vistas
ao monitoramento aos Conselhos Tutelares.
Realizado Encontro Estadual de Planejamento com 36 Conselhos Tutelares, quando
se revisou as dificuldades tanto conceituais quanto de software e analisou-se o
documento do | Forum Nacional em Brasilia/99.
2000;

Realizado Encontro Estadual de Avaliagdo com 36 Conselhos Tutelares, quando se
definiu, dentre outros aspectos o uso de ficha — padrdo do Estado.

Instalado a versdo local do Sistema em mais 6 municipios, que adquiriram
equipamento de informatica.
2000:

Adotou-se como procedimento para instalagdo do Sistema, uma apresentagdo
institucional, onde devam estar presentes Conselho Municipal de Direitos, Ministério
Publico, Juizado da Infancia e Juventude, Delegacia de Policia, Secretaria ao qual o
Conselho Tutelar esta vinculado e outros atores.

Adquiriu-se, através de processo licitatorio, o software “oracle”.

2001:

Instalado a versdo local e consolidada em mais 10 municipios , que adquiriram

equipamento de informatica.
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Atualizado a versdo 2.1.15 em 39 Conselhos Tutelares, num trabalho de parceria da
SDF e CIASC.

APLICACAO DOS RECURSOS FEDERAIS:

Ano Capital Custeio Aplicagao

1998 216.000 14.000 10 veiculos.
10 computadores.
Publicagédo de cartilhas.
Formagdo de 80 horas para 55 C.
Tutelares

1999 37.040 - Pagamento da assessoria ao SW
pelo CIASC
Realizagdo de 10  encontros
deformagdo regional  envolvendo
195 Conselheiros

2000 100.000 Pagamento da assessoria ao
software pelo CIASC
Realizaggdo de 2  encontros
estaduais de Planejamento e
avaliagao.
Pagamento de 4 multiplicadores
para monitormento do NBB -
Nucleo Basico Brasil.
Aquisi¢édo do oracle

2001 73.000* Realizagéo de 6 encontros regionais
de formagao, envolvendo 275,
cons. tutelares, 55 técnicos de
informatica das Prefeituras
Municipais, 10 multiplicadores  do
NBB - Nucleo Basico Brasil.
Pagamento de servigos terceiros —
CIASC

¢ Recursos ainda ndo disponibilizados — convénio em andamento.
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CAPACITAGAO DOS CONSELHEIROS TUTELARES
Aos 22 Conselhos Tutelares que implantaram o SIPIA no ano de 1998 e 1999 -
formagdo de 40 horas, -com profissionais das areas especificas dos 5 direitos

fundamentais.

Os demais Conselhos -capacitagdo quando da implantagdo do Sistema e nos
encontros regionais.

A Associagdo Catarinense de Conselheiros Tutelares / ACCT vém desenvolvendo
espacos de discussédo tanto no ambito regional quanto estadual no que se refere as

atribuigdes e “procedimentos tutelares”.

PROTOCOLO DE INTENGOES
O atual Protocolo de Intengdes foi assinado em fevereiro/2001 e conta com os
seguintes signatarios:

e Centro de Promotorias da Infancia/ Corregedoria Geral da Justica

* Centro de Informatica e Automagéo de Santa Catarina / CIASC

e Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente / CEDCA

e Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e da Familia/SDF

e Secretaria de Estado da Justiga e Cidadania/SJC
O Ndcleo de Referéncia Estadual deliberou em dezembro/2000 que sé reunir-se-ia
quando houvesse assuntos para deliberar. No ano em curso sO reuniu-se por 2
ocasidoes. O CEDCA pretende assumir para si a coordenagdo do mesmo.
O CEDCA tem reunido comissdo tematica para revisar o Protocolo e substitui-lo
por Termo de Compromisso.

A versao consolidada no proéximo més trara os dados a Brasilia.

2.10. SAO PAULO

MUNICIPIOS DO ESTADO DE SAO PAULO

- Total de MUNICIPIOS: e
- Municipios com Conselho Tutelar:
~ -Total de Conselhos Tutelares: e

- Conselhos Tutelares com mMicroCoOmMpPUtadOr: .............euuviiiiiiiiiiiiii e
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NUCLEO: PROTOCOLO DE COOPERAGAOQ

Composigéo:
SEADS - Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social

FEBEM - Fundagao Estadual do Bem-Estar do Menor

PRODESP - Cia. de Processamento de Dados do Estado de Sdo Paulo
PGE - Procuradoria Geral do Estado

Secretaria da Educagéo

SERT - Secretaria do Emprego e Relagées do Trabalho

SSP/SP - Secretaria da Seguranca Publica

Secretaria da Justiga e Defesa da Cidadania

CONDECA - Conselho Estadual dos Direitos da Crianga e do Adolescente
PUC/SP - Pontificia Universidade Catolica

FEDDCA/SP - Foérum Estadual de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente
ACTESP - Associagdo dos Conselhos Tutelares do Estado de S&o Paulo

ARTICULAGAO
Municipios/Regites/Estado
Encontros de Sensibilizagdo Diversas Secretarias
- Conselhos (de Direitos e Tutelares) - SEADS
- Secretarias Municipais - SGGE/PRODESP
- Poder Judiciario - CONDECA
- Poder Legislativo
- SEADS
- SGGE/PRODESP
- CONDECA

Encontros de Mobilizagado / Implantagio

- Municipios em implantagao

Encontros de Avaliagao

- Municipios implantados
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CAPACITAGAO CONTINUADA

PUC/SP - encontros envolvendo diversos atores por Regido:

Conselhos Tutelares,

Conselhos de Direito,

Poder Executivo,

Poder Legislativo,

Juiz da Infancia e Juventude.

PRODESP - treinamento de um Técnico de Informatica em cada Municipio.

PROXIMAS IMPLANTAGOES EM 2001
104 Municipios —» 124 Conselhos Tutelares

REGIOES A IMPLANTAR

Dist. Qt. Tot. Tot. Outros Tot. Qt. Tot.dias Tot.
Seq Regido i
Km | Munic. | Ct's | Conselh. | Partic. | Treinamento | Turmas Uteis Horas
01 | Aracatuba 547 6 6 30 12 42 2 4 32
02 | Araraquara 296 3 3 15 6 21 1 2 16
03 | Barretos 475 4 4 20 8 28 1 2 16
04 | Bauru 352 6 6 30 12 42 2 4 32
05 | Campinas 100 19 19 95 38 133 5 10 80
06 | Capital 0 1 20 100 2 102 4 8 64
07 | Grande S3o Paulo 0 12 13 65 24 89 4 8 64
08 | Marilia 448 8 8 40 16 56 2 4 32
09 | Presidente Prudente 579 10 10 50 20 70 3 6 48
10 | Ribeirdo Preto / Franca 318 5 5 25 10 35 2 4 32
11 | S3o José do Rio Preto 463 7 7 35 14 49 2 4 32
12 | Vale do Paralba(S.J.C.) 87 4 4 20 8 28 1 2 16
13 | Sorocaba 107 16 16 80 32 112 5 10 80
14 | Vale do Ribeira (registro) | 215 3 3 15 6 21 1 2 16
TOTAIS 3987 104 124 620 208 828 35 70 560

DIFICULDADES DE USO NOS CONSELHOS TUTELARES

. Falta de treinamento em micro-informatica

. Dificuldade na utilizagdo dos equipamentos

. Suporte inadequado do Técnico da Prefeitura local

. Falta de equipamento (somente 1 microcomputador)

. Falta de tempo para praticar com o sistema

. Registros manuscritos e digitados posteriormente

. Problemas para instalar a Rede Local
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. Desinteresse por parte do(s) Conselheiro(s) Tutelar (es)
. Pouco contato com a PRODESP

e Conselheiros Tutelares ndo repassam conhecimento

3. OS DEBATES E OS ENCAMINHAMENTOS

Sintese dos Relatos:

No inicio dos trabalhos do 2° dia, a Coordenagdo Nacional do SIPIA
realizou uma sintese do que foi colocado pelos estados, a guisa de formulagéo de
um quadro do Sipia, elegendo para tanto os pontos comuns aos relatos.

Conselhos Tutelares: no conjunto dos estados ainda se esta longe de completar a

instalagdo dos Conselhos Tutelares na maioria dos Municipios, com excegdo do
Parana, Mato Grosso do Sul e Ceara; e nos Conselhos Tutelares instalados, o Sipia
tem sido solicitado com interesse como ferramenta importante para realizagdo de
suas fungbes. Duas, parecem ser as principais dificuldades por parte dos
conselheiros; desconhecimento, ainda, de suas fungdes e da informatica.
Capacitacdo: é inegavel a contribuigdo que a formagdo no Sipia vem dando a
efetividade do ECA como lei maior na area da crianga e do adolescente.

A formagdo de “multiplicadores” no sentido de criar interlocutores para os
conselheiros, para se conseguir uma formagao “continuada” no Sipia, parece ser um
avango.

Informatizacdo: continua digna de destaque a participagdo das equipes de

informatica como grandes parceiras no processo, caracterizando a necessidade de
pessoal disponivel para a tarefa de instalagdo e assisténcia ao sistema, na medida
que crescem o numero de Municipios com o uso do Sipia.

Recursos financeiros: sdo basicamente do Ministério da Justiga, porém ja séo

varios os FIA’'s que equipam Conselhos Tutelares seguidos pela Secretarias
Estaduais que oferecem seus recursos humanos e materiais ao monitoramento do
processo. Com a versdo consolidada o Conselho Estadual e Executivo terdo dados
para gerenciamento e portanto, maior responsabilidade de investir nas fontes do
Sistema.

Coordenacdo das acdes de implantagdo: ainda continua na maior parte

centralizada em um 6rgédo seja numa Secretaria, seja num Conselho Estadual com
maior infra-estrutura de funcionamento. O Nucleo de Referéncia do Sipia apresenta

uma fragilidade propria dessa centralizagdo. Ainda ndo se consegue, na pratica,
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salvo poucos casos, uma agdo conjunta, apesar dos Protocolos formalizarem a idéia
de agao participativa.

Entende-se que os avancos destacados, como: multiplicadores como pecgas

chaves do processo de capacitagdo, relagdes institucionais ampliadas, versdo
consolidada instalada em trés estados, ainda ndo possibilitaram acontecer o salto,

em conjunto, com a certeza de que foi assegurada a irreversibilidade no uso do

Sistema, seja pela quantidade de Conselhos Tutelares com uso do SIPIA, seja pelas
formas de gerenciamento das dificuldades encontradas.

Sera facil acabar com 100 (cem) Conselhos Tutelares que tém Sipia mas, ndo sera
facil acabar 1000 (mil) sem provocar ruidos. Uma coisa ficou clara: o Sipia € uma
ousadia... e precisamos saber como ousar mais.

Em seguida, os trabalhos foram dedicados ao debate dos principais
pontos de duavida, dificuldades na implantagdo tanto do processo de
acompanhamento, capacitagdo e de mobilizagdo das comunidades municipais para
adesdo ao Sistema, quanto dos trabalhos de introdugdo e manutengdo de hardware
e software - SIPIA local e consolidado.

Os participantes dividiram-se em dois Grupos de Trabalho:

GT-1: Técnicos ligados a Secretaria Executiva do CEDCA ou ao Orgdo Estadual
responsavel pela Politica de Atendimento a Crianga e ao Adolescente que esta mais
diretamente envolvido com a pratica de instalagdo. O grupo foi auxiliado pela
Coordenaqéo Nacional SIPIA e assessoria.

GT-2: Técnicos de informatica das Cias Estaduais de Processamento de dados,
integrantes do Nucleo de Referéncia Sipia, que tiveram a assessoria da CGTI e
equipe PROCERGS, responsavel pelo desenvolvimento e suporte a Rede e Sistema
SIPIA.

3.1. GT-1
A Coordenadora Nacional do SIPIA deu inicio aos trabalhos do grupo
colocando alguns pontos provocativos para reflexdo:
O SIPIA vem sendo construido e implantado por fases.
1% fase — a elaboragdo do desenho logico, a construgdo da metodologia, as
fichas, realizagé@o de testes com Conselhos Tutelares de 10 estados.
2° fase — o desenvolvimento do projeto de informatizagdo das versdes local e

consolidada.
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3? fase — a instalagdo dos Nucleos de Referencia do SIPIA no estado e entrega
do aplicativo, pelo DCA, para implantagéo e uso pelos Conselhos Tutelares.
4°® fase — a fase atual dos dados, das estatisticas. Os relatorios que o sistema

emite nos Conselhos Tutelares sdo o produto esperado. O que fazemos com

eles em nivel dos Municipios? Para onde estdo sendo encaminhados? Que tem o
Nucleo a dizer a respeito disso?

No SIPIA temos dois destinatarios principais: Os Conselhos de Direitos
e o Executivo Governamental.
Estardo eles recebendo esses dados produzidos ou temos parado no registro
deles? Cabe, entdo, um pergunta: por que registrar para que registrar? Quais os
significados que nos trazem para administragdo das violagdes a criangas e
jovens?
Quem ja tem a versdo consolidada estadual ja planejou como vai fazer uso dos
dados no Estado? O que vamos fazer com o produto do SIPIA?

O debate foi centrado na identificagdo das principais dificuldades

enfrentadas pelos técnicos envolvidos com o SIPIA no processo de instalagéo para

agilizar a implantagéo do Sistema

Em sintese, foram apontados os seguintes problemas:

1.
2.

Falta de comprometimento com a garantia de Direitos por parte do Poder Publico;
Pouca oferta de capacitagdo especifica sobre E.C.A . para os integrantes do
Sistema de Garantia dos Direitos;

Preocupagdo em relagdo a Rede de Conselhos de Direitos, enquanto instancia
deliberativa, face ao esvaziamento politico, ao carater da representagéo (pessoal

e néo institucional) e ao carater da participagdo das ONGs ;

. Dificuldades nas relagées Conselho Estadual / Conselhos Municipais de Direitos

— Conselhos Tutelares;

Efetivagdo de parcerias entre Conselho Tutelar / Conselhos Municipais e
Secretarias do Executivo Municipal e demais Orgdos do sistema de garantia de
Direitos; Auséncia de uma mentalidade de “rede”;

Maior divulgagdo do E.C.A. para melhor compreensdo pelos Conselheiros
Tutelares e de Direitos de suas fungées;

Falta de comprometimento dos Orgdos Governamentais que assinaram o

Protocolo de Cooperagéo Interinstitucional SIPIA,
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8. No ambito do Estado, a adesdo ao SIPIA esta localizada em pessoas ou
pequenos grupos, ndo se constituindo em prioridade, enquanto parte integrante
da Politica de Atendimento aos Direitos, tornando-se o SIPIA sem real
importancia para o Executivo e CEDCA ;

9. Falta de compreensédo da natureza do SIPIA por parte de muitos Conselheiros de
Direitos;

10. Dificuldade para o Poder Publico Municipal trabalhar sua “participagdo” (barreiras
culturais);

11. A falta de Juizes e Promotores em alguns Municipios;

12.Fragilidade na gestdo compartihada e na gestdo executiva do CEDCA no
Nucleo;

13.Nucleo de Referéncia SIPIA pouco ativo e integrado, tendo como conseqiiéncia
falha no exercicio de seu papel de coordenador, interlocutor, propositor e
divulgador de dados SIPIA,

14. Conflito de atribuigdes no ambito dos organismos estaduais, gerando desrespeito
a atuacdo do Nucleo de Referéncia;

15.Inseguranga de alguns Conselheiros quanto & utilizagéo do Sistema;

16. Apropriagdo do conhecimento sobre o SIPIA pelos Conselheiros Tutelares, os
quais, ao término do mandato ndao conseguem partilhar esse saber transmitindo-o
aos novos empossados;

17. Sdbrecarga, do Nucleo pela necessidade de capacitagdes continuadas;

18.Néo divulgagao dos dados SIPIA pelos C. Tutelares;

19.N&o articulagdo dos Fundos para apoio ao Sipia;

20.Revisado dos procedimentos de conveniamento / repasses pelo MJ/DCA;

21.Descumprimento da Deliberagdo do CONANDA a respeito do SIPIA,;

22.Precariedade da Rede de Servigos Local,

23.Instalag0es fisicas precarias;

24.Dificuldades locais na adesdo ao Sipia do Executivo, M.P., Judiciario e o préprio
CMDCA,

25.Dificuldade por parte de alguns Conselhos tutelares na articulagdo com os
Poderes do Municipio;

26.Dindmica de funcionamento dos C.T. desorganizada, ja que a sua Lei de Criagdo

n&o relaciona a Sistematica SIPIA como metodologia e ferramenta de trabalho;
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27.Estrutura operacional deficitaria (Recursos Humanos, Materiais e Financeiros) no

Estado e nos Municipios;

28.“Profissionalizag&o” na fungéo de Conselheiro

ENCAMINHAMENTOS

Os encaminhamentos consensualizados para melhorar as condigoes

de gestdo dos Nucleos foram:

» Elaborar uma lista de ‘ critérios’ para a escolha dos Municipios candidatos a
implantagdo SIPIA levando em conta: representagéo geografica regional,
eclosdo de situagbes endémicas de violagdo de direitos, indice do
desenvolvimento infantil, percentual de populagdo de criangas e jovens para
formulagdo de planejamento estratégico com a finalidade de orientar a
expansédo do Sistema em 2002.

Fortalecer o nucleo de referéncia Sipia através de:

- Maior articulagdo politica da parte do DCA de forma a assegurar o
compromisso institucional de ades&o ao Sipia no Estado;

- Maior articulagdo do CONANDA junto aos CEDCA’s de forma a garantir o
funcionamento efetivo dos NRS, com a participagdo desses Conselhos na
coordenagdo politica do Sipia, no estado.

Apoiar a implantagdo e a expansdo do Modulo Consolidado nos Estados (DCA);

Estimular a denuncia pelos CT's da violagdo dos direitos contra criangas e

adolescentes, através da midia nacional;

Estimular através de capacitagdo os agentes multiplicadores regionais;

Firmar “termo de compromisso” entre NRS e Prefeituras Municipais de parceria e

apoio administrativo;

Definir par@metros de custo em termos de hora - aula de capacitagdo e custo

suporte de informatica; (MJ)

Estabelecer no estado como sera processada a leitura dos dados produzidos

pela versdo consolidada;

Formagdo de Comité Técnico, integrado por membros dos NRS para estudo,

analise e encaminhamentos, de novos contetudos (categorias de violagdes,

sistematica de atendimento, Nucleo Basico Brasil) de acordo com as realidades
locais e a luz da legislagdo pertinente, preparatorio ao 2° Forum Nacional de

Avaliagao do Sipia em 2002;
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Recomendagdo: que o CONANDA autorize a vinda para a Conferéncia Nacional, dos
coordenadores Estaduais do Sipia, na qualidade de observadores, caso nao

integrem a lista de representantes estaduais, com recursos do estado.

3.2. GT-2
Os técnicos de informatica fizeram em primeiro lugar, uma avaliagdo da

situagdo atual, abordando questdes de hardware em cada CIA Estadual de
Processamento de Dados e problemé;“ds suporte ao software SIPIA, para em
seguida, discutir amitde as questdes técnias ligadas a instalagdo do ‘* Consolidado
SIPIA’. Foram verificados todos os pré-requisitos necessarios a sua instalagao:

e servidores disponiveis;

 infra-estrutura de comunicagéo de dados (INFOSEG);

e seguranga de acesso;

* periodicidade de Relatérios (no Municipio e dos Municipios para o Estado);

e Back up’s. etc...

Discussé&o sobre a integridade Base Local x Consolidado
Questdes levantadas e sugestdes apresentadas:
Prazo méaximo para transmissdo — 30 dias;
Ligagdo entre os Conselhos, somente em 2001:
Local da guarda do Back up dos Conselhos — Empresas de Processamentos de
Dados ou Orgéos de informatica;
Encerramentos dos casos envios dos dados pelos Conselhos Tutelares:
Implantagéo do Consolidado Estadual x Nacional;
Problemas de virus nos Conselhos Tutelares;
Confirmag&o da data do dia do envio dos arquivos local para o consolidado;
Possivel integragédo do SIPIA local com outros Sistemas;
Entrega do Check-list para instalar o consolidado;
Situagéo dos estados referente ao INFOSEG;
Maranh&o: falta oracle e administragdo do ambiente;
Santa Catarina: existe maquina so6 para o SIPIA; OK
Cearéa:existe maquina INFOSEG, que vai trocar de local: OK

Mato Grosso do Sul existe maquina INFOSEG que vai trocar de local: OK
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Para existe maquina INFOSEG 'Ok

Goias existe maquina INFOSEG - OK

Sé&o Paulo existe maquina INFOSEG — OK

Pernambuco existe maquina INFOSEG — OK

6. Parana existe maquina INFOSEG -OK, sendo necessario no entanto,
recomendagdo do MJ/DEASP para uso conjunto SIPIA / INFOSEG.

L)
R

4. ENCERRAMENTO »

O Departamento da Crian\(;a e do Adolescente, na pessoa de sua
Diretora, encerrou a Oficina esperando que os trabalhos tivessem possibilitado e
facilitado a compreenséo por todos de quanto é urgente agilizar a instalagdo do
SIPIA.

Necessita-se de dados concretos sobre a violagdo de Direitos de
Criangas e a Adolescentes.

A sociedade violenta ndo nos permite, portanto, esperar...

A versdo consolidada comega dar efetividade ao SIPIA, aos seus
Gestores mostrando dados concretos.

As informagdes s&o o produto esperado para que se possa segurar 0s
Direitos de Criangas e Adolescentes por meio de politicas publicas adequadas.

Precisa-se do empenho dos Estados, na luta de implantagédo e
expansio do SIPIA.

Ai, estdo os passos, os ajustes que necessita-se incluir & caminhada,

com o destaque de que foram definidos de forma coletiva e participativa.
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