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mento da Unido e de outras fontes na-

cionais e internacionais.

A execucdo descentralizada das
acoes sera garantida através do re-
passe de recursos, via convénio, ou
outros instrumentos juridicos, deven-
do contar com contrapartidas esta-

duais e municipais.
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res, tanto no conhecimento da siste-
madtica/Sipia, como na utiliza¢do do
software, é condi¢cdo precipua para se
assegurar um produto com confiabili-

dade e qualidade.

Para agregacdo dos dados, pelo
Estado, oriundos dos Conselhos Tute-
lares de diversos municipios, serd uti-
lizada a versdo consolidada do siste-
ma, instalada no servidor estadual da
INTRANET do Ministério da Justica.

Finalmente, a versdo consolida-
da nacional receberd os dados de
todo o pais, possibilitando que se co-
nhega, no Ministério da Justica, as es-
tatisticas nacionais sobre a violagdo e
ressarcimento dos direitos de crian-
cas e adolescentes atraves de relato-

rios especificos.

FINANCIAMENTO

O financiamento do Sipia I serd

assegurado com recursos do Orga-

29



— a articulagdo com OG e
ONG'’s, nacionais e internacionais,
que possam contribuir para o encami-
nhamento de propostas concretas ao
quadro de informagoes geradas pelo

Sipia L

INSTRUMENTO DE
REGISTRO DOS DADOS

Os instrumentos para registro de
dados do Sipia I, pelo Conselho Tute-
lar (entrada do Sistema) estdo sinteti-
zados em software, versao local, e fa-
zem parte do Manual do Usuario (fi-

cha e relatorio).

A precisdo no uso do software
para o registro dos dados é condi¢do
essencial para assegurar fidelidade
entre a informagdo fornecida e a si-
tuagado real de violacgdo de direitos de

criangas e adolescentes no pais.

Dessa forma, o fortalecimento na

capacitagdo dos Conselheiros Tutela-
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Direitos Humanos/Departamento da
Crian¢ca e do Adolescente/Conselho
Nacional dos Direitos da Crianga e do
Adolescente e Coordenacgao-Geral de
Modernizagdo e Informdtica, através
de Grupo Gestor, especialmente de-

signado para esse fim.
Tera sob responsabilidade:

— a implantagdo e implementa-
¢do do Sipia I em todas as Unidades
da Federacdo;

— monitoramento de uso, a sal-
vaguarda e a amplia¢do das catego-
rias pertencentes ao Nucleo Basico

Brasil;

— desenvolvimento e atualiza-
¢do do software/Sipia I, com assistén-
cia técnica ao sistema, em niveis esta-

dual e nacional;

— diagnostico nacional sobre a
violacdo dos direitos de criangas e

adolescentes;

27



manutengdo e suporte para hardware
e software;

— consolidag¢do das informa-
¢oes, encaminhadas por outras fontes,
pelos municipios, em relatorios esta-
duais;

— remessa para o Ministério da

Justica dos relatorios estaduais.

NA UNIAO

Ao Ministério da Justica cabe a
coordenagdo nacional do Sipia I com-
preendendo o aporte financeiro para
sua implantag¢do e implementagdo nos
estados, a ag¢do politica de articulagcdo
com 0 CONANDA, com os Ministérios
Setoriais, responsaveis pelas politicas
publicas e outros orgaos federais, aos
quais serdo encaminhados os relato-

rios contendo o quadro nacional.

A fungdo de coordenag¢do do
Sipia 1 é exercida no Ministério da

Justiga pela Secretaria de Estado dos
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INTRODUGAO

O Sistema de Informagdo para a
Infancia e a Adolescéncia (SIPIA),
Mbddulo I, propoe a implantagao e im-
plementagdo de registro e tratamento
de informagdes sobre a garantia dos
direitos fundamentais preconizados
pelo Estatuto da Crianga e do Adoles-
cente (Lei n° 8.069/90) colocando-se,
pois, como um instrumento para a
acdo dos Conselhos Tutelares e dos
Conselhos de Direitos nos niveis mu-
nicipais, estaduais e federal, bem
como para atuag¢do do Executivo em

cada um desses niveis.

O Sistema opera sobre uma base
comum de dados, definida como Nu-
cleo Basico Brasil — NBB, colhidos e
agrupados  homogeneamente  nos
municipios de cada Unidade Federa-
da através de instrumento unico de re-

gistro.



O NBB permite que o Sistema
processe um nucleo de dados em torno
do qual se constroi um conjunto, tam-
bém comum, de informagéoes agrega-
das que fluem do nivel municipal para

o estadual e do estadual para o federal.

O Sipia I fundamenta-se no Esta-

tuto e tem trés objetivos primordiais:

— operacionalizar na base a po-
litica de atendimento dos direitos, ou
seja, possibilitar a mais objetiva e
completa leitura possivel da queixa ou
situagdo da criangca ou adolescente,
por parte do Conselho Tutelar,

— sugerir a aplicag¢do da medi-
da mais adequada, com vistas ao res-
sarcimento do direito violado para sa-
nar a situagdo em que Se encontra a
crian¢a ou o adolescente;

— subsidiar as demais instancias
— Conselhos de Direitos e autorida-
des competentes — na formulagdo e

gestdo de politicas de atendimento.

8

Este “Nucleo de Referéncia”

tera sob sua responsabilidade:

— agoes de articulag¢do politica
com os Executivos municipais e Con-

selhos Municipais de Direitos;

— agoes de articulacdo técnica
e parceria com ONG'’s, Universidades

e outros,

— agoes de assisténcia técnica
aos Conselhos Tutelares na gestdo do
Sipia I,

- — agoes de integragdo com ou-
tras Redes e Banco de Dados sobre
defesa de direitos de criancas e ado-

lescentes;

— agoes de capacitagdo de mul-
tiplicadores para treinamento de Con-
selheiros Tutelares na operag¢do do

Sistema;

— parceria com o(s) gestor(es)
de informatica dos Executivos estadu-

ais e/ou municipais para garantia de

25



encaminhamento adotadas, através de
“instrumental do Sipia I”, serdo sinte-
tizadas em software programado para

esse fim.

NOS ESTADOS

Ao Conselho Estadual de Direi-
tos e ao Executivo Estadual caberd
coordenar o funcionamento do Sipia 1
de forma conjunta. Para tanto, em
cada Estado deverd ser organizado
um “Nucleo de Referéncia” com fun-
¢do de coordenagdo, composto por re-
presentantes da Secretaria da Crian-
ca ou similares, do Conselho de Direi-
tos, da Cia. de Processamento de Da-
dos local, do Ministério Publico, De-
fensoria Publica, Procuradoria-Ge-
ral, Universidades e ONG's, constitu-
indo referéncia para as agoes de im-
plantagdo e implementagdo do Sipia I

em ambito estadual.
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A base do Sistema é o Conselho
Tutelar, para o qual se dirigem, de
imediato, as demandas sobre a viola-
¢do ou o ndo atendimento aos direitos

assegurados.

O Sistema reflete uma preocupa-
cdo central: como responder local-
mente a uma demanda de atendimento

na perspectiva da garantia de direitos?

A intervengdo é remetida as esfe-
ras pelo préprio Estatuto: Conselhos
Tutelares e Conselhos de Direitos, em

cada municipio.

Os Conselhos Tutelares, direta-
mente, ou as instancias que lhes ante-
cedem e assumem suas atribuigoes,
serdo os responsaveis por receber as
denuincias e providenciar as medidas
que levem ao ressarcimento do direi-
to. O Conselho Tutelar repassard as
demandas de forma agregada (por-
tanto, ndo individualizada) ao Conse-

lho Municipal de Direitos, para for-

9



mulacdo e gestdo de politicas e pro-
gramas, uma vez que estas sdo atri-
bui¢oes dos Conselhos de Direitos e
deles fazem parte representantes da
sociedade civil e do Poder Executivo

local.

Pode-se afirmar ainda que, por es-
truturar-se com base nos mesmos con-
ceitos do Estatuto da Crianca e do Ado-
lescente, o Sipia I constitui-se em pode-
roso instrumento de capacitagdo para os
Conselheiros Tutelares e para os Conse-
lheiros de Direitos, contribuindo para
a implantagdo e o adequado funciona-
mento de ambos, e, assim, para a im-

plantagdo do proprio Estatuto.

CONCEPGCAO

Toda violagdo de direito, para
ser entendida, deve ser caracterizada
em fungdo dos trés eixos que a de-
finem: o fato que se apresenta como

violagdo de direito, a condigcdo de

10

eixo de gerenciamento situado no mu-
nicipio.

O Sistema foi estruturado para
que toda entrada de dados se dé atra-
vés dos registros didrios efetuados pe-
los Conselhos Tutelares, dando ori-
gem a uma base de dados local, de
acesso restrito, que permita o proces-
samento de “saida de dados” com in-
Jormagoes agregadas sob a forma de

relatorio de situacdo.

A instalag¢do local do Sistema de-
pende da vontade politica de suas ins-
tancias decisorias, Conselho de Direi-
tos e Executivo Municipal e, princi-

palmente, dos Conselhos Tutelares.

O Conselho Municipal de Direi-
tos e o Executivo local receberdo dos
Conselhos Tutelares os relatorios de
dados agregados relacionados ao per-
fil da crianga e do adolescente, cujos
direitos foram violados. Os dados de

violagdo ocorridos e as medidas de

23



tinatdrios no Estado, que sdo o Conse-
lho Estadual de Direitos e os Orgdos
do Executivo (Secretarias Estaduais)
onde serdo extraidas significagoes es-
pecificas que deverdo direcionar poli-

ticas e programas estaduais.

Em nivel federal, esses conteu-
dos estardo colocados pelo Estado a
disposicdo do CONANDA, do Minis-
tério da Justica e demais Ministérios
Setoriais, a servi¢o da formulagdo e
controle das macropoliticas, a partir
de um diagndstico nacional e regio-
nal, fundamentando dessa forma, em
indicadores seguros, a decisdo politi-

ca.

GESTAO

NOS MUNICIPIOS

De acordo com o preceito consti-
tucional (art. 204) de descentraliza-

c¢do administrativa, o Sipia tem seu

22

vida da crianga ou do adolescente e as

caracteristicas do agente violador.

A leitura conjunta e relacionada
desses trés elementos constitui a base
necessdria para a busca de medidas
que levem ao ressarcimento do direito
violado. As medidas sdo a forma atra-
vés da qual, efetivamente, se buscara
ressarcir as situagoes de violagdo
apresentadas. Sua defini¢do e aplica-
cdo conformam um espago essencial

para a agdo do Conselho Tutelar.

Para a defini¢do das medidas, o
Conselho Tutelar devera conhecer os
recursos locais com que conta para
sua acdo. Porém, isso ndo é suficiente.
E fundamental que o Conselheiro te-
nha perfeito conhecimento de suas
atribuicoes e das medidas que tem por

direito aplicar.

Por outro lado, o Conselho Tute-
lar, além de ressarcir direitos viola-

dos, pode gerar informagoes e abrir

11



canais capazes de pressionar politica-
mente as demais instdncias, para que
criem as condi¢coes necessdrias ao
exercicio da cidadania. O Sistema
tera, pois, saidas de dados agregados
(ndo individualizados), destinados
aos Conselhos de Direitos em seus di-
versos niveis — municipal, estadual e
nacional. Esses dados constituirdo
uma base real para a formulacdo ou

corregdo de politicas publicas.

Os instrumentos construidos
para operacionalizar o Sistema se
propoem a contribuir nos termos da
lei, de maneira orgdnica, para a efeti-
vagdo de direitos assegurados a todo

cidaddo, de 0 a 18 anos, no Brasil.

HISTORICO

a) Construgdo coletiva do Proje-
to Logico. A necessidade de dados ob-
jetivos e fidedignos para subsidiar a

Jormulagdo e execugdo das politicas

12

a integracdo operacional entre os

Conselhos de Direitos e Tutelares.

METODOLOGIA

Para que o Ministério da Justi-
¢a/SEDH/DCA possa constituir-se no
espago oficial de aglutinagdo de infor-
magoes e conhecimentos sobre a vio-
lagdo dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, faz-se necessdrio uma
agdo articulada e descentralizada em

nivel politico e em nivel técnico.

Os dados do SIPIA I gerados pe-
los Conselhos Tutelares serdo agre-
gados e repassados em nivel munici-
pal aos Orgdos do Executivo (Secreta-
rias Municipais) e aos Conselhos Mu-
nicipais de Direitos como responsd-
veis pela formulagdo, execugdo e con-
trole do atendimento a criancas e ado-
lescentes em nivel local.

Dos municipios, as informagoes

agregadas serdo repassadas aos des-

21



PRINCIPIOS LEGAIS

O Sipia I fundamenta-se nos
principios estabelecidos na Constitui-
cdo Federal (art. 227) e na Lei n°
8.069/90 — Estatuto da Crianga e do
Adolescente — onde se reconhece a

criancga e o adolescente como:
— cidadao detentor de direitos;

— sujeito de direitos especiais,
pela sua condigdo peculiar de pessoa
em desenvolvimento e pela necessida-
de de prote¢do contra toda forma de
negligéncia, discriminagdo, explora-

¢do, violéncia, crueldade e opressdo;

— pessoa com prioridade abso-

luta na garantia desses direitos.

Além disso, o Conselho Nacional
dos Direitos da Crian¢a e do Adoles-
cente (CONANDA) baixou a Resolu-
¢do n° 50 sobre o assunto, indicando a

necessidade da articulagdo politica e

20

voltadas para a infdncia e a adoles-
céncia é consenso nacional. Esse con-
senso embasou a acdo do GT-SIPIA,
do extinto CBIA em 1990 com diferen-
tes grupos que lutavam para fazer da

Lein®8.069/90 uma pratica cotidiana.

Foram realizados seminarios,
entrevistas, consultas e reunioes de
trabalho em todo o territorio nacio-
nal, envolvendo cada uma das Unida-
des Federadas, visando debater as im-
plicagoes politico-institucionais e a

viabilidade técnica da iniciativa.

Deu-se inicio, entdo, a um pro-
cesso de construgdo coletiva dos con-
teudos e dos instrumentos necessd-
rios. Além de contribui¢oes particula-
res de especialistas e institui¢oes de
reconhecida exceléncia, equipes de
onze estados trabalharam organica-
mente na defini¢do do proprio Siste-
ma. Foram realizados levantamentos

de violagado de direitos, cujos resulta-

13



dos foram discutidos coletivamente e
agregados em categorias, nos termos
da lei, permitindo a formula¢do dos
primeiros instrumentos de registro de
violagoes de direitos, do agente viola-

do e do agente violador.

Esse instrumento foi devidamen-
te testado em oito Unidades da Fede-
ragdo. Apos a testagem, e com a parti-
cipagdo dos oito Estados, os instru-
mentos foram criticamente revisados

em relagdo ao conteudo e a forma.

Procedeu-se também a defini¢cdo
dos fluxos de saida dos dados agrega-
dos que, ao serem repassados aos
Conselhos de Direitos, permitiriam a
formulagdo e gestio de politicas e

programas.

A finaliza¢do dos instrumentos
de registro de dados deu-se em 1994,
apos sua testagem pelos Conselheiros
Tutelares. Implantado experimental-

mente em 47 Conselhos Tutelares em
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nistério da Justica com o funciona-

mento do Sipia I sdo:

1. implantar e assegurar o fun-
cionamento do Sistema Nacional de
Monitoramento de Informagéoes sobre
Violagdo dos Direitos de Criancgas e
Adolescentes em Unidades da Federa-
cdo,

2. subsidiar o processo de res-
sarcimento do direito, colocando in-
formagaoes a servigo da formulagdo de
politicas, bem como da gestio dos
programas de atendimento a esses di-
reitos,

3. produzir conhecimentos espe-
cificos sobre o conteudo dos direitos
de criancas e adolescentes, das situa-
¢oes concretas de violagdo e respecti-

vas medidas de protec¢do;

4. articular-se com o CONANDA,
Conselhos de Direitos e orgdos exe-
cutores da politica de atendimento, vi-

sando uma agdo estratégica.

19



de modo a abrigar a representacdo
das diversas realidades regionais.

Por tratar-se de um sistema
aberto, as Unidades da Federacdo ou
municipios poderdo integrar-se ao
Sistema assim que desejarem. A ade-
sdo ao Sistema pressupoe, por parte
de estados e municipios:

— instalagdo e funcionamento
de Conselhos Tutelares,

— responsabilidade pelo pro-
cessamento continuo dos dados, de
acordo com os indicadores de viola-
¢do e ressarcimento de direitos que in-
tegram o Nucleo Bdasico Brasil;

— responsabilidade de repasse
de dados agregados do nivel munici-

pal para o estadual e do estadual para
o federal.

FINALIDADE INSTITUCIONAL

Os principais objetivos institu-

cionais a serem alcangados pelo Mi-
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36 municipios, o Sipia foi submetido a
seu exame final: a verificagdo da vi-
abilidade de uso na base. Apos seis
meses de manuseio e com a participa-
cdo de Conselheiros Tutelares, o ins-

trumento chegou a sua forma final.

Os instrumentos elaborados Vi-
saram a rigorosa aplicagdo da lei. A
interpretagdo dos fatos ndo deve de-
pender de critérios particulares, mas
enquadrar-se nos espagos legais pre-
vistos. Essa foi a base para a definig¢do
dos instrumentos de registro da viola-

¢do e do ressarcimento do direito.

O Sipia I é também um recurso
pratico pam‘ a instrumentaliza¢do do
Conselho Tutelar no cumprimento do
Estatuto. Para tanto, a ado¢do desse
material poderd se dar em todas as lo-
calidades onde existem ou estejam sen-
do implantados Conselhos Tutelares.

b) Informatizagdo e criacdo da
Rede Nacional.
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Em 1995, com a extingdo do
CBIA, o acervo do Orgdo passou
para o Ministério da Justi¢a, onde foi
criado o Departamento da Crianga e

do Adolescente.

O Departamento da Crianga e do
Adolescente — DCA, ao receber o
projeto logico do Sipia, elaborado e
devidamente testado, decidiu dar-lhe
continuidade adotando as seguintes

providéncias:
— manter o marco legal;
— manter a base metodologica;

— manter o eixo de atua¢do, no
Municipio — entrada, processamento

e saida de dados;

— atribuir ao Estado a respon-
sabilidade pelas informagoes agre-

gadas dos municipios,

— atribuir a Unido a responsa-
bilidade pela implantagdo, manuten-

¢do, suporte técnico e financeiro.

16

Dando prosseguimento a cons-
trucdo do sistema, encomendou a
uma Empresa Publica de Processa-
mento de Dados a elaboragdo do pro-
jeto fisico para o Sipia, sua informa-
tizagdo e solugoes necessarias para a
criagcdo de uma rede nacional. Des-
sa forma, o Sipia se constituiu em uma
INTRANET do Ministério da Justica,
integrado a rede INFOSEG, cujas ba-
ses estaduais ja estavam sendo insta-
ladas em todas as Unidades Federa-
das. Isso significa dizer que estava as-
segurada, com economia de custos e
de tempo, a instalagdo de um Sistema
nacional sobre a infancia e a adoles-

céncia.

PROCESSO DE
IMPLANTAGAO E
IMPLEMENTAGCAO DO SIPIA |

O Sistema foi, portanto, construi-

do sistematicamente e coletivamente,
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