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“Os passos da aprendizagem — codificagao - decodificagao e problematizagao da
situagdo — permitirdo aos educandos um esfor¢o de compreensao do ‘vivido', até
chegar a um nivel mais critico de conhecimento da sua realidade, sempre atraves da
troca de experiéncia em torno da prética social. Se nisso consiste o conteudo do
trabalho educativo, dispensam-se um programa previamente estruturado, trabalhos
escritos, aulas expositivas, assim como qualquer verificagao direta da aprendizagem,
formas essas proprias da educagao ‘bancaria’ (tradicional), portanto, domesticadoras.
Entretanto, admite-se a avaliagao da pratica vivenciada entre educadores-educandos
no processo de grupo e, as vezes, a auto-avaliagdo feita em termos dos compromis-
sos assumidos com a pratica social”.

José Carlos Libaneo - Democratizagao da Escola Publica:
A pedagogia critico-social dos conteudos. Ed. Loyola, Sdo Paulo, 1985.

Acrescente-se que

“A codificagao - decodificagao e problematizagao de qualquer situagdo ou contexto e
um processo fundamental também aos adultos em todas as comunidades,
as pessoas, movimentos e entidades, seja na sua pratica politica, social ou pessoal,
como processo de consciéncia critica, rumo a sua superagao”.

Cacilda M. Asciutti. — julho 1996.

R. Alice de Castro, 47 - Vila Mariana - CEP_04015-040 - Sdo Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250



cccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccccCcc



)

) )

) ) ) ) ) )

) ) )

I. INTRODUCAO
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Buscando construir, respeitar e executar os passos do processo educativo, tendo como garantia uma agao
concreta com os meninos e meninas em situagdo de rua e/ou na rua, baseados nos pressupostos basicos da
proposta pedagdgica enunciam-se os seguintes objetivos dos programas de atuag¢ao a crianga e ao adolescen-
te em situagao de risco total, e as familias.

» Compreender as necessidades basicas (bio-psico- sociais) que a crian¢a e o adolescente em situagao
de rua tem, como pessoa em desenvolvimento, desconsiderando os preconceitos sociais que elas pro-
prias e outros lhes atribuem.

» Estimular e possibilitar a participagao social da crianga e do adolescente em agdes que visem sua
socializagdo em grupos abertos, casa de passagem que facilitem o processo educativo conforme sua
idade psicoldgica e ou social, enquanto aguardam encaminhamentos para a sua familia e ou instancias
de protegao, apoio e seguranga.

» Desenvolver com as criangas e jovens o processo educativo, cujo ponto de partida seja sua pratica
social (vivéncia na rua, familia, ocupagao) problematizando esta prética, instrumentalizando-as atraves
da reflexdo, técnicas e conhecimentos cientificos, praticos e tedricos, abrindo espago a mudanga de
atitude face a si mesmos (auto-estima) e a sociedade; gerando uma pratica social qualitativamente nova.

* Inserir as criangas e adolescentes de rua e/ou na rua nos equipamentos sociais de educagao, saude e
lazer, disponiveis nos bairros, vilas (comunidades), conforme sua idade e interesse, nao segregando-as
das demais criangas no uso de tais equipamentos.

 Possibilitar a inser¢do da crianga e adolescente na rua e/ou de rua, prioritariamente no sistema formal de
ensino (escola) de acordo com seu nivel de escolaridade, buscando desenvolver estratégicas e agoes
preliminares que adequem a sua socializagao, convivéncia e aprendizagem a rede publica de ensino
exigindo qualidade, efetividade e criatividade.

» Prepararacrianga para o retorno a familia (mae, pai, irmaos, avos, tias, etc.) no caso de rupturacoma
mesma ou afastamento prolongado, buscando solugées, analisando as causas da ruptura e ou afasta-

mento, criando estratégias de apoio para o retorno a convivéncia familiar.

» Preparar afamilia para receber a crianga ao seu convivio, buscando analisar e compreender as causas
do afastamento, ruptura e ou abandono, no sentido de restabelecer os liames familiares.

* Criar/articular na comunidade, bairros e vilas com escolas, grupos de pais, clubes de maes, movimentos
de mulheres, etc, grupos de apoio aos pais, grupos de vizinhanga, de solidariedade para discussao
sobre questdes dos filhos e da relagao pais e filhos.

» Criar programas publicos/privados (ONGs) de discussao da dindmica familiar.

* Possibilitar discussdo de vizinhanga rumo a construgdo de valores novos de dignidade e cidadania,
formas coletivas de apoio e orientagao/discussao de questoes familiares.

R. Alice de Castro, 47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - Sao Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250
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« Criar condigbes para que criangas e adolescentes de rua ou na rua sejam inseridos em atividades
ocupacionais como as demais criangas de outras classes sociais para que ocupem o tempo na recre-
acao, lazer, estudos, esportes, ou tarefas construtivas para o desenvolvimento de suas aptidoes e
habilidades.

 Criar condigdes para a formagao profissional de adolescentes e jovens em situagao de risco, atraves de
atividades profissionalizantes que possam desenvolver seus interesses, aptidoes e habilidades na “edu-
cacao pelo trabalho”, preparando-se profissionalmente para o futuro.

E preciso que em toda agao com criangas e adolescentes em situac&o de risco, na rua, na familia, na escola,
nas instituicdes, nos varios equipamentos e locais onde as criangas estejam inseridas, os agentes sociais que
atuam junto a elas, tenham conhecimento desses objetivos e percebam que eles somente darao resultados se
atingidos na sua totalidade e de forma integrada.

R. Alice de Castro, 47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - Sao Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250
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I1. PRoGRAMAS / ACOES

ProGrAMA 1

Educag¢do em meio aberto:
acompanhamento da crianga e do adolescente
em situacdo de rua P

R. Alice de Castro, 47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - Sao Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250
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EDUCAC.&O EM MEIO ABERTO: ACOMPANHAMENTO DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE EM SITUACAO DE RUA

Introducao

Explicita-se nesse programa as principais orientages para acompanhamento de criangas e adolescentes em
situagao de rua.' Seu foco esta nelas, ponto de partida e de chegada dos esforgos de todos, antes mesmo do
compromisso professado em defesa do Estatuto da Crianga e do Adolescente (Lei ne 8069 de 13/07/1990) e de
sua implementagao.

Por essa abordagem reafirma-se que enfrentar o problema das criangas e adolescentes em situagao de rua
significa lutar por profundas alteragdes nas causas que propiciam a muito poucos o acesso a renda, a riqueza
e ao conhecimento. ‘

Trata-se do processo de elaboragao metodoldgica do Programa de Orientagdo e Apoio Sécio-Familiar onde a
participagao dos Conselhos Tutelares, movimentos sociais, entidades de atendimento, 6rgaos publicos e pes-
soas envolvidas na defesa dos direitos fundamentais da crianga e do adolescente serao decisivas em todas as
etapas, do inicio ao fim. Fim?

Objetivos Especificos

Na definicao do Programa de “Educag¢ao em Meio Aberto: acompanhamento da crianga e do adolescente

em situacao de rua”, tragou-se 4 objetivos especificos explicitados em cenarios e que devem ser
compreendidos como leituras de um mesmo processo.

Objetivo1 - “Meio Aberto” como parte constitutiva e fundamental & rede de protecao especial de
criangas e adolescentes.

Objetivo2 - CMDCA e Conselhos Tutelares: “A reengenharia das entidades”

Objetivo 3 - Estatisticas, dados e indicadores da crianga e do adolescente: “Credibilidade e
Confiabilidade”

Objetivo 4

Crianga de rua: “Coisa para profissionais”

'Nota - “Crianga e adolescente em situagao de rua’ conforme conceito e definigdo do Book “Casa Aberta”. SP, Secretaria do Menor,
1990. Ver também LUSK e MASON, A Crianga no Brasil Hoje; Rio de Janeiro, 1993.

R. Alice de Castro, 47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - Sao Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250
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Justificativa

Tais objetivos explicitados em cenarios demonstram que é na postura e na organizagao dos “atores” envolvidos
que as agoes ou omissdes se concretizam. Rompendo com a tradigao de tragar objetivos inatingiveis, afirma-
se que cada um deles pode e deve ser transformado.

Objetivo 1
“Meio Aberto” como parte constitutiva e fundamental a rede de prote¢ao especial de criangas e adolescentes

Cenario

A tradicao mostra que as instituicdes tendem a universalizar seu ponto de vista em todos os niveis de atuagao.
Assim e quando nos deparamos com o discurso da crianga e do adolescente sob a dtica de suas caréncias.

Da caréncia da crianga passa-se a discutir a caréncia de recursos materiais das instituicoes e resvala-se em
outras tantas caréncias na sociedade. Sao tantas que impedem transformar um menino de rua em carente
merecedor de prote¢ao e atengao, como outro qualquer.

Também é fato que nao se pretende solucionar os problemas da area da crianga e do adolescente a partir de um
projeto mesmo que bem fundamentado e consistente. Delimitando claramente seus objetivos, definindo seu
universo de atuagao e, principalmente suas especificidades, pode-se inferir que tratam-se de modelos, suge-
rem rumos a serem trilhados.

De uma modéstia constrangedora, de tdo modelares e especificos, tais projetos sucumbem ao pressuposto
basico do dialogo e da transformagao. Sem enquadre ou perfil considerado adequado, um menino acaba por ser
discutido como exercicio gramatical: de rua, na rua, em situagao de risco, etc.

Trata-se de constatar que 0s servigos e programas relacionados a prote¢ao especial a crianga e ao adolescen-
te, Conselhos Tutelares inclusos, sequer reconhecem as demandas das criangas e adolescentes de e nas
ruas.? Talvez porque se tratam de instituigdes com fluxo “para dentro” e tais criangas s&o a propria negativa
desse fluxo.

Por dbvio que parega, a ainda expressao de vontade de desenvolver politicas nao institucionalizadoras & muito
real quando tratamos do acompanhamento de criangas e adolescentes em situa¢ao de rua. Trata-se de apontar
para o caminho que se convencionou denominar-se “meio aberto” como parte constitutiva e fundamental as
redes de protegao especial de criangas e adolescentes.

* Ver Maria do Carmo Brand de Carvalho, Gestao municipal dos servigos de atengdo a crianga e ao adolescente. Sao Paulo:
|IEE: PUC-SP/CBIA, 1995.

R. Alice de Castro, 47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - Sao Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250
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O “meio-aberto” talvez se constitua numa das etapas mais sensiveis do processo educativo. Ha mais de uma
decada a figura do “educador de rua” significa espago garantido de seriedade, desprendimento, dedicagao e
profissionalismo no atendimento as criangas e adolescentes em situagao de risco pessoal e social

E no perfil tragado por experiéncias como aquelas construidas por OGs e ONGs em diversos municipios,
estados e outros paises que assenta-se a convicgao de entregar a responsabilidade para o atendimento em
“meio aberto” aos chamados educadores de rua.

Pretende-se com isso reafirmar uma postura ampla no sentido de legitimar as agdes desenvolvidas historica-
mente no municipio de Sao Paulo por esses cidadaos conhecidos como educadores de rua e as instituigoes a
que se vinculam e, ao mesmo tempo, apontar bases factiveis para um reordenamento institucional visando
direcionar as agdes em curso subordinando-as ao processo de construgao dos Conselhos Tutelares.

Define-se a seguir as atribuicdes dos educadores de rua assim como as estratégias de agao mais adequadas
para a efetividade de seu trabalho.

Educadores de rua: atribuicées

* Observar adindmica da rua, descobrir e observar locais, horarios e atividades de criangas e adolescen-
tes em situagao de rua, objetivando levantar o fluxo na regido. Planejar a agao.

* Levantar os recursos necessarios para a estratégia de atendimento; sensibilizar a comunidade; contatar
as entidades da regi@o visando construir uma “mini rede” de retaguardas, em caso de necessidade,
atraves dos C.Ts

* Aproximar-se das criangas e adolescentes e estabelecer uma relagdo de parceria e de interlocugao ativa
e critica; desenvolver atividades educativas e de lazer, em espago fixo ou itinerante;

* Incentivar as criangas e adolescentes a recuperarem a sua historia de vida, pois “o importante nao é o que
os outros fizeram de nés, mas o que nds proprios faremos com aquilo que fizeram de nos” (Sartre, 1972)

* Constituir um regimento claro em que a proposta pedagogica (que € diretiva, critica e democratica) e as
relagoes educador/educando sejam compreendidas nos direitos e compromissos de cada um, definindo
0s espagos e os limites do poder dos “atores” em cena no processo educativo.

* providenciar encaminhamentos com orientagdo e acompanhamento dos C.Ts, para:

- familia: apontar as condigdes para que a familia possibilite um espago receptivo (referencial, ma-
terial e afetivo) ao retorno das criangas e adolescentes; (Programa 3)

- escola: criar condigdes para que a educagdo acontega. Além do ato da matricula, buscar criar
acontecimentos, articular espago, tempo, coisas e pessoas para produzir momentos transforma-
dores junto a crianga e ao adolescente, pois, “o papel do educando é educar-se e o do educador,
ajuda-lo nessa tarefa”. (Antonio Carlos Gomes da Costa, 1990)
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- Comunidade: € o limiar da agao/atribuicao do educador de rua. Em cada oportunidade educativa,
buscar que a crianga e adolescente seja a fonte da iniciativa e do compromisso consigo mesma e
com a comunidade da qual pode fazer parte. E da correta tradugdo em termos praticos desta
postura que os recursos, vontades e servigos podem tornar-se ou nao disponiveis;

* Documentar e prestar contas do trabalho de maneira sistematica e periodica junto aos C.Ts e a coorde-
nacao do PROASF.

Objetivo 2
CMDCA e Conselhos Tutelares: “A reengenharia das entidades”

Cenario

A complexa rede institucional que compde a area da crianga e do adolescente atua num plano para alem de
governos. Admite-se lutas partidarias, convive-se com conflitos e confrontos de toda espécie, forma-se opini-
Oes, esbarra-se na ignorancia e no preconceito, mobiliza-se consciéncias.

Movimenta-se verbas nos orgamentos da Unido, dos Estados e dos Municipios, além de verbas internacionais;
discute-se a relagao custo-beneficio de convénios, padece-se com a insuficiéncia da remuneragao pelo atendi-
mento “per-capita”. E pauta obrigatéria da agenda politica e econdmica.

A busca de metodologias mais adequadas e a construgao de tecnologias de atuagao demonstram a recente
tendéncia em agendar com maior énfase os critérios de qualidade e efetividade do atendimento as criangas e
adolescentes que compdem sua clientela. Trata-se de propugnar a realizagao de uma “reengenharia” das
entidades, principalmente as de atendimento.?

Trata-se de fundamentar esse novo arranjo institucional preconizado pelo ECA com uma politica integral (em
oposi¢ao a politicas setoriais fragmentadas) de arranjos globais voltados para segmentos especificos que
habitam micro territorios.

Paradoxalmente o “locus” nodal estabelecido pelo ECA para controlar e flexibilizar toda essa discussao encon-
tra-se a mingua na cidade de Sdo Paulo. Nega-se vida ao CMDCA, deslegitima-se os Conselhos Tutelares e
tranca-se o cofre do FUMCAD.*

3

Ver Projeto nossas criangas: estudo avaliativo das entidades conveniadas. Fundagao Abring pelos Direitos da Crianga,
fevereiro de 1995. (mimeo)
* Ver Folha de Sao Paulo, 21/05/1996, pp. 3-4

Ver Cétia Aida Pereira da Silva. Os Conselhos Tutelares da Crianga e do Adolescente de Sao Paulo e os segmentos
pro-cidadania: conflitos, negociacoes e impasses na construcdo de espagos publicos, Sao Paulo: USP-FFLCH, 1994,
Dissertagao de Mestrado. (mimeo)

R. Alice de Castro, 47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - Sao Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250
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O meio aberto n&o contempla formulagdes que digam respeito diretamente ao ECA, CMDCA e aos Conselhos Tutela-
res. E anterior a esses “atores” e trata basicamente da luta pela promogao da cidadania das criangas e adolescentes.

Quanto a relagao do meio aberto com os poderes constituidos, as regras escritas e nao escritas versam sobre
procedimentos relativos a leituras de realidade junto & comunidade e suas organizagdes. Trata da assisténcia
social, das entidades religiosas e sua benemeréncia, por exemplo.

Também trata de relagdes junto aos poderes culturalmente mais difundidos na sociedade e suas vicissitudes.
Acumulam-se criticas com relagdo ao Poder Judiciario e suas determinagées, ao Poder Executivo e suas
politicas na area social. E o Poder, Legislativo, oras, vivas ao Poder Legislativo!

Mas é na arena dos embates cotidianos que o meio aberto trata de mostrar a que veio. E a sua constante e
cotidiana lida transformar aquilo que o senso comum constata que “alguma coisa esta fora da ordem, fora da
nova ordem mundial”. (Caetano Veloso, 1994) O educador de rua é testemunha que a crianga e adolescente que
foi tornada especial nao encontra guarida junto ao mundo real. Apés todo um trabalho junto as criangas e aos
adolescentes que passaram por um processo comparavel aos cenarios de Dante Alighieri, & nas instituicoes
destinadas a elas que se verificam as reais intengdes das politicas compensatérias (assistencialistas).

O meio aberto esta “coberto” de motivos para apoiar toda e qualquer proposta que desnude e se proponha a
transformar este estado de coisas.

Cabe ao meio aberto uma tarefa suplementar. Além de caminhar junto a essas criangas e adolescentes
minimizando sua tragédia, outras frentes de batalha se descortinam. Mas, cientes de suas limitagdes, a busca
por parcerias toma vulto quando se trata de construir o novo.

Trata-se, portanto, de direcionar todos os esforgos e iniciativas em busca de fortalecer quem o fortalece. Para
tanto, € de vitalimportancia que as entidades que desenvolvem trabalhos com educadores de rua cerrem fileiras
em torno dos Conselhos Tutelares, numa relagdo de mutuo apoio e parceria.

E recomendavel que essa relagao seja consolidada através da criagdo de uma estrutura gerencial de apoio
técnico e administrativo subordinado a coordenagao do PROASF com CMDCA e C.Ts. Seria a esse trabalho de
gerenciamento que as demandas dos educadores de rua se reportariam, aliviando a carga da ponta do atendi-
mento, atualmente submetida aos Conselhos Tutelares.

Coordenagao do PROASF para Meio Aberto: Atribuicées

* Coordenar e planejar juntamente com os educadores de rua e as instituicdes a que se vinculam as agoes
junto a criangas e adolescentes em situacao de rua;

* Discutir e decidir possiveis encaminhamento de casos, viabilizando e dinamizando as retaguardas necessarias;

* Responder administrativamente pelas iniciativas em meio aberto junto ao PROASF, como também para
os Conselhos Tutelares;

* Acompanhar, avaiiar e sistematizar os resultados obtidos, dando ciéncia e divulgando as iniciativas em curso;

* Articular as relagGes internas e externas (PROASF/CONSELHOS TUTELARES/COMUNIDADE)

10
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Objetivo 3
Estatisticas, dados e indicadores da crianca e do adolescente: “credibilidade e confiabilidade

1

Cenadrio:

“(...) A época (1987) os jornais estimavam em cerca de 600 mil os meninos que perambulam pela capital. Um
total equivalente a populagao de uma grande cidade, o que nos pareceu exagerado. Pelas informagdes que
conseguimos reunir , reduzimos este numero para 50 mil, um contingente ainda exorbitante para ser atendido
através de uma politica de resultados, conforme exigia a sociedade”. Alda Marco Antonio - Secretaria do Menor
-1990 - Governo Quércia

“As agOes de apoio as criangas e adolescentes de rua, na cidade de Sao Paulo, tém ficado dispersas em
praticas de entidades sociais ou projetos de ONGs, o que tem diluido a responsabilidade do governo municipal
em garantir efetivas medidas de prote¢ao social a crianga. Esta realidade vem dissolvendo a possibilidade de
um controle social sobre iniciativas estatais com a crianga e do adolescente na cidade de S&o Paulo, ja que se
mesclam a ‘benemeréncia’ ou ‘filantropia’ de muitas organizagdes sociais sem visibilidade publica. Desconhe-
ce-se qual é a cobertura dessas praticas na cidade. Surgem afirmacdes de que ha mais projetos do que
criangas compativeis com o nimero a que pretendem atender...” Vereadora Aldaiza Spozati - Fevereiro de 1995.

“Nossos dados apontam para um nimero entre 1200 a 1500 menores de rua na cidade de Sao Paulo...” Marta
Godinho - Secretaria da Crianga, Familia e Bem-Estar Social, 1995.

“Cada banca da turma tera 5 educadores, um psicélogo, um atendente, computador, telefone e um carro. Os
profissionais serdo responsaveis pela regido de sua banca. Eles farao rondas para recolher, cadastrar e iniciar
a assisténcia aos menores de rua... Havera um cadastro e com imagens de cerca de 1200 criangas desapare-
cidas...”, Coordenador do SOS, FSP, 24/04/1996.

Observa-se pelas declaragdes apresentadas que ha um longo caminho a percorrer para que os dados relativos
a area da crianga e do adolescente possam ser manipulados de forma menos licenciosa. Historicamente
instrumentalizados demagogicamente, os dados relativos ao tema padecem ao sabor das leviandades.

Ainda que verifiquemos ao longo dos anos um significativo avango com relagao aos dados das pesquisas na
area social, sob o enfoque especifico das criangas e adolescentes em situagao de rua, pouco pode ser consi-
derado consistente.

O levantamento de dados e indicadores realizado pelo IADES ao longo do Médulo Il desdobram-se em outras
questdes de dimensdes simultaneamente mais amplas no sentido de aprofundamento e mais determinadas,
considerando-se o foco “criangas e adolescentes de/nas ruas”.

Vislumbra-se condicionantes para execugao de politicas publicas: embasando-se na dinamica da ponta do
atendimento com dados obtidos a partir da realidade micro-territorializada e ao mesmo tempo sistematizados
quantitativa e qualitativamente, defende-se que a obtencao de informagdes, sistematizagao e analise seja parte
constitutiva e cotidiana das atividades dos agentes envolvidos, como difusores de conhecimento.
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Para alem de indicadores, equipamentos sociais e dreas geograficas, buscar instrumentais estatisticos espe-
cificos e criticos da situagao de nossas criancas e adolescentes, em especial, aquelas em situagao de rua.
Temos exemplos no nivel do estado com a questao do emprego cuja pesquisa permanentemente é respaldada
pelo SEADE/DIEESE

No nivel municipal, temos ja disponiveis dados da SEMPLA e do Mapa da Exclusdo. Ha um longo caminho a
percorrer... onde estarao os anos de trabalho relatados por educadores de rua?

3°ATO

O meio aberto sabe; convive com quem acha que sabe, com os que aprendem fazendo e com os que realmente
sabem porque vivenciaram.

Os educadores de rua ja informaram aos religiosos e deles receberam sua fé. Ja foram entrevistados e o mundo
soube de alguns casos por TVs, radios, jornais e revistas.

Os intelectuais estudaram seu trabalho e tem-se algo refletido sobre a questao. Os politicos em campanha
sabem como se ganha eleitorado através da questao da crianga.

O educador sabe o0 quanto se criticam as politicas assistencialistas que vendem a ilusao de resolutibilidade
através da particularizagao. Sabe que as corretas criticas quanto a auséncia das politicas publicas também se
dirigem ao meio-aberto.

Os educadores sabem que nao é mendigando vagas em instituicdes de atendimento que se chega a algum
lugar. Sabe o que é acompanhar cada menino ou menina que nele acredita e que inicia vivenciar algo como
solidariedade, respeito e confianga.

E tanto um como o outro apenas nao podem aceitar quando, por exemplo, certos médicos de posto de saude
de quem se espera um tratamento como outro qualquer manda que se realizem nos meninos exames “suple-
mentares”, como o de HIV. Causa revolta quando a professora culpabiliza esta crianga e nao outra pelas
dificuldades que encontra com todas as outras em cada sala de aula.

Melhor do que qualquer segmento da sociedade, o0 meio aberto esta apto a colaborar no esforgo de construgao
de parametros de qualidade e efetividade do atendimento.

O trabalho dos educadores de rua constitui elogiente dentincia das politicas de governo e privadas na area
social. Municiando com informagdes primarias e aprofundando a pertinéncia dos instrumentais ja existentes,
certamente todos os agentes envolvidos com a defesa dos direitos da crianga e do adolescente e com a efetiva
implantagcao do ECA, terao disponibilizados dados e informagdes qualitativamente superiores aos atuais.
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Objetivo 4
Criancas de rua: “coisa para profissionais”

Tendo em vista que a “constituicdo das redes e articulagdes voltadas para iniciativas na area social tém sido um
novo e importante instrumento de participagao da sociedade na busca de solugdes para seus problemas”. ®

Tendo em vista que nos posicionamos enquanto co-participes do desafio preconizado no ECA de implementar
politicas que articulem agdes voltadas para o desenvolvimento e a protecao de criangas e adolescentes e
combatemos as politicas setoriais fragmentadas no municipio de Sao Paulo.

Tendo em vista que também defendemos que a gestao das ag6es devem ser prioritariamente de competéncia
do Governo Municipal sob o controle do CMDCA e dos Conselhos Tutelares.

Consideramos que:

Nao se encontra equacionada a questao de arranjos institucionais que privilegiem a troca e o aprofundamento
de experiéncias especializadas, de caracteristicas técnicas e profissionais.

Constata-se a grande repercussao de iniciativas aglutinatérias do tipo encontros, seminarios e féruns que
firmam e reafirmam posi¢6es cada vez mais consensuais. Apresentam corretas leituras de conjuntura, diag-
nosticam com clareza a situag&o da crianga e do adolescente no pais, identificam demandas e resultados,
atribuem responsabilidades e denunciam omissodes.

Porem, o resgate histérico de movimentos como o sindical, demonstra a insuficiéncia do que aquele meio
chama com certo desdém de “assembleismo™®: “E redundante afirmar que a organizagao e mobilizagao de base
reforga a luta politica... mas ndo se deve negligenciar a formagéo e qualificagao de quadros.”

Mais do que repetir que a area da crianca e do adolescente ndo possui uma politica de recursos humanos adequada,
defende-se que se viabilizem momentos e espagos potencializadores de especializagdes e competéncias.
4° ATO

O “FEED BACK” necessario ao meio aberto se constitui através do fluxo continuo e permanente de informagoes
e significa 0 embrido de um processo de formagao de habilidades especificas.

Tal processo, norteado metodologicamente, se objetiva em critérios de qualidade e efetividade ao atendimento
das criancas e adolescentes em situagao de rua.

> Ver Revista do Projeto Travessia, N2 1, Nov. de 1995.

* Ver Concepgao e pratica sindical: por uma CUT de luta, de massa e pela base, Sao Paulo, 1987
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Divulgando e discutindo com a sociedade os servigos, agdes e realizagdes, 0 meio aberto constitui-se em mais
um dos canais de formulagao de difusdo de conhecimento a servigo do CMDCA e dos C.Ts.

Devido ao carater peculiar do trabalho desenvolvido pelos educadores de rua, algumas recomendagoes e obser-
vagoes se fazem necessarias:

A. O trabalho em meio aberto é de alto risco: a partir da década de 80 um dos fatores intrinsecos ao atendimen-
to das criangas e adolescentes, realizado nas ruas e pragas das metropoles, & a consciéncia de conviver e
enfrentar sujeitos e situagdes francamente hostis.

Ao inicio dos anos 80 foi possivel que as politicas voltadas a crianga e ao adolescente em situagao de rua se
estruturassem sem que o problema dos “grupos de exterminio” fosse abordado frontalmente. Nos nossos
dias, o generalizado envolvimento das criangas de rua no consumo de drogas e no esquema do trafico, ja nao
permitem agoes que tergiversem a questao.

Nesse sentido, enquanto verifica-se um razoavel acumulo de diretrizes de agdes pedagogicamente funda-
mentadas, € imprescindivel que ndo haja mais omissado na formulagao e planejamento de politicas de
enfrentamento a questao das drogas e que uma vigorosa e eficaz estratégia de agao seja imediatamente
posta em movimento por todos aqueles que direta ou indiretamente lidam com a questao.

Experiéncias recentes que avangaram no campo da formagao e integragdo das redes de protegao especial a
crianga e ao adolescente - como o projeto MIGUELIN na cidade de Belo Horizonte - apontam para a neces-
sidade de nao sub-utilizar os mecanismos de controle social principalmente no que tange a questao da
seguranga publica. Fica o alerta.

B. O trabalho em meio aberto implica em risco: ao abordar toda e qualquer crianga ou adolescente em situagao de
rua e assim desenvolver seu trabalho, os educadores de rua introduzem elementos culturais, sociais e pedagé-
gicos que alteram profundamente as articulagGes presentes no cotidiano dos jovens em situagdes de rua.

Interferindo e alterando a dindmica das ruas, tanto educador quanto educando submetem-se a reagoes
exogenas ao processo educativo e ndo raro a retaliagdes que variam de ameaga e, ao extremo, chega-se ao
assassinato sem adjetivagoes.

Os instrumentais de diversos ramos do conhecimento - vivenciado ou estudado - necessitam incorporar-se
procedimentos de agao das instituicdes de governo e privadas buscando novos patamares de qualidade nos
momentos educativos junto as criangas e adolescentes.

A sociedade em que vivemos exige um maior grau de qualificagao das pessoas que atuam na ponta do
atendimento. Reduz-se o espago para voluntarismos e voluntariado e ao meio aberto em especial, 0 espago
de “pajelangas” inexiste. Por questdes éticas e metodoldgicas, além da seguranga e integridade fisica, o
atendimento a crianga e adolescente de rua deve caminhar para a profissionalizagao.
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I1. PRoGRAMAS / ACOES

PrROGRAMA 2

Casa de¢ Passagem/de Convivéncia
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CAsA DE PASSAGEM/DE CONVIVENCIA

APRESENTACAO

Este caderno trata do desenvolvimento de metodologia referente ao Programa 2 - Casa de Passagem/de Con-
vivéncia destinado a criangas e adolescentes em situagao de/na rua do municipio de Sao Paulo, parte integran-
te do Programa de Orientagao e Apoio Sdcio Familiar.

A metodologia de trabalho é a dialdgica e participativa, envolvendo criangas, adolescentes, educadores, familia,
comunidade, gestores das politicas publicas governamentais e ndo governamentais, e instancias como Conse-
Iho Tutelar, Ministéerio Publico, Poder Judiciario, Conselho de Direitos, no processo de atendimento integral aos
direitos da infancia e juventude em situagao de/na rua.

O conteudo aqui explicitado, é fruto de discussdes tedricas, dos debates e propostas das oficinas realizadas
no processo de implementagao do PROASF, bem como das contribuigdes de especialistas da area.

SumARio

INTRODUCAO - UM OLHAR SOBRE A HISTORIA

CapituLol - CONCEITUACAO

CarpituLo Il - PRINCIPIOS METODOLOGICOS

CarituLo lll - UMA ORIENTACAO PARA A PRATICA EDUCATIVA

CapituLo IV - O CoOTIDIANO DO ATENDIMENTO

Capituto V. - CoNcLUSOES

BiBLIOGRAFIA
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INTRODUCAO - UM OLHAR SOBRE A HISTORIA

A politica de atengao a infancia e juventude brasileiras pode ser dividida em trés momentos paradigmaticos: o
correcional-repressivo (1.930 - 1.954); o assistencialista-repressor (1.964 a 1.988); o da garantia e defesa dos
direitos (a partir de 1.988).

Ate o advento do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, Lei Federal n° 8.069/90, as legislagdes especi-
ficas nao possuiam o carater de universalidade, ndo compreendendo o universo infanto-juvenil como um todo.
As politicas se pautavam na concepgao denominada doutrina de situagao irregular, reservadas a infancia e
juventude das camadas populares. Qualquer comportamento fora do padrao moral instituido, era tido como
“desviante”, e tratados como “menores carentes, abandonados, infratores”, e para esses se destinava agoes
sociais compensatorias, assistencialistas, correcionais, repressivas e segregacionistas.

A condigao de pobreza das familias, definia este carater “irregular’. Dai, a destituigao do patrio e matrio poder;
as “teorias” da relagao pobreza-marginalidade, justificando a criagao de grandes internatos para confinamento
dos menores de idade.

Tal atendimento n&o resolveu, ao longo da histéria, a situagao dos chamados “marginalizados sociais”. Ao
contrario, os principais efeitos dessa politica se fazem presentes ainda hoje pois as familias continuam
desassistidas e seus filhos negligenciados pela sociedade e Estado. Além disso, sdo sabidamente conheci-
dos os comprometimentos bio-psico-sociais na construgdo da identidade individual e coletiva dos meninos e
meninas, e a condi¢do de dependéncia, passividade e tutela, dificultam a reinsergdo dos mesmos na sociedade
moderna e competitiva.

A proliferagdo de politicas sociais compensatérias ndo conseguiu compensar 0s
custos do “desenvolvimento” e da “modernizagao” da sociedade brasileira... em vez
de minorar a situagao de desigualdade, conseguiu a perpetuagdo da situagao de
pobreza e exclusdo da maioria da populagdo, ao reforgar a dependéncia, tutela e
passividade dos beneficidrios em relacdo ao Estado... (Ferrarezi, 1.995: 162).

A intervencao governamental pautava-se ainda pela centralizagao politico-institucional e financeira da adminis-
tracao federal. Tal atuagao acarretou a sobreposi¢ao de politicas, programas, recursos; a fragmentagao; e a
setorializagao do atendimento.

Na decada de 80, emerge um novo movimento social no pais, colocando em cheque a questao do descaso do
Estado para com suas criangas e adolescentes. Surgem varias entidades ndo governamentais com um novo
perfil - garantia e defesa dos direitos - propugnando a substituigao da politica vigente. Neste periodo. crian-
¢as e adolescentes - “menores”, “pivetes”, “trombadinhas”-, ganham espago na imprensa nacional e internaci-
onal diante do abandono e das atrocidades cometidas contra eles (violéncia, exterminio).
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Uma gama de entidades da inicio a uma proposta de atendimento aos meninos e meninas fora dos padroes
convencionais - massificagao, homogeneizagao, internagdo em massa - numa linha alternativa, em meio
aberto, nas comunidades de origem, em espagos fisicos mais apropriados (pequenas casas, pensoes, republi-
cas), os conhecidos, projetos alternativos. A concepgao que permeava, claramente ou ndo, os projetos alterna-
tivos era a aboligdo do confinamento, da submissdo, da dependéncia e da cultura tutelar vigentes; a
desinstitucionalizagao dos internos; a volta das criangas e adolescentes para as familias e comunidade; e a
possibilidade de atender os meninos e meninas de /na rua nos seus espagos de vivéncia. Cabe ressaltar que
essa proposta alternativa foi, em parte, incorporada por gestores publicos, que passaram a desenvolver proje-
tos socio-comunitarios, e a se preocupar em “abrir as instituigdes totais” a participagdo da sociedade organiza-
da na gestao da politica.

Os projetos experimentais ou pilotos embora tenham tido éxito, continuavam situa-
dos na periferia das experiéncias institucionais, sem de fato interferir no sistema
(IEE-PUC/CBIA-SP, 1993:15).

O movimento social emergente forjou novas metodologias de agao; fez duras criticas ao papel desempenhado
pelos Poderes Judiciario, Legislativo e Executivo; provocou debates e embates com parte dos movimentos
sociais, exigindo de todos um novo olhar e um novo trato a infancia e adolescéncia excluida. Muitas
foram as propostas politicas de atendimento pensadas, implementadas e refletidas.

E ainda neste processo, que também “ganham as ruas” um novo ator social: os educadores de rua ou
educadores sociais. Esta nova forma de se trabalhar as situagées de “marginalidade social” a que estao
expostas as criangas e adolescentes brasileiros, mostra que é possivel educar nas ruas, como um primeiro
passo na abordagem a meninos e meninas nesta situagao. Esta nova atitude gerou (e ainda gera) conflitos
entre os poderes instituidos.

Neste percurso, houve o “desmonte” dos grandes internatos, ainda chamados de FEBEMs. Esboga-se. no
horizonte politico, a necessidade de uma maior e melhor articulagdo das entidades nao governamentais e dos
profissionais ligados as instituicdes governamentais e multilaterais, engajados a proposta alternativa de atendi-
mento, buscando experiéncias exitosas, significativas, referenciais em contraposicéo a politica de atendimento
vigente.

Mesmo com os novos principios e o novo discurso, a internagao continuou sendo a
medida mais usada para enfrentar o entdo chamado “problema do menor”... A ma-
triz do trabalho era baseada numa dupla perspectiva: proteger os internos de um
mundo hostil e, principalmente, proteger a sociedade da convivéncia com esses
menores (IEE/PUC - CBIA/SP, 1993:13).

O saldo desse processo foi a competente articulagdo da sociedade civil do campo da infancia e dos direitos
humanos, aliados aos profissionais - técnicos de entidades governamentais e ndo governamentais da assisténcia
social, da educagao, do Poder Judiciario, do Ministério Publico, dos parlamentares - e, particularmente das
criancas e jovens atendidos nos projetos sociais, resultando na incorporagao pela Carta Magna de 1.988 do
segmento Criangca e Adolescente na categoria sujeito de direitos (Art. 227); na substituicao da legislagao
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discricionaria (Codigo de Menores) pela lei emancipatoria, Estatuto da Crianga e do Adolescente de 1.990; na
participagcao da sociedade organizada na gestao das politicas publicas (Conselho de Direitos, Conselho Tutelar).

Mesmo havendo um descompasso entre as necessidades de mudancas, que o novo ordenamento estabelece
e as condigoes concretas de execucdo pelo Estado, ndo resta duvida que esse processo suscitou (e ainda
suscita) embates ideologicos envolvendo concepgdes politicas e de atendimento muito diferentes, por vezes
antagonicas (Ferrarezi, 1995:170).

A gestao das politicas publicas, compreendida como a articulagao de politicas e programas nas trés esferas da
administragao publica (Uni&o, Estados e Municipios) com a participagao da sociedade civil, vem alterando a
concepgao fragmentaria, assistencialista e centralizadora das agdes. A realizagao de planos de agao nas trés
esferas da administrag&o publica, contendo as metas, as agoes prioritarias e os indicadores de qualidade da
politica é obrigatdria a nova pratica.

Este método de agao pressupde um conhecimento real da situacdo-problema a ser trabalhada; a abordagem
conceitual do que vem a ser criangas em situagao de risco pessoal e social; a preocupagao com os contelidos
a serem desenvolvidos; a centralidade da educagao - entendida como educagao escolar. Estas diretrizes tém
resultado numa reorganizagao de propostas de programas sécio-educativo-culturais e de lazer, complementa-
res a escola, a extensao do atendimento e as metodologias e técnicas a serem trabalhadas em cada
uma das modalidades dos programas.

No tocante a criangas e adolescentes em situag@o de/na rua, percebe-se um avango significativo sobre o
conhecimento dessa dimensao - universo sécio-cultural -, rejeitando-se os rotulos e/ou as definigdes impreci-
sas e estigmatizantes - abandonado, carente, de rua, menor, trombadinha, pivete -, além de rechagcar “teorias”
no campo das patologias sociais, como também da chamada “incompeténcia” da familia para prover, socializar
e educar seus membros. A familia pobre, até entido considerada como “desestruturada”, cede lugar a compre-
ensao de que € o Estado que esta em situagao irregular, por ndo oferecer os minimos de cidadania a que tem
direito (Seda, 1992).

A familia passa a ser o ponto de partida e de chegada no redesenho das politicas publicas e o locus
privilegiado para trazer de volta os seus filhos, precariamente inseridos em programas sociais ou nas estraté-
gias de sobrevivéncia, em particular nas ruas dos grandes centros urbanos (IADES -programa 3, 1996).

Na decada de 90, a preocupagao com meninos e meninas em situagao de/na rua, nos grandes centros urba-
nos, continua diante do “massacre dos inocentes” - assassinatos, desaparecimentos, mortes violentas,
emasculagao de meninos, exploragao e trabalho precoce, exploragao sexual e prostituicao. Isso tem levado
que as entidades governamentais e nao-governamentais mapeiem a situagao, pois a “danga dos nimeros”
existente, aponta a existéncia de milhdes de criangas e adolescentes de/na rua. Foram realizadas contagens
em S&o Paulo, Salvador, Rio de Janeiro, Belém, com metodologias apropriadas a cada situagdo especifica.

Os estudos tém apontado para um reduzido numero de criangas em situagcao de/na rua, indicando uma real

possibilidade do Estado solucionar tal situagao. O que ha, na verdade, nos grandes centros urbanos, € um
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numero significativo de criangas, adolescentes e familias abandonados socialmente pelo Estado e pela sociedade
- uma situagao “oculta”. Esta situagdo mostra a existéncia de um “estoque” de meninos e meninas das camadas
populares a procura das mais variadas estratégias de sobrevivéncia, com uma taxa de desescolarizagao alta.

As mudancas de concepgao, de método e de gestao das politicas, tém contribuido para o debate do sistema de
atendimento a infancia e juventude, em particular da politica de atengao aos meninos e meninas de rua: como
eles chegam aos programas; qual legalidade do recolhimento em abrigo ou internatos; qual a metodologia de
abordagem na construgao/reconstrugao do seu projeto de vida; quais as metas, agoes prioritarias e indicadores
de qualidade da agao efetuada; qual a politica de atengéo as familias dessas criangas.

Os programas que vém sendo requeridos e aprovados pelos Conselhos de Direitos
da Crianga e do Adolescente, vém mostrando que, apesar de seus limites de agao,
€ possivel um atendimento de qualidade as suas criangas, adolescentes e familias
que, ainda, na virada do século, continuam excluidas na sociedade brasileira.
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CarituLo I - CONCEITUACAO

A situagao de criangas de rua no Brasil, ndo se constitui em fato recente. Ela remonta aos tempos da Colonia
e do Império. O desenvolvimento da industrializagdo e a consequente urbanizagao, da maior visibilidade, che-
gando a “incomodar” governos e sociedade. A partir da década de 50, entidades filantropicas comegam a se
preocupar com a situagao (Santos, 1996).

O termo menor de rua surge na década de 70 para caracterizar a populagao infanto-juvenil das camadas
populares que, abandonando casa/familia/comunidade, ia para os grandes centros urbanos, a procura de novas
estratégias de sobrevivéncia. As causas vao desde a violéncia e maus-tratos praticados pelo grupo familiar e
sociedade, como também a pobreza das familias, decorrente das crises socio-politico-econémicas do pais
(recessao, desemprego e o proprio regime militar).

Este termo tornou-se bandeira de luta dos movimentos sociais na denuncia da situagao de abandono, negligén-
cia e violéncia, deslocando o chamado “problema do menor” - caso de policia para caso de politica social -,
demonstrando assim a faléncia das politicas sociais.

A visibilidade do problema “meninos de rua” gerou uma crise de paradigmas, causando perplexidade, evidenci-
ando as lacunas do discurso ideolégico dominante e permitindo que o movimento social pela redemocratizagao
do pais, chegasse ao “submundo” das sarjetas, das prisées para criangas e adolescentes, dos “chiqueirinhos’
das Delegacias de Policia e outros locais até entao impermedveis pela sociedade (Bulgarelli, 1995:4-5).

J

Este fato tem a ver também com a histéria de criagdo das entidades de defesa dos direitos da crianga, como o
Movimento em Defesa do Menor, a Pastoral do Menor, o Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua,
entre outras, constituindo-se em forga expressiva na luta pelo fim da discriminagao aos “trombadinhas”, “pive-
tes”, “infratores”.

Ainda na década de 80, o Unicef promoveu uma série de encontros, seminarios e apoiou projetos alternativos
realizados por entidades governamentais e ndo governamentais. O projeto recebeu o nome de “Alternativas de

Atendimento a Meninos e Meninas de Rua”.

Uma nova categoria de analise surge no bojo do debate e mobilizagao social, em contraposigao a doutrina da
situacao irregular: a categoria de rua. Essa bandeira de luta - meninos de rua - conseguiu articular varios
setores da sociedade brasileira para um novo olhar e trato a infancia e juventude, tendo como principio a
doutrina de protecao integral.

Nesta década, o movimento social ja distinguia duas situagdes: meninos na rua e meninos de rua. Ja, na
década de 90, quatro distingdes aparecem: a) trabalhadores de rua com base familiar: constituem o maior
grupo de criangas. Moram com suas familias, freqiientam a escola, exercem atividades no mercado informal e
retornam as suas casas; b) trabalhadores de rua independentes: constituem parcela significativa deste
contingente. Moram temporariamente nas ruas devido a distancia da casa, a abusos sofridos no ambiente
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domesticos e a falta de condigdes de vida. Ainda assim, mantém mesmo que, precariamente, algum vinculo
com a escola. Combinam trabalho com o cometimento de pequenos delitos, estando mais expostos a “cultura
darua”, pois adotam certos padrées de comportamento que levam ao abandono de suas familias; c) criangas
de rua: moram nas ruas e os vinculos com a familia e a escola sao frageis, estando mais proximos da definigao
feita pelo senso comum - menino de rua, pivete, trombadinha, pixote. Parte deles tém uma historia de vida
marcada por abuso, violéncia, maus-tratos domésticos, além do uso regular de drogas. Nao trabalham, tendo
como estratégia de sobrevivéncia a pratica de delitos; d) criancas de familias de rua: sao aquelas que vivem
de/nas ruas como estratégias de sobrevivéncia junto com o grupo familiar, fazendo parte da categoria social,
populagao de rua (Santos, 1996).

E interessante observar que a evolugao do termo menor de ruaacaba refletindo também na denominagao dos
profissionais que, historicamente, vém realizando o trabalho junto a esta populagao. De educador de rua, na
segunda metade da década de 70 a meados de 80, para educagao na rua, chegando a educador social na
decada de 90. Esta evolugao do conceito tem a ver com a metodologia concebida no atendimento, pratica-
reflexao-pratica, ao mesmo tempo que mostra a dindmica vivida pela crianga que, ora esta na rua, ora trabalha
narua, ora mora na rua, ora estuda, ora pede esmola, ora sofre violéncia, conforme indica Bulgarelli (1995: 7).

Nesta virada de século e diante da perpetuagao da exclusao de criangas e adolescentes aos minimos de
cidadania, a agao educativa junto a esta populagao precisa ser efetivada, levando-se em conta a experiéncia
acumulada na histéria do atendimento. Nao se pode mais trabalhar na tentativa do ensaio e erro. As criancas e
adolescentes precisam de atendimento de qualidade e na situagado presente, pois o seu futuro depende do que
a nagao fizer dela hoje.

Esta evolugdo no conceito e no trato vai demonstrando que, mesmo vivendo numa
situagao conjuntural desfavordvel, as criangas e adolescentes ndo nasceram para
viver na rua e que ali ndo é o melhor para seu desenvolvimento integral (Bulgarelli,
1995:7).

' Benedito Rodrigues dos Santos no texto “Criangas em situagdo de rua” (mimeo. 1996 ) citando a pesquisa realizada por LUSK e
MASON intitulada “A criang¢a no Brasil Hoje", 1.993, Rio de Janeiro.
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CarpituLo II - PRINCIPIOS METODOLOGICOS

Os programas de atendimento a criangas e adolescentes em situagao de/na rua devem fortalecer a integridade
fisica e afetiva, recuperar os vinculos familiares, inserir os meninos na rede de servigos sociais existentes na
comunidade (escola, cultura, lazer, esporte, saude e outros), prepara-los para a vida, e ao acesso a bens e
Servigos.

Os programas sociais devem ter como propositura a construgao/reconstrugao da cidadania dos pequenos, nao
podem ser homogéneos, massificados e desumanizados. A cidadania, ponto de partida e de chegada da
agao, requer a interdisciplinaridade (uso de varios ramos do conhecimento) como uma das premissas do
trabalho. Os espagos de atendimento precisam ser adequados e 0 seu uso discutido entre as partes envolvi-
das. Os contetidos precisam ser potencializadores do crescimento e o desenvolvimento de criangas e jovens;
os profissionais qualificados e com condi¢gdes adequadas de trabalho.

Uma nova cultura de atendimento a criangas e adolescentes de/na rua deve ser
buscada, onde a eficdcia, a visibilidade e o padrdo das politicas sociais constituem-
se numa outra premissa.

Um programa de atendimento garantidor de direitos deve ter como pressuposto a educagao com liberdade,
cuja metodologia a ser utilizada é a dialégica.? O respeito a realidade e as referéncias dos meninos e meninas
devem ser considerados, e ndo discriminados por nao corresponder ao padrao moral vigente. Ha que se esta-
belecer uma nova relag@o no atendimento, onde a liberdade, a dignidade, o respeito, o conhecimento e os
limites devem estar claros. Isso leva ao principio da alteridade na relacao educativa calcada na confi-
anca mutua. Nessa relagao, a percepgao dos educandos sobre a existéncia de um outro referencial de valores
e de comportamento, deve ser estimulado pelos educadores, possibilitando aos meninos e meninas a uma
progressiva autonomia de gestao da propria vida e ao exercicio da cidadania (Ferrarezi, 1.995: 106). Trabalhar
o direito, como principio, é pressuposto para o estabelecimento de uma pratica pedagogica cidada.

Ser sujeito de direitos implica condigées de exigibilidade, se sentir apto a desfrutar a
coisa publica e também a felicidade, prazer de viver, poder circular (Cecilia Simonetti).?

Esta atitude educativa encontra ainda resisténcias na sociedade. Ela confunde este tipo de educagao como
conivéncia dos educadores com a pratica de delitos cometida pelos meninos e meninas, ou como ingenuidade
dos profissionais (Ferrarezi, 1995).

A meta de programas de atendimento de criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social, € o
retorno as suas familias. Nao sendo possivel‘, os espacos de passagem/de convivéncia devem oferecer

< Freire, Paulo. Pedagogia do Oprimido
* Apud. Ferrarezi, 1.995:120.
“|ADES. 1.996, -PROGRAMA 3 - PROASF

23

R. Alice de Castro,-47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - Sao Paulo - SP Fone/fax: (011) 575-4250



(CCCcCcccccccccccccccccccccctcccccccctcccccccccccqc



alimentacao e abrigo e, através da rede de servigos, inseri-los nos programas sécio-educativo-culturais e de
lazer. Estes espacos servem para o estabelecimento de novas regras de convivéncia, diferentes
daquelas vividas na rua e nos grupos de pertencimento. A ruptura com a rua vai-se construindo quando a
crianga e o adolescente se dispdem a voltar para a familia ou outras alternativas de atendimento, como casas-
lares, familias substitutas, republicas.

Nestes espagos, a preocupacao com o projeto de vidados meninos e meninas, constitui-se num principio.
Dal, a énfase no restabelecimento/estabelecimento dos vinculos familiares, o retorno e o sucesso escolar, a
busca de profissionalizagao para os adolescentes, possibilidades essas de garantia de uma futura reinsercao
social, de forma digna e cidada.

O momento nao é mais de “ensaio e erro”. As propostas pedagogicas devem levar em conta as experiéncias ja
existentes e referenciadoras para a agao dos educadores, como também para a equipe de supervisao. Cabe
aos educadores, delimitar qual o seu raio de acao e construir no processo de atendimento, uma
atitude educativa firme, baseada numa relagdo democratica, interativa - educador-educando -, para que, num
curto espago de tempo, 0 programa possa apresentar indicadores de qualidade da agao.

Como a metodologia utilizada é a dialdgica, a pratica-reflexao-pratica permeia todo o atendimento. O modo
de ser, de estar com, e da presenga ativa e constante - pedagogia da presenga - vai permitindo a interagao do
grupo no processo de resgate/construcao da cidadania.

O trabalho com criangas e adolescentes “de rua” deve comegar na rua, com a construgao de uma proposta que
tenha como principio norteador “ouvir’ e buscar com elas e nao para elas a construgao de uma proposta que
contemple as suas necessidades e direitos. Isto significa que o programa tenha condi¢des de oferecer os
minimos sociais que a crianga e o0 adolescente tem como direito: programas de educagao, saude, esporte,
lazer, cultura, do estabelecimento dos vinculos familiares e da convivéncia comunitaria.

Retomando a contribui¢ao de Bulgarelli (1995) que: se “a ousadia foi educar na rua e a partir da rua,
garantindo o espago de participagao critica da crianga e do adolescente”... A ousadia, hoje, é trazer os
meninos e meninas de/na rua para os servi¢cos sociais a que tém direito. Isso significa trazé-los a
participacao na vida social, nas mesmas condi¢des que os seus pares, fazendo da rua o lugar de
passear, hrincar, conversar, caminhar...

A educacao de rua, tal especificidade para a a¢ao educativa, trazendo ao debate duas questoes: uma, a
tendéncia de rejei¢do ao saber cientifico até entao produzido, partindo-se para descoberta do “novo”; outra, a
agao estigmatizadora e isolacionista das criangas “de rua” das demais criangas camadas populares, a chama-
da populagao “oculta”. Esta especificidade levou, na pratica pedagdgica, a acreditar que os tais “meninos de
rua” necessitavam de respostas especificas demais, solugbes proprias demais para a sua situagao, programas
e projetos demasiadamente especificos. Nao que a questao nao merega respostas especificas, mas tal retori-
ca carregava consigo a idéia de solugdes isoladas, segregacionistas, estigmatizantes...uma sorte de progra-
mas criados girava em torno do proprio umbigo, perpetuando algo que era apenas para ser estratégico naquele
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momento de luta contra um mundo poderoso de discursos e praticas contrarios & causa dos direitos da infancia
e juventude (Bulgarelli, 1995:3).

Pode-se sintetizar este debate com a afirmacao:

Nada mais pratico, que uma boa teoria.

Com o novo ordenamento institucional, trabalhar criangas de/na rua inclui, necessariamente trabalhar o binémio
crianga/familia®. As politicas sociais devem ter como premissa a melhoria da qualidade de vida, através de
programas de geragao de emprego e renda, como também os de complementacao da renda familiar. Progra-
mas sociais destinados a infancia e juventude devem ter, como pressuposto, a centralidade da edu-
cacao (entendida como educacgao escolar), como um dos direitos basicos fundamentais a elevagao
dos patamares de cidadania.

>|ADES, 1996 - PROGRAMA 3, Retorno a Familia
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CapiTuLo III - UMA ORIENTACAO PARA A PRATICA EDUCATIVA

Os programas com criangas e adolescentes em situagéao de/na rua, devem privilegiar o desenvolvimento da
cultura, do esporte, do lazer e da arte desejando-se, a aceitagao do programa por essa populagdo. Desse
modo, estas atividades ganham espago no planejamento dos contetidos, auxiliando na concretizagao de uma
das principais metas do programa: o retorno, a permanéncia e o sucesso escolar dos meninos e meninas
em situacao de/na rua.

Estas atividades, desde que, realizadas com qualidade, acabam permitindo a reinsergao dessa populagao a
convivéncia familiar e comunitaria. Muitos serao os eventos, as oficinas, a formagao de grupos artistico-cultu-
rais e de prestagado de servigos, competindo nos espagos culturais e no proprio mercado consumidor. Como
exemplo: a griffe Moda-Axé (Projeto Axé/BA); os grupos de Rap desenvolvidos pelo Instituto da Mulher Negra-
Geledés/SP e do CEDECA de Sapopemba/SP; a radio Muleke de Santos/SP; o Projeto Meninos e Meninas de
Rua de Sao Bernardo do Campo/SP, pela oficinas culturais, como o Bloco Carnavalesco “ECA”.

Desse modo, tais programas contemplam a diretriz geral traduzida no trinémio familia-escola-comunidade.

As casas de passagem/de convivéncia servem de apoio para essa demanda, quando a relagao com
a familia, com a escola e com a comunidade estiverem dificultadas e, necessitando de tempo, para
se processar o estabelecimento/restabelecimento dos vinculos. Este espago nao substitui as fungoes
familiares, nem tdo pouco, o das politicas publicas basicas. O principio da transitoriedade deve ser a
ténica neste tipo de atendimento, e para isso, trabalhar a restauragao do vinculo familiar, a busca de
familias substitutas, o estimulo a guarda e a ado¢ao, sdo diretrizes de programas dessa natureza.

As atividades deverao, preferencialmente, ser realizadas fora do ambiente das ca-
sas; nenhuma identificagdo externa e uso de uniformes devem ser exigidos; os ir-
maos bioloégicos, em principio, deverao ser mantidos juntos, independente do sexo;
a capacidade de atendimento deve ser de, no maximo, 15.

O retorno das criangas e adolescentes para o grupo familiar deve ser feito de forma segura e com acompanha-
mento, por um periodo minimo de seis meses. Nesse processo, o desenvolvimento escolar, a insergao em
programas sociais como atividades soécio-culturais, familiar fazem parte do acompanhamento.

Para as situagbes nao circunscritas ao ambito da temporalidade, ou seja, para aqueles que estao com o0s
vinculos familiares rompidos e com larga histéria de vida na rua, o encaminhamento devera ser feito para outro
tipo de programa, como os abrigos de permanéncia continuada. E ai, devem ser proporcionados atendimento
integral, desde moradia e alimentagao a insergao aos servigos de educagao, saude, cultura, esportes e lazer
da rede de servigos existentes ou a serem construidos e/ou implementados. Tal atendimento tem sido destina-
do as vitimas de maus-tratos, abuso-sexual, abandono familiar, vivéncia na pratica de delitos, sendo, portanto,
uma demanda flutuante e heterogénea.
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Né&o se esta aqui negando a necessidade de abrigo: eles sdo uma alternativa que
deve continuar existindo de forma adequada e integrada a outras opgoes de atendi-
mento. Sabe-se que, em muitos casos, o acolhimento institucional constitui a unica
possibilidade de protegdo para algumas criangas e adolescentes em estado de aban-
dono social. (IEE-PUC/CBIA-SP, 1994).

Quando se fala do atendimento de criangas em situagéo de/na rua, pensa-se logo em Abrigos. Ela é uma das
medidas de protegao a ser considerada, desde que néo se constitua um fim em si mesmo e se estiver situado
na rede integrada de servigos, municipalizada ou n&o, e interligado as demais politicas sociais basicas.

Nas situagOes de drogadigado, baixo auto-estima, maus-tratos, abuso sexual, portadores de necessidades
especiais, ha que se procurar os servigos sociais instalados em cada regido; auxiliar na orientagdo do caso; e
acompanhar o atendimento.

Cabe observar que, numa cidade como Sao Paulo, os equipamentos sociais nao tém atendido a demanda,
principalmente, para a faixa etéria superior a 12 anos. Dessa maneira, € preciso que a equipe, incluindo educa-
dores e supervisores, fagam recomendagdes as instancias publicas (Conselhos de Direitos e Tutelares, Conse-
Ihos Setoriais, Secretarias de Governo, Ministérios Publico...) para a devida providéncia.

Os educadores sociais devem ter capacidade de observagao e de compreensao da realidade das criangas e
jovens de/na rua como também de articulagao com os movimentos sociais e poderes instituidos. O fundamen-
tal é ter criatividade e visao critica do trabalho que realizam.

A resisténcia da populagao a programas dessa natureza impde que se pense em estratégias de comunicagao
que déem conta de trabalhar o envolvimento comunitario na consecugéo do projeto de acéo: o trinémio fami-
lia-escola-comunidade, deixando claro as responsabilidades de cada um no processo de construgao/recons-
trugao da cidadania de suas criangas e adolescentes. Nao adianta so a realizagao de atividades tradicional-
mente conhecidas: reunides, bazares, festas, visitas, se ndo estiver contido nelas a nocao de direitos e
deveres. O Estatuto da Crianga e do Adolescente deixa bem claro qual o papel de cada um, na sociedade, na
garantia dos direitos dos menores de idade. Tem que se trabalhar no novo paradigma: a familia, a
sociedade e o Estado nao podem mais ser negligentes com a infancia e a adolescéncia.

A equipe de trabalho (educadores sociais e supervisores) precisa se valer dos estudos e das praticas construidas
ao longo do tempo por uma variada gama de organizagdes. Isto facilita 0 mapeamento da regiao, onde se
encontra o programa, no sentido de conhecer os servigos, as demandas existentes, e a situagao do atendimen-
to. Recomenda-se o estudo dos materiais ja existentes, em particular, o Perfil da Crianga e do Adolescente no
Municipio de Sao Paulo (LIDAS/CBIA-SP, 1992), os Cadernos de Agéo elaborados pela parceria IEE-PUC/SP-
CBIA/SP, as Cartilhas realizadas pela Pastoral do Menor e pelo Centro de Formagao do Movimento Nacional de
Meninos e Meninas de Rua, os Cadernos Populares do SITRAEMFA-CBIA/SP, as diretrizes e materiais produ-
zidos pelo CONANDA e CONDECA/SP, os resultados da Comissao Especial de Estudos da Camara Municipal
de Sao Paulo, acerca do atendimento de criangas e jovens (1996), os Relatdrios do IADES (1995-1996), entre
outros.
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Mapear a regiao significa verificar os programas e servicos existentes, tanto governamentais como nao-governa-
mentais: organizar um levantamento das familias e das entidades sociais que possam auxiliar no trabalho
realizado no dia-a-dia; organizar um programa de comunicagao e sensibilizacdo da comunidade local para
esclarecimento do objetivo do programa.

O trabalho realizado nas casas de passagem/de convivéncia, precisa contar com o apoio de uma equipe
multidisciplinar, visando a reflexao da agao desenvolvida no cotidiano pelos educadores. Esta equipe deve
atuar como facilitadora do envolvimento dos demais parceiros presentes na rede de atendimento, como tam-
bém na articulagdo com os Conselhos de Direitos, Tutelares, Setoriais, Ministério Publico, Poder Judiciario,
entre outros. Esta equipe multidisciplinar, supervisionara todo o trabalho realizado nas casas. Ela deve
contar com um numero maximo de 5 (cinco) profissionais, de nivel universitario.

Um dos aspectos que deve permear o programa é a criagao de uma “cultura do registro” da acao, para se
proceder a analise qualitativa e quantitativa, medir os custos, avaliar os resultados de impacto... Para isso é
preciso criar um sistema de registro, acompanhamento, avaliacao e normatizacao do acompanha-
mento. Como esta pratica nao esta presente no cotidiano da agéo social, cabe uma agao articulada da equipe
de supervisao dos programas junto as universidades e centros de estudos e pesquisas para se proceder a um
trabalho integrado e necessario. Esta parceria resulta em qualidade para todos: para o programa se avalia a
acao, os impactos e estabelece os indicadores; para a area do conhecimento, possibilita forjar uma novo
olhar e trato sobre os excluidos da sociedade. Esta agéo é de fundamental importancia para a melhoria do
atendimento - as criangas e adolescentes, os diretamente beneficiados, uma vez que, o programa pode tornar-
se referéncia ao mesmo tempo que possibilita a formulagao de novas metodologias de agao.
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CapPiTULO IV = O COTIDIANO DO ATENDIMENTO

Um dos segredos que a agado educativa impde para meninos e meninas de/na rua, é 0 momento da recepgao. Ser
bem recebido significa ser chamado pelo nome (nada de apelidos); ser apresentado aos demais educadores e
pares do programa; ser levado para conhecer o ambiente onde ele ficara temporariamente instalado; mostrar as
regras de convivéncia que ja foram previamente discutidas e aceitas por aqueles que ja estdo na casa; indicar
quais sao os seus direitos/necessidades basicas, como alimentagao, higiene e participagao nas atividades diari-
as. Tal procedimento requer cuidado e tempo, no sentido de amenizar angustias, ansiedades e medos.

E preciso estabelecer, desde o inicio, qual o procedimento a ser tomado na relagdo educador-educando das
regras e limites que a convivéncia em grupo determina. Este procedimento requer dos educadores capacida-
de critica para discernir as demandas trazidas pelos meninos e meninas, que como se sabe, sao de varias
ordens: desde o “relaxamento” na realizagao das atividades, quanto a necessidade de quebra das relagoes ja
estabelecidas, principalmente entre os adolescentes. Saber negociar é uma das artes do educador com-
petente. Uma atitude titubeante pode colocar em risco toda a proposta da equipe de trabalho e, parecer aos
olhos dos meninos, “fraqueza” e falta de autoridade do seu papel.

Em meio & entrada das criangas no espago da Casa e as suas solicitagées, apare-
ceram situagdes para as quais os educadores e a equipe coordenadora nao estavam
totalmente preparados. Os conflitos entre as expectativas das criangas e as possibi-
lidades concretas em atendé-las afloraram, criando condigées para o surgimento de
crises... Conviver com regras, mesmo que produzidas com sua participacdo (das
criangas), era dificil e a reagdo agressiva e de rebeldia a isso tudo era uma constan-
te (Ferrarezi, 1995: 111).

Para vencer esta situagdo é preciso trabalhar a autoridade do educador. Nao confundir autoridade com
autoritarismo. Autoridade requer competéncia, clareza, capacidade de negociagao, enquanto que o
autoritarismo acaba sendo a inversao deste perfil. Os educadores devem trabalhar com as criangas os consen-
s0s, ou seja, debater exaustivamente os pontos de vista contrarios existentes até a chegada de uma conclu-
sao, pela maioria, que cada situagdo requer. As medidas, usualmente, tomadas como a suspensao de ba-
nhos, passeios, atividades lembram o trabalho “pedagdgico” realizado na histéria do atendimento.

Toda crianga e adolescente, que chega ao programa, tem contribuigoes a dar para a
melhoria das regras de convivéncia, jd estabelecidas.

Para os meninos e meninas que necessitam de atendimento especializado (drogadigao, vitimas de abuso
sexual, maus-tratos, violéncia, baixo auto-estima, desvios comportamentais, portadores de necessidades) ha
que se procurar, orientar e acompanhar esse atendimento.

Os educadores sociais precisam ter capacidade de observagédo e compreensao da realidade das criangas e
jovens de/na rua; de organizagao das atividades; de interagdo com os meninos, com os movimentos sociais e
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com os poderes instituidos. Isto requer, como um dos elementos que compde o perfil, o interesse, a sensibi-
lidade e a identificacao destes profissionais com as demandas das camadas populares, além da
criatividade e visao critica da acao que realizam.

Trabalhos desta natureza exigem, no cotidiano, além da presenga dos educadores, uma equipe
multiprofissional, capaz de dar suporte a proposta pedagdgica, facilitar a relagao cotidiana, bem como ampli-
ar o leque de critica e proposi¢gdes que esta agao educativa requer.

Ha grande confusao quanto aos limites da atuagao, principalmente no que diz res-
peito aos aspectos técnicos e politicos(Ferrarezi, 1995:118).

Outra situagao que requer trato dos educadores é o envolvimento da comunidade do entorno da casa devido
aos “curiosos”, ou pessoas que tentam, de alguma maneira, adentrar a casa, ou ficar rondando nas imediagdoes
para a realizagao de outras atividades escusas ao programa.

Um bom desempenho da a¢ao dos educadores passa pelo debate de determinados pontos inerentes a traba-
Ihos dessa natureza: a identidade profissional, as estratégias programaticas e as retaguardas apropriadas aos
encaminhamentos que se fazem necessarios. Basta ver os principais temas que aparecem nos espagos de
reflexao e qualificagao profissional como, drogas, sexualidade, familia, alfabetizagao, adolescéncia, violéncia,
educagao, trabalho e educagao em meio aberto.

A adaptagao as regras de conivéncia ja estabelecidas pelos seus pares e educadores, podem contribuir para a
ansiedade e/ou dificuldade de adaptagao do menino e menina, o que deve ser considerado como um processo
normal. Ai, a observacao do educador e a sua presenca constante facilitara este trabalho de verifica-
cao da agressividade ou passividade frente ao atendimento. Esta adaptag&o se constitui num dos peri-
odos mais dificeis para a interagao crianga-adolescente-educador devido as vivéncias diferenciadas de cada
um, além das normas de convivéncia ja tragadas. E necessario muita habilidade do educador, suporte da
equipe de supervisao e, nos casos mais extremos, ajuda mesmo de outros profissionais nao ligados
diretamente ao programa.

Ha que se romper com o vicio do estabelecimento das regras de convivéncia, a partir de atitudes comumente
utilizadas: uma, pretensamente democratica, participativa, onde os meninos e meninas decidem tudo,
inclusive pelos adultos - os educadores dos programas - pois, na pratica, elas nao se concretizarao e as regras
serao aquelas que ja estavam subjacentes ao corpo dos educadores; outra, autoritaria ja tradicionalmente
conhecida, onde os adultos - educadores - decidem pelos educandos por acharem que os educandos nao tém
direito de debater e decidir sobre o rumo de suas vidas.

O processo de convencimento s6 é conquistado a medida que a crianga e o adoles-
cente se sintam seguros, participantes das atividades, decidindo sobre 0s rumos de
Sua vida e a da vida no espago comunitdrio junto aos seus pares.

Por ultimo, um outro ponto deve ser considerado: a avaliagao. Como ela nao se constitui numa pratica
incorporada a gestédo de politicas publicas, tem sido dificil garantir a continuidade de uma politica inovadora.
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Aferir a eficacia e a visibilidade de um programa, tanto nos seus aspectos positivos, negativos e o seu impacto
junto a comunidade - criangas e adolescentes, usuarios do programa, familias e a comunidade em geral -, faz
parte do cotidiano da agao.

A avaliacao pressupoe um sistema de monitoramento para se mensurar o processo de implantacao,
implementacao, desenvolvimento, eficiéncia e eficacia do programa ofertado. Esta agao requer, o
envolvimento da equipe de supervisao, no sentido de trabalhar os registros da agao efetuada pelos educadores,
onde devem constar: as observagoes do dia-a-dia do atendimento, junto aos meninos e meninas, a familia, a
rede de atendimento dos programas sociais. O contelido deste registro apontara o impacto e os resultados na
protegao e desenvolvimento do grupo infanto-juvenil. A avaliagao proposta acontece no processo de traba-
Iho, para permitir a reformulagao de metodologias e estratégias e a verificagao dos pontos de estrangulamento
que podem ser modificados no cotidiano. As técnicas de avaliagao podem ser diversas. O importante é que
elas sejam capazes de mostrar como o trabalho vem sendo realizado.
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CarituLo V - CONCLUSAO

Como as casas de passagem/de convivéncia sao espacos de apoio a criangas em situagdo de/na rua, o
atendimento é de 24 horas ininterruptas. Assim, o atendimento precisa ser personalizado, impondo um conhe-
cimento da crianga e do adolescente, ou seja, um diagndstico psico-social-pedagdgico que indicara qual a linha
de atendimento a ser realizado para cada caso. Uma situagao de dependéncia de drogas, necessita de atengao
redobrada, atraves de servigos especializados, um trabalho de apoio psicolégico ao menino e/ou menina e a
sua familia, estrapolando-se, assim, a agao pedagdgia.

Como a premissa basica é a transitoriedade do atendimento, isto implica que o desligamento da crianga e do
adolescentes do programa, deve ser trabalhado de forma responsavel, sem medo de quebra dos vinculos.
Mostrar que, por melhor e mais personalizado que seja o atendimento no programa, o melhor é enquanto
pessoa em particular condigdo de desenvolvimento, é estar com sua familia e comunidade, apesar dos conflitos
que estas tenham. O acompanhamento e orientagao das familias para o recebimento da crianga e do adoles-
cente, bem como a sua interagao, principalmente com a escola e/ou trabalho devem ser garantidos.

Muitas vezes, a permanéncia dos meninos e meninas por alguns meses (nao ultrapassar a trés). Dai, a equipe
precisa ter habilidades e condiges de promover atividades sécio-educativo-culturais e de lazer. Estas ativida-
des nao podem ser improvisadas - os meninos e meninas percebem isso muito bem. Elas precisam ter
uma diretividade - saber a finalidade a que se destinam.

Ha um leque de alternativas a serem desenvolvidas por meninos e meninas, cuja permanéncia nas casas seja
inevitavel: alfabetizag&o, pintura, jogos, teatro, educagao fisica, brincadeiras, debates, passeios...

Cabe, ainda, no rol destas atividades, o cuidado com o espago coletivo da casa. Isto deve ser trabalhado pelos
meninos e meninas, com uma condigdo: elas ndo se constituem medidas correcionais-repressivas. Esta
atividade deve ser discutida entre eles, onde o objetivo-fim, faz parte de uma das regras de convivéncia do uso
do espago coletivo. A sua execugao deve ser feita pelos adolescentes e ndo pelas criangas menores.

A abordagem informal acontecida no cotidiano, é vital para o estabelecimento dos vinculos de afetividade e
verificagao do grau de ansiedade, bem como dos desejos e das frustragoes.

O debate das regras de convivéncia constitue um dos momentos mais importantes na interagado educador-
educando, pois na relagao dialdgica, os conflitos podem aparecer e ser trabalhados pela equipe de educadores.
Isso exige disponibilidade dos mesmos para ouvir atentamente as propostas e coloca-las criteriosamente a
apreciacao dos educandos.

Com base nesta forma de agao, o programa estara contribuindo para trabalhar a
relagao presente-futuro, ou seja, o projeto de vida de cada crianga e adolescente, o
que se chama de protegao integral.
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Retomando pontos discutidos:

* trabalhar o direito das criangas e adolescentes em situagao de/na rua, ao acesso aos servigos sociais,
0 que demanda uma articulagdo das secretarias de Estado (municipais e estaduais), 6rgaos afins e
servigos comunitarios;

* estabelecer vinculos de confianga e aceitagao entre os educadores-educandos, para possibilitar a cons-
trugao/reconstrugao da cidadania;

* propiciar aos meninos e meninas espagos de vivéncia, visando a promogao, a autonomia e a descoberta
do direito a cidadania;

* proporcionar um atendimento tranquilo e seguro diante da situagao de violéncia ja vivenciada pelos meni-
nos e meninas de/na rua e conscientiza-los da temporalidade da agao;

* oportunizar um leque de atividades sdcio-educativo-artistico-culturais e de lazer, de qualidade, que pos-
sibilitem a indicagao de limites, a elaboragé@o de projetos de vida a partir do resgate da cidadania e
elevacao da auto-estima;

* possibilitar espagos de formagdo, onde os educadores possam refletir sobre a pratica e construir
metodologias;

* assessorar, acompanhar e interagir (equipe de supervisdo) na organizagao e gestao das propostas
educativas desenvolvidas nos programas;

* propiciar a participagao da familia, dos adolescentes, da comunidade no acompanhamento, avaliagao e
gestao do trabalho, realizando a prestagdo de contas da agao (pedagdgicas e administrativas) dos
programas;

* estabelecer aforma de avaliagdo do programa, bem como os indicadores de qualidade da agao e verificar
0 seu impacto.
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I1. PROGRAMAS / ACOES

PrROGRAMA 3

Retorno a familia:
criangas e adolescentes em situa¢do de rua
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RETORNO A FAMILIA: CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUACAO DE RUA

Apresentacao
Este caderno trata da metodologia referente ao Retorno a familia de criangas e adolescentes em situagao
de/ou na rua do municipio de Sao Paulo, parte integrante da metodologia do Programa de Orientagao e Apoio

Sdcio-Familiar.

A metodologia de trabalho com criangas e adolescentes de/ou na rua, parte da dinamica familiar, entendendo-
a em seu sentido mais amplo, a familia extensiva - pais, parentes, vizinhos.

O conteudo aqui explicitado é fruto tanto das discussées metodoldgicas e tedricas, quanto de debates e
propostas saidas das oficinas realizadas pelo IADES/CMDCA-Sao Paulo, nas quais participaram os Conselhos
Tutelares, os Féruns DCA municipal e regionais, movimentos sociais, entidades governamentais e nao governa-

mentais e especialistas ligados a questao, visando a implantagdo dos programas relativos ao Programa de
Orientacao e Apoio Sécio-Familiar.

SUMARIO
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BIDHOGIATIA ... eeieiiie et
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INTRODUCAO

E desejdvel que aqueles que pretendem trabalhar com familias fagam uma reflexao
critica a respeito das proprias experiéncias com sua familia (de origem - pai, mae,
irm&os, tios, avos; e construida - mulher, marido, filhos) e procurem conhecer os
valores, crengas e mitos que foram se desenvolvendo a respeito do que é familia.(IEE-
PUC/CBIA-SP, 1.994).

As familias se constituem a partir do desejo e necessidade das pessoas viverem de forma grupal. Para isso
alguns compromissos sdo assumidos e divididos na relagao entre o grupo, como por exemplo, o cuidado com
os mais velhos, com as criangas e adolescentes, e com a propria manutengao do grupo familiar.

Como cada povo tem histéria e cultura préprias e a maneira como organiza a familia e os cuidados relativos as
pessoas que a compdem. As mudangas, os re-arranjos familiares, a sua associagao e dissociagao sao realiza-
dos para responder as demandas da sociedade no campo da produgao, do consumo, do trabalho, da socializa-
¢ao... Isso se reflete também na literatura acerca do tema.

E no espago familiar que se da a socializag&o, a cooperagao, o aprendizado de afetos; também as rupturas, as
perdas e ganhos; a construgao e reconstrugao da trajetdria de uma vida compartilhada, na luta pela sobrevivén-
cia de um lado, como também na recuperagao da forga de trabalho, por outro. E nesse viver que também se da
a pratica da violéncia, dos maus-tratos, da discriminagao, da negligéncia e do abandono.

Os conflitos e tensbes que se manifestam no grupo familiar sao “resolvidos” de acordo com a dindmica de cada
grupo: em alguns, ha a predominancia de um relacionamento de opressao e silenciamento dos mais fracos, em
geral as criangas; em outros, ha o respeito pelas diferengas e mesmo pela valorizagdo da crise, resolvendo-se
as dificuldades pelo caminho democratico, pela linguagem, pelo didlogo. (Vicente, 1994).

Estas situagoes devem ser vistas como processos de “organizagao-desorganizagao-reorganizacao” pre-
sentes no cotidiano da vida familiar em estreita relagdo com o contexto mais amplo da vida social abrangendo
a organizagao dos vinculos afetivo-sexuais, a relagao adulto-crianga, a divisao das tarefas domésticas (AMAS/
CBIA-MG, 1995), pois sao frutos de pressdes, problemas e conflitos presentes na sociedade moderna e que
exige respostas de reestruturagao familiar a todo momento.

Na atualidade, as familias tém sofrido enormes pressées de como prover e se relacionar com seus membros:
0 aumento significativo da taxa de pessoas sozinhas e de rupturas da unidade familiar; modificagdes na orga-
nizagao e composi¢ao do grupo familiar; 0 aumento do nimero de familias chefiadas por um s¢ dos conjuges ou
parceiros; 0 aumento da tendéncia a dissolugdo dos vinculos matrimoniais; a variagao nos periodos em que as
pessoas solteiras ou descasadas permanecem sozinhas, além da pressdao dos movimentos sociais pelos
direitos de cidadania. Esses fatores indicam que a pratica social, que privilegia o modelo - familia idealizada
- nao atende a dimensao vivida no cotidiano pela familia real (aquela que existe).

Esses fatores indicam a necessidade de mudangas da pratica social desenvolvida ao longo da historia da
politica de atengao ao contexto socio-familiar. Importa pois, conceber a familia numa visao integral, enquanto
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espaco de articulagao das demais politicas setoriais, superando-se a abordagem fragamentaria tradicional-
mente presente na definicdo das politicas publicas (MBES, 1.995).

N&o sendo nem remédio para todos os males nem grupo amorfo, a familia sofre
pressées, mas também gera cultura e proporciona a formacgao de vinculos. Ela nao
pode substituir a sociedade na defesa e promogao dos direitos de cidadania de suas
criangas e adolescentes, mas pode mediar e lutar por esses direitos. Que ela apre-
sente dificuldades, crises e riscos nio é o problema. O fundamental é que ela
encontre apoio e meios para lidar com essas dificuldades e problemas. A familia se
apresenta, enfim, como um sistema vivo em interagdo permanente com as institui-
goes sociais e, como afirma Denise Morel, um “sistema vivo é um sistema em risco
permanente..."(AMAS/CBIA-MG, 1995).

Parte da legislagao brasileira ja ampliou o conceito de familia. A Constituicao Federal de 1988 no seu artigo 226
estabelece que: afamilia como base da sociedade, tem especial protegcdo do Estado, acrescentando ainda em
seu paragrafo 4°: entende-se, também, como entidade familiar a comunidade formada por qualquer dos pais e
seus descendentes. No artigo 227 dispde em relagao a criangas e adolescentes que é dever da familia, da
sociedade e do Estado, assegurar com absoluta prioridade o direito a vida, a saude, a alimentagao, a educa-
¢ao... e a convivéncia familiar e comunitaria...

O Estatuto da Crianga e do Adolescente de 1990 (ECA) coloca no artigo 19 que: toda crianga ou adolescente
tem direito a ser criado e educado no

seio da sua familia e, excepcionalmente, em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunita-
ria, em ambiente livre da presenca de pessoas dependentes de substancias entorpecentes. E no artigo 25,
entende-se por familia natural a comunidade formada pelos pais ou qualquer deles e seus descendentes.

A Lei Organica da Assisténcia Social de 1993 (LOAS) trata da familia no artigo 20, paragrafo 1°: ...entende-se

por familia a unidade mononuclear, vivendo sob o mesmo teto, cuja economia é mantida pela contribuicao dos
seus integrantes.

Desse modo, ha que se pensar em uma politica para a familia brasileira que leve em conta estas mudangas no plano
juridico, fazendo-as acontecer no cotidiano da vida familiar. Nesse sentido, ndo cabe disciplinar familias para se
adequarem a um unico modelo. Cabe, sim, indagar das familias suas razoes de sercomo s&o, as dificuldades que
encontram, as pressoes que vivem, as mudangas que gostariam de construir (AMAS/CBIA-MG, 1 995).

E sabido que, na histéria da atencao a familia, as politicas e os programas, quando existentes, eram concebi-
dos nao com o valor de uma politica de direitos, mas como um favor dos governantes e das entidades filantro-
picas, enfim, fazendo parte da cultura tutelar. E 0 mais grave, e que se pensava na familia como parte das
politicas e programas para criangas e adolescentes e nao ao contrario: programas para familias prover,
educar e socializar seus membros. A titulo de ilustragao, os programas sociais de geragao de renda eram
e ainda sao pensados para meninos e meninas “ajudarem” seu grupo familiar.
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Tomando esse contexto, é preciso desconstruir o construido ao longo do tempo, pois a pratica das politicas
sociais e econémicas viam e ainda véem a familia pobre como “familia desestruturada”, e nao a familia num
constante movimento, onde os contextos internos (intra-familiar e comunitario) e externos (as condigoes
socio-culturais-econémicas), impdem processos de “‘organizacao-desorganizacao-reorganiza¢ao’.

Para melhor compreender o que vem a ser os processos de organizacao-desorganizagao-reorganizacao
da familia, basta um olhar sobre a histéria: na sociedade tradicional (economia de base rural), a familia era
considerada como unidade econémica de produgéo, o que dava a ela papel relevante no contexto da vida
social, enquanto controle da produgao, da socializagdo e da educagao de seus membros; na sociedade moder-
na, a industrializagao e a consequente urbanizacao, faz com que a unidade familiar desapareca, enquanto
unidade econémica de produgao, pois cada membro da familia assume diversos papeis sociais. Desse modo,
afamilia torna-se suscetivel e instavel, tanto na relagao interna como externa ao grupo familiar. Ainda assim,
€ mantida a sua fung@o fundamental de educadora e socializadora.

Cabe verificar ainda as mudangas, que com tanta rapidez, vém ocorrendo nesta virada de século: o declinio das
formas de organizagao das relagdes de producéo e as alteragOes das relagdes sociais, que vem sendo chama-
das por estudiosos como a sociedade “pds-moderna”. A familia, como parte desse contexto, participa deste
movimento. Mais uma vez, passara por processos de organizagcao-desorganizacao-reorganiza¢ao em sua
funcao social. “...E através da familia que se perpetua a sociedade e ainda nao se encontrou um grupo que
possa substitui-la eficientemente no seu papel educativo(Campos, 1.985).

Tomando as constribui¢oes de Eric Hobsbawm (1995) sobre a realidade do comportamento social em fins do
século XX, as consequéncias materiais do afrouxamento dos lagos de familia tradicionais foram talvez ainda
mais serias...a familia ndo era apenas o que sempre fora, um mecanismo para reproduzir-se, mas também um
mecanismo para a cooperagdo social. Como tal, fora essencial para a manutengao tanto da economia agraria
quanto das primeiras economias industriais, locais e globais...

A realizagao de uma politica de atengao a familia € uma tarefa inadiavel, pois os dados da pobreza brasileira
sao assustadores: 32 milhdes de pessoas estdo vivendo com renda mensal per capita de até meio salario
minimo (PNAD, 1990) e 80% da populagdo vivem hoje em centros urbanos, particularmente nas periferias das
grandes cidades, sem infra-estruturas: como saneamento, seguranga, abastecimento, coleta de lixo, bem
como a insuficiéncia de servigos e equipamentos sociais. Tratando-se de criangas e adolescentes, elas estao
no trabalho precoce, nas ruas, abandonadas, fora e/ou inseridas precariamente na escola.

Poroutro lado, constata-se que ha uma maior expectativa de vida da populagao brasileira, superando a idade de
50 anos, conforme indica as taxas entre os anos 1980-1990, somando-se ainda as mudancas que vém sendo
pretendidas na area da Seguridade Social, no tocante a aposentadoria por idade e/ou tempo de servico. Tam-
bém observa-se uma tendéncia a diminui¢ao da representagao das familias de pais e filhos, assim como a
ocorréncia das familias ampliadas (MBES, 1994).
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Ao se pensar numa politica social de retorno de criangas e adolescentes de/na rua as suas familias, €
fundamental perceber: que a familia desempenha, praticamente sozinha ou através de arranjos de “solidarieda-
de” estabelecidos na comunidade, o papel de protecao aos seus membros; a ampliagéo legal e social do que
seja familia; que os programas basicos de apoio devem estar na linha da atengao psicossocial, juridica e
financeira para que a familia possa cuidar de seus filhos com dignidade e cidadania. Ela deve, pois, ser sujeito
participante ativo de todo esse processo.

A década de 90, traz novos mecanismos capazes de se trabalhar a politica de atengao a familia - os Conselhos
de Direitos, Tutelares, de Assisténcia Social, da Condicdo Feminina, de Defesa dos Direitos da Pessoa
Humana, Ministério Publico, Centros de Defesa, entre outros - tendo como principio a construgao/resgate da
cidadania, em oposigao a descrenga histérica dos programas que viam nas familias das camadas populares,
a incapacidade de cuidar de seus membros.

Dai, a existéncia de complexas formas de se ver e tratar a politica para 0 segmento infanto-juvenil: a perda do
patrio e matrio poder; criangas e adolescentes segregados em instituicdes e separados dos irmaos; os progra-
mas de geracao de renda e insergé@o precoce no mercado de trabalho de crian¢as e adolescentes; a “naturali-
zagao" do trabalho da menina nas ocupagdes domésticas; o uso da rua como espago de sobrevivéncia dos
pequenos; a inadequagao da escola para as camadas populares; a banalizagao da violéncia.

Maria do Rosario L. Cintra, aponta que essa pratica, ao longo dos anos, parece indicar a existéncia de dois
tipos de familias pobres: umas reunem todos os esforgcos para que os filhos estudem e se preparem para a
insergdo no mercado de trabalho que lhes garanta melhores saldrios e, sobretudo, que a isso se some a
realizagao como pessoas ... Outras, que as criangas 0os acompanhem no campo ou assumam o trabalho
produtivo alegando que € uma questao de sobrevivéncia. Eles nado tiveram oportunidade e acham normal que
os filhos acompanhem porque sdo pobres (1994).

Um outro dado a considerar € a obrigatoriedade da politica publica ser realizada num todo articulado entre as
trés esferas da administragao publica (Unido, Estados e Municipios), bem como das instancias co-gestoras
das politicas (Conselhos), verificadas as suas especificidades, competéncias e responsabilidades.

Numa sociedade desigual como a brasileira, em particular a dos grandes centros urbanos como o municipio de
Sao Paulo, investirem programas de aten¢ao a familia indica, necessariamente, o estabelecimento de poli-
ticas publicas voltadas a erradicagao da pobreza. No caso das criancas e adolescentes em situagao de/
na rua, investir na organizagao familiar € ponto de partida e de chegada para se proceder a busca e/ou
construgao da historia de vida de cada um no sentido de oferecer os minimos de cidadania a que tem como
direito. Nessa perspectiva, os programas de atencao familiar favorecem o desenvolvimento da auto-estima. a
capacidade de autodeterminagao, o fortalecimento do grupo familiar para processar seu cotidiano de forma
emancipatoria(IEE-PUC/CBIA, 1994).

A crianga inicia sua historia dentro da histdria de sua familia, de sua comunidade e
de sua nagdo. Mais amplamente, ela participara de um periodo histdrico dos ho-
mens. Serda marcada e afetada pelas diversas dimensées de seu tempo. Sera ar
também que dara sua contribuicao enquanto ser e cidadao (Cenise M. Vicente).
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[ - PrINCIPIOS PARA A CONSTRUCAO DE UMA PoLitica bE APOIO SOCIO-FAMILIAR

Quando o novo ordenamento legal dispde sobre o direito da crianga e do adolescente a convivéncia familiar e
comunitaria, o que esta em causa é o nao abandono pela sociedade, Estado e familia, de seus membros em
hipétese alguma. Haja vista que, a legislagao especifica (ECA), estabelece uma série de medidas para o
enfrentamento desta situagao: guarda familiar, familia substituta, adocao. Estas medidas devem se realizar,
apos esgotadas todas as possibilidades de continuidade/reinsergao da crianga e jovem na sua familia de
origem, entendida aqui a familia ampliada, pois separar ou perder pessoas queridas ou romper temporaria ou
definitivamente os vinculos produz sofrimento(Costa, 1994). Resgatar o vinculo familiar é vital para o
trabalho com criangas e adolescentes em situagao de/na rua.

Para que uma crianga perca toda sua familia (incluindo avos, tios maternos e
paternos), € necessario que uma grande tragédia tenha Ihe sucedido. E isto é
rarissimo (Cenise M. Vicente).

Os profissionais da area da infancia sabem da dificuldade de se conseguir trabalhar o retorno de criancas e
adolescentes para a familia, devido a complexidade da situagao: a falta de moradia dos pais ou as precarias
condi¢cbes de habitabilidade: problemas de saude, principalmente ligados ao alcoolismo e satide mental; a
baixa escolaridade dos integrantes do grupo familiar; a dificuldade de se lidar com a autoridade, entendida aqui
os limites e desafios que a familia tem para com os seus membros: a condi¢ao de desemprego e subemprego
dos adultos; a recusa dos meninos e meninas de voltar e aceitar a sua familia e comunidade, o mesmo
acontecendo com a familia e comunidade.

E preciso investir no estabelecimento/restabelecimento do vinculo, pois os dados demonstram que sao poucos
os menores de idade que est&o nas ruas e na condigao iminente da perda do vinculo familiar, se comparado ao
numero de criangas e adolescentes existentes no municipio de Sao Paulo.

Segundo a Secretaria da Crianga, Familia e Bem-Estar do Estado de Sdo Paulo, em 1993, no municipio de Sao
Paulo, tinha-se 4.520 criangas e adolescentes em situagdo de/na rua.. Destes, 36,02% trabalhando; 36,03%
perambulando; 12,47% brincando; 9,84% esmolando; 1,06% entregando folhetos publicitarios e 0,5% dormin-
do. Do total geral, 3.647 eram do sexo masculino. A contagem apresenta ainda que, no horario noturno, foram
encontradas 895 criangas e adolescentes, sendo que 42,09% estavam perambulando; 15,42% trabalhando;
35,08% dormindo; 1,68% brincando e 0,45% esmolando.

Investir no retorno das criangas e adolescentes em situagao de/na rua para a familia, tem como premissa: eles
nascem em uma comunidade; sao filhos de tais e tais pessoas e sao de tal lugar.
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Os programas que visam o retorno da crianga ao grupo familiar devem ser realizados para a familia de
origem e para a comunidade em primeiro lugar, articulados aos programas ja existentes na comunidade
(no sistema de rede'). Outro encaminhamento que ainda privilegia o ambiente familiar é a guarda, tutela e
adogao. Ja o encaminhamento para outros tipos de atendimento (abrigos, pensionatos) é ultimo recurso, tendo
como principios, a temporalidade e a complementaridade no sentido de convergir aos propositos dos
programas de apoio a familia e criangas. Ou seja, o investimento nos programas sociais é para que as
familias possam se realizar junto ao seu préprio grupo -programas psicossociais, de complementagao e
geracao da renda, de escolaridade, de trabalho, de lazer- pois, é sabido que a institucionalizagao (atendimento
massivo e homogeneizador) de criangas e jovens tem, historicamente, produzido o analfabetismo, a segrega-
¢ao, o abandono e a falta de perspectivas de emancipagao.

Em sintese, o grupo familiar (biolégico ou nao) sé devera ser substituido em sua funcao provedora e
formadora, excepcionalmente, e quando esgotadas todas as possibilidades de atendimento, seja por
programas de complementagéo e geragdo da renda, seja por atendimento a saude e psicossocial, seja por
atendimento as necessidades educacionais, lazer e cultura e, ainda, por dificuldades emocionais/afetivas
entre seus pares, incluindo as criangas e os adolescentes. Mesmo assim, os profissionais nao podem
abandonar a perspectiva de que as alternativas de mudanga do comportamento do grupo familiar
sao possiveis, desde que construidas com o préprio grupo.

Ao balizar a atuagdo na perspectiva dos direitos de cidadania, a familia passa a ser encarada pela sociedade
como o /ocus privilegiado do cuidado e atengdo primeira aos pequenos e no sentido da reprodugao social.
Como exemplo: lutar pelo fim da exclusdo de criangas das camadas populares da escola, & condigao para o
estabelecimento da cidadania das familias, comunidades e suas criangas. Trabalhar nesta dire¢éo, incorpo-
rando as criancas de/nas ruas a escola de qualidade, acaba sendo uma das principais acoes e metas
dos programas de apoio familiar.

Um programa voltado a construgao/reconstrucao dos vinculos afetivos, para ter sucesso, deve ter
como parametro o ciclo vital - a concep¢ao, o desenvolvimento e a velhice. Tendo essa perspectiva
como norte, o planejamento familiar, 0 acesso a métodos de contracepgao, os cuidados com a maternidade e
adivisao social do cuidado com os pequenos, acabam sendo incorporados, no dia a dia, da vida em familia. Os
programas e servigos destinados a familia precisam romper com a idéia de apoio residual, pontual ou emergencial.

Quem atua na area sabe que o atendimento de carater emergencial é parte inerente da politica integral de
atencao a familia, pois o ndo atendimento aos momentos considerados criticos - nascimento de criancas,
doengas, perda de emprego, de entes queridos, dificuldade com a moradia e subsisténcia dos filhos - tem
contribuido significativamente para a fragilidade na manutengéo e/ou construgao-reconstrucao do vinculo fami-
liar, bem como impedindo que a familia assista suas criangas e jovens com dignidade. O que acaba acontecen-
do, no cotidiano, & que as familias ndo tém podido contar sequer com o atendimento emergencial, devido a
dificulcade do poder publico em lidar com situagdes que requerem vontade politica, agilidade e compromisso
com a situagao, e quando este acontece, acaba se constituindo na “politica publica de atendimento sdcio-
familiar” que o poder publico consegue oferecer aos seus cidadaos, mesmo que de forma inadequada.

' uma rede pode ser o resultado do processo de agregagao de varias organizagoes afins em torno de um interesse comum, seja na
prestacao de servigos, seja na produgao de bens (Gongalves, 1992) .
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A gestao social envolve igualmente uma agil e competente circulacdo de informacées
sobre a cidade real (0s municipes, o territorio e seus micro-territorios, sua pontencialidade
econbmico-social e cultural, as politicas publicas bdsicas, os direitos, as necessida-
des...), suas demandas e oportunidades (IEE-PUC/SP-CBIA/SP, 1995).

Tomando como exemplo a questao da violéncia doméstica, presente em familias de qualquer classe sécio-
econdmica, a situagao é quase sempre a mesma: as familias que, temporariamente, passaram por dificuldades e
privages de qualquer natureza e que nao tiveram apoio da sociedade, em termos de programas sociais a que
tinham direito, acabam, muitas vezes, maltratando, negligenciando os seus membros, em particular os mais
indefesos, criangas e mulheres. Tais situagoes, dada & sua complexidade, requerem uma orientacao e supervisao
ao grupo familiar, objetivando o cessar de tais praticas para que elas nao se reproduzam por geragdes sucessivas.

A crianga tem o direito a viver, a desfrutar de uma rede afetiva, na qual possa
crescer plenamente, brincar, contar com a paciéncia, a tolerancia e a compreensao
dos adultos sempre que estiver em dificuldades (Anténio Carlos G. da Costa).

Os programas de apoio sécio-familiar devem contemplar a importancia de se manter as criangas e adolescentes
nos servicos educacionais, de salude, de lazer, de esporte, de cultura, de artes e de preparacgao para a vida,
aliados aos programas de geragao e complementagéo da renda familiar para os adultos, bolsa-educacéo para
criangas e jovens inseridos precocemente nas estratégias de sobrevivéncia e trabalho. Ha que se combinar as
mais variadas formas de atuag&o, articulagdes, competéncias e responsabilidades das trés esferas da adminis-
tracao publica, da familia, da comunidade, como também da gestao para a devida manutengao do vinculo familiar.

Abordar e mediar familias, na tentativa de apoia-las e fortalecé-las em seu dia-a-dia,
atraves de politicas de atendimento, é o grande desafio, na medida em que se cons-
tituemn por partes que se relacionam entre si, de forma que uma nao pode prescindir
da outra (Geney M. K. Takashima).

Tais programas precisam considerar um dado de realidade: a auséncia dos “pais fisicos” ( do sexo masculino),
que vem sendo transmitida de uma geragao a outra, dificultando o estabelecimento/restabelecimento dos vincu-
los e, por vezes, a identificagao da familia de origem. Esta situagao vem sendo confirmada. tanto pelo atendi-
mento quanto pelos estudos realizados.

Como exemplos, tém-se:

* o estudo dos académicos do Servigo Social de Floriandpolis/SC (1993), em dois Centros de Educagao
Complementar da Prefeitura Municipal local que aponta o seguinte quadro: 64% dos “pais fisicos” eram
considerados ausentes pelas maes entrevistadas; 76% dos pais n&o auxiliavam em nenhuma atividade
domestica, ao passo que, 76% das maes tinham dupla jornada de trabalho;

* e aatuacgao do Centro de Defesa dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Sapopemba/SP em
parceira com a Comissao Teotdnio Vilela para os Direitos Humanos (1995) junto aos adolescentes em
Liberdade Assistida Comunitaria (LAC) aponta que, para se trabalhar com jovens em situagao de risco
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[T - METODOLOGIA E TECNICAS PARA PROGRAMAS DE ORIENTACA0 SOCIO-FAMILIAR

O primeiro passo é acreditar que a familia é capaz de superar as dificuldades para possibilitar o retorno
de seus meninos e meninas ao ambiente familiar. Da mesma forma, acreditar que os adultos do sexo mascu-
lino, sejam capazes de enfrentar os preconceitos no tocante a divisdo das tarefas domésticas e criacao dos
filnos, transformando a auséncia dos “pais fisicos” em presencga constante.

Outro passo éa qualificagao sistematica dos profissionais, incluindo orientagao e supervisao, escolhidos
para a dificil tarefa de se trabalhar o universo familiar dos meninos e meninas em situagao de/na rua.

Os demais passos estao relacionados coma escolha de metodologias e técnicas que o trabalho impde. As
dinamicas de grupo objetivam, num menor tempo possivel, a interacao do grupo familiar e sua prole, no
sentido de construgao/reconstrugdo dos lagos familiares. Ouvir, ouvir, ouvir atentamente as “histérias de vida”
que a familia tem para contar e anotar/registrar tudo o que viu e ouviu: as impressées, o modo de portar-se, de
falar, as inquietagdes, os desejos, as necessidades, as dificuldades, as expressdes fisicas... Para isso, um
“diario de campo” deve fazer parte dos apetrechos de trabalho dos profissionais. Nao se deve registrar, de modo
acintoso, as falas e impressdes, pois isso inibe a pessoa que se esta atendendo. Anota-se os pontos mais
importantes; em seguida parte-se para escrever o que ouviu e viu, fazendo uma retrospectiva dos acontecimen-
tos e, no final, fazer um diagnéstico da situagao, elencando as possivies formas de atendimento para que
possam ser analisadas pela equipe de trabalho.

As visitas ao grupo familiar e a comunidade devem, preferencialmente, ser feitas em parceria, pois auxiliam
o debate, permitindo uma melhor compreensao das situagdes. Caso isso ndo seja possivel, relatar os casos na
equipe; deixar claro qual a sua posigdo sobre o caso; solicitar debate, mesmo que acredite ser a sua posicao
pertinente a situagdo. A descrigao, por escrito, do que viu e ouviu ajuda a ordenacéo das idéias surgidas no
momento de visitas e/ou de encontros previamente ou ndo marcados. Estes registros auxiliam nas analises de
cada caso; subsidiam as decisdes a serem tomadas pelos profissionais, de acordo com a metodologia dialdgica
aqui explicitada*; constréem/reconstroem a histéria de vida da familia.

Todo o trabalho realizado precisa ser muito bem registrado, pois ele auxilia na construcao de metodologias e
praticas de atengao aos programas sociais; referencia o debate, o estabelecimento de um plano de agao -metas,
acoes prioritarias, indicadores de qualidade do atendimento -; permite reflexdes que poderao constituir-se parte da
literatura da area, e o mais importante, poderd tornar-se referéncia de sucesso para programas congéneres.

Um dos segredos: nao tomar decisoes pela familia, pela crianga e pela equipe de educa-
dores enquanto estas ndo tiverem sido debatidas entre os pares, pois compartilhar as
impressdes do que viu e ouviu sempre indica uma maneira mais democratica de se
trabalhar a relagao do estabelecimento/restabelecimento do vinculo familiar e de quais
servigos que as familias estao precisando no processo ou num e noutro momento.

Outra forma de intervengao que traz resultados positivos é aformagao de grupos de convivéncia e troca de
experiéncias, onde as situagdes de violéncia que sdo desencadeadas no grupo familiar e/ou comunitario,

" Vide cap. I.
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possam ser debatidas, trabalhadas no sentido de forjar alternativas para o enfrentamento das frustagdes e dos
conflitos de modo satisfatdrio, elevando assim, a condigao de cidadania das pessoas. As situagoes de ten-
soes, conflitos, negligéncias, maus-tratos, drogadigdo demandam servicos das varias areas do social, articu-
ladas pelas trés esferas da administragao publica para atendimento a satde, educagao, justica, assisténcia
social, e funcionando como uma rede de servigos.

Os grupos precisam estar bem informados para que possam proceder a solidariedade e ajuda aos participantes
de forma a atender prontamente situacées que emergem no cotidiano da vida familiar e comunitaria. Cabe destaque
que esta solidariedade vem sendo desenvolvida na duas ultimas décadas, prioritariamente, pelas organizagdes nao
governamentais, como Clube de Méaes, Clubes de Servigos, servigos como Alcodlicos, Neurdticos, Drogaditos
Andnimos, Grupo de Ajuda aos Portadores de Doengas Sexualmente Transmissiveis, Sociedade Amigos de Bairro,
Entidades ligadas aos Direitos Reprodutivos, Grupos de Apoio ao Aleitamento Materno, entre outros.

Os estudos ja realizados no campo da familia demonstram que muitas vezes os profissionais fazem julgamen-
tos e/ou tomam decis&o de forma preconceituosa, moralista, pessoal, tendo como referéncia a familia idealiza-
da, nuclear e ndo a familia existente.

Ao partir para o trabalho com familias € preciso verificar os desafios e os limites que a agao impde, pois trabalhar
familias significa trabalhar com adultos ou com pessoas que ja vém cuidando de outros membros da familia.

Ladislau Dowbor, ao tratar no artigo “Educagéo, Tecnologia e Desenvolvimento” (1.995) sobre Formacao de
Adultos salienta que: Ndo se pode tratar o adulto como uma crianga, que precisaria recuperar o seu passado. O
adulto profundamente integrado na luta pela vida, e sistemas infantilizantes sao, simplesmente, humilhantes.

Portanto, nao € uma tarefa facil. Ha que se discutir, ouvir, ponderar, encontrar saidas, negociar e, as vezes, impor
condicoes se, se observar que as familias e/ou o responsavel pelas criancas e adolescentes em situagdo de/na
rua estao vacilantes ou prevaricando em as suas responsabilidades. Caso a familia ndo atenda as decisdes
democraticamente tomadas, e caso o atendimento proposto nao se viabilize ou se realize precariamente pelos
organismos competentes (governamental e nao-governamental), cabe aos profissionais/familia procurar os meca-
nismos disponiveis, como o Conselho Tutelar por exemplo, para encaminhamento de solugdes.

Aprender a respeitar os projetos de vida das familias, através de uma relacao dialdgica
criativa, eis o grande desafio...retirar do inconsciente, do extrato subjetivo, tudo aquilo
que foi perdido, em termos de identidade e solidariedade...construir um novo projeto
social a transformagao por uma nova qualidade de vida...(Geney M. K. Takashima)

A mesma posi¢ao precisa ser assumida em relagao aos organismos publicos e privados que tém a obrigagao
de cumprir os deveres constitucionais e/ou das legislagées complementares no campo da familia, crianga e
adolescente. E preciso ter uma atitude critica em relagcao as questoes que levam a omissao das partes
envolvidas. Conforme assinala Seda (1992), estara em “situacéo irregular’ o Estado que ndo cumprir com
suas obrigagdes no sentido de garantia e restabelecimento dos direitos. Isso ocorre também em relagdo ao
profissional envolvido: a omissao também é considerada falta grave conforme dispde o art. 220 do ECA.

E necessario aprofundar o conhecimento das especificidades dos grupamentos fa-
miliares, aprimorando propostas de solugdo, muitas vezes inadequadas, inocuas ou
dificultadoras de suas estratégias de sobrevivéncia (MBES)
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III CoNcLUSOES

* conceber a familia como um grupo extensivo - pai, mae, parentes, agregados e outras relacoes que se
caracterizem por lagos de consanguinidade e/ou de afetividade - formalizados ou nao por atos legais;

* considerar que € no espago familiar e comunitario que se dd a socializa¢ao, a cooperagao, o aprendiza-
do de atetos, como também as rupturas, as perdas e os ganhos na construcao/reconstrugao da trajetoria
de vida dos grupos;

* entender que a familia, enquanto instituicio, faz parte do contexto sdcio-econémico-cultural, e sofre
pressoes para prover e se relacionar com os seus integrantes;

* trabalhar a politica para a familia, levando em conta os direitos de cidadania j& expressos no campo
juridico, tendo claro os deveres do Estado, da sociedade e da prépria familia para com criancas e
adolescentes;

* investirem programas de apoio socio- familiar é acreditar que a familia é o ponto de partida e de chegada
para o retorno, com sucesso, de criangas e adolescentes em situagdo de/na rua e acreditar que ela é
suscetivel a mudangas;

* favorecer, nos programas de apoio sécio-familiar, o desenvolvimento da auto-estima, a capacidade de
auto determinagao e o fortalecimento do grupo familiar para que ele processe a sua emancipagao no dia
adia;

* empreender esfor¢os no sentido da manutengao de criangas e jovens na familia de origem, através de
politicas que rompam com a subalternidade sécio-econdmico-cultural das familias:

* investir, no principio da igualdade de direitos e deveres entre a condi¢ao de género, no tocante ao desem-
penho dos papéis e responsabilidades familiares:

* priorizar programas de subsisténcia da familia, através da geragao de emprego e complementacao da
renda familiar para o adulto, reafirmando o seu papel e fun¢do na sociedade como o provedor de criancas
e adolescentes;

* incorporar criangas e adolescentes em situagao de/na rua a escola de qualidade, aos programas sdcio-
educativo-culturais complementares a escola, bem como elevar os patamares de escolarizacdo do grupo

familiar;

* atentar, para que no cotidiano do atendimento, nao se repita a situagao do vai e vem de criangas: familia/
abrigo/rua:
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formar grupos de convivéncia inter-familias e comunidade objetivando a ajuda mutua, a solidariedade,

bem como organizar uma rede de familias que possam substituir a familia de origem em situagdes
emergenciais ou nao;

privilegiar nos programas de apoio sécio-familiar a metodologia dialdgica, utilizando as mais variadas
técnicas de intervencao;

incluir, como prioridade das prioridades, a qualificagao sistematica dos profissionais envolvidos na dificil
tarefa de resgate do vinculo familiar;

construir, coletivamente - profissionais, instancias publicas e privadas, familias e comunidade - a gestao
dos programas de apoio socio-familiar, tendo como principio a democracia participativa.
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II. PrRoGrAMAS / ACOES

ProGrRAMA 4

Insercao da Crianca e do Adolescente nos
Equipamentos Sociais da Sociedade Civil (ONGs) e
. do Estado (Municipal, Estadual e Federal) Instituidos
para Atender as Necessidades Sociais da Populacdo
nas dreas de Saiide, Lazer, Esporte, Recreagdo,

Trabalho para os Adultos, etc.
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INSERCA0 DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE NOS EQUIPAMENTOS SoCIAIS DA SOCIEDADE CIVIL (ONGS) E po
ESTADO (MUNICIPAL, ESTADUAL E FEDERAL) INSTITUIDOS PARA ATENDER AS NECESSIDADES SOCIAIS DA PoruLacAo

NAS AREAS DE SAUDE, ESPORTE, LAZER, RECREACAO, CULTURA, TRABALHO PARA 0S ADULTOS, ETC.

INTRODUCAO®

O controle social das politicas governamentais, como conquista, oito anos apds a promulgagao da Constituicao
Brasileira (1988), continua sendo um desafio & sociedade civil, diante das politicas de governo, no sentido da
participagdo popular nas decisdes sobre os rumos do pais.

Os Conselhos dos Direitos, constituem um dos mecanismos de participaco paritaria Governo/Sociedade
Civil rumo a democratizagao das relagées Estado/Sociedade e transformagao das politicas estatais e de gover-
no, em politicas publicas.

O marco aparente de unilateralidade do Estado brasileiro esta sendo lentamente superado, porém as condi-
¢Oes de parceria efetiva, ainda estao para ser construidas. Como fato politico recente ha ainda fraturas signifi-
cativas entre os discursos de Governo e suas ages correspondentes, e entre a acao e a divulgagao, dai a
importancia dos Conselhos como instancias paritarias participantes da definigao, controle e fiscalizagao das
politicas publicas.

Nos anos 80 era consenso na sociedade civil, tanto durante as discussées das emendas populares na Consti-
tuinte/88, quanto posteriormente nas lutas para a construgao do Estatuto da Crianga e do Adolescente, a
concepgao e necessidade do CONSELHO, como insténcia que levaria a inversao dos mecanismos decisorios;
era consenso também que os mecanismos de poder (governo/tecnoburocracia estatal) deveriam ser rompidos.
O conselho como instancia paritéria e de participagao da sociedade civil seria, entao, um dos instrumentos que
deslocaria o eixo de decisao do poder, tradicionalmente nas maos do executivo (estado/municipio), das deci-
sGes impostas “de cima para baixo” para a sociedade civil, de forma partilhada e de “baixo paracima”, na defesa
de interesses de base coletiva.

Na relacao governo/sociedade civil, ha reconhecimento de direitos que deveriam ser partilhados? Ou atua-se no
sentido do acirramento da conflitualidade (virtual ou aberta) como se os organismos de poder (executivo) tives-
sem parte de suas competéncias tradicionalmente vigentes diluidas por instancias que até ha pouco nao
existiam? Até que ponto as OGs incorporaram formas de atuagao paritarias? Questées cabiveis quando cons-
tata-se que a parte governamental nao viabiliza infra-estrutura de apoio ao trabalho dos Conselhos e dificulta a
aprovacgao em outras instancias, como o Fundo, os Conselhos Tutelares, etc.

® O cerne dessa discussao encontra-se em CONDECA - Pesquisa Participante 1994. Estado de Sao Paulo - IADES. Cacilda M. Asciutti.
IMESP. 1995. SP.

53



(CCCCCC et ccctecccccccccccccccccccctcccoc



As experiéncias de participagdo apontam para a existéncia de uma sociedade civil emergente onde as relagoes
se estruturam pelo reconhecimento e redefinicio de direitos, inclusive subjetivos e das representacoes de
interesses, que exigem a construgao de espagos publicos de negociagao para a solugao dos conflitos. Socie-
dade esta onde o pressuposto basico € a visibilidade das diferencas e a permanente reinvengao de regras e
critérios de negociagéo, para a ampliagdo dos espagos politicos e a difusao de uma cultura democratica. ©

Os programas de atencg3o as criangas e aos adolescentes em situacao de rua

Cabe ressaltar que ndo houve proposigées por parte dos 6rgaos publicos ( secretarias) relativas ao PROASF,
mantendo-se na mesma postura omissa e fechados ao dilogo. As propostas apresentadas sao, portanto, fruto
da participagado da Sociedade Civil no processo de elaboragao metodoldgica. Reafirma-se aqui que a moderna
gestao social exige modelos flexiveis e participativos, menos hierarquicos e mais horizontais, que envolvam
negociagao e participagao dos diversos interlocutores nas decisdes e acles das diversas politicas publicas,
rompendo assim com a visao tradicional e centralizadora, na qual normas e procedimentos sao ditados de
cima para baixo e em total desacordo com o que o ECA preconiza.

O ECA propde um novo ordenamento institucional (municipalizagdo, descentralizagao) no qual as agoes de
atencao integral e integrada as criangas e aos adolescentes pressupde o envolvimento dos agentes sociais
nesse processo ( familia, comunidade, estado), promovendo uma nova dinamica de conjugacgao de forgas no
modo do fazer publico. Nesse sentido, elege:

* O municipio como espago territorial para as agoes e servigos de atengao cotidiana a criangas e adoles-
centes, com articulagao metropolitana e micro regional

* Ogoverno municipal como executor principal das politicas publicas de atendimento deliberadas pelo CMDCA.

* Os Conselhos Tutelares como principal érgao fiscalizador da rede de atencdo a crianga e ao adolescente
em situacdo de risco pessoal e social

* Politicas Publicas e agdes integrais e integradas de atengao a crianga e ao adolescente garantida a
articulagao operacional entre as esferas de governo (secretarias) e da sociedade civil.

* Acoes integradas e coordenadas apoiadas em principios, diretrizes e programas em consonancia com o
PROASF no que tange a agdes voltadas as criangas e adolescentes em situagao de rua, evitando paralelismos
e superposi¢oes de competéncias nas esferas de governo e na relagao governo /Sociedade Civil.

* Definicao clara das competéncias e agbes de protecdo especial, em intercambio e interface com as
forcas sociais organizadas na comunidade, acatando aquelas acolhidas pelos Conselhos Tutelares e
CMDCA, dando encaminhamento junto & Coordenacdo do PROASF.

* O estabelecimento de um fluxograma e um cronograma operacional no sentido de garantir as interfaces,
retaguardas e articulagdes das politicas publicas relativas ao PROASF,

* Adifusao da metodologia PROASF em todas as redes e instancias que conduzam as agoes.

¥ Jussara de Goias - Os dilemas da Construgao da Cidadania no Brasil - Subsidios INESC-Especial pg. 10, Brasilia, DF, 1996.
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O duplo sentido do programa 4

Insercao da crianca e do adolescente nos equipamentos sociais: politica publica social ba-
sica e dever do estado nas areas de educacao, salde, esporte, lazer, recreacao, cultura,
trabalho para os adultos, etc.

ASSIMO E

Buscou-se fixar distingbes de competéncia para atendimento a criangas e adolescentes em situagéo de rua e,
para tanto, trabalhou-se em um patamar determinado pelas condigdes concretas em que as informagdes torna-
ram-se disponiveis, ao longo do processo de elaboragdo da Metodologia.

Trabalhou-se também com os patamares de idealidade fundados nos principios, diretrizes, normas e leis
expressas na Constituicao de 1988 e no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Tampouco foram desprezados os dados de realidade, baseados em indicadores empiricos e nos instrumentais
tedricos cientificamente trabalhados, verificadas a pertinéncia e consisténcia de fontes, universo aferido e con-
sisténcia dos argumentos.

Tais procedimentos fundamentam a argumentagao de que, sob o ponto de vista da crianga ou adolescente cuja
trajetoria se inscreve no circuito das ruas, toda e qualquer continuidade nas atividades inseridas no circuito
institucional significa persistir no fracasso.

Fracassou o educador de rua que atuou em meio aberto, fracassou a politica implementada, fracassou mais
uma vez a sociedade civil organizada. Mas o derrotado continuou como sempre foi: crianga.

Venceram ( se é que se pode chamar de vitéria ) todos aqueles que sempre se beneficiaram com a exclusao e
segregagao, gémea e alma irma da miséria.

Para esta crianga ou adolescente, equipamento social significa, na melhor das hipdteses, algum lugar ou
servico destinado a dar continuidade a essa trajetéria que faz o atendimento da necessidade social tomar
contornos de catastrofe social.

O PODE SER

O outro sentido do trabalho que visa inserir a crianga e o adolescente em equipamentos sociais se inscreve no
campo da luta pela cidadania . Cidadania entendida como o pleno respeito a todos os direitos instituidos,
vividos, desejados e sonhados.

A simples possibilidade de futuro e vida altera radicalmente as perspectivas de desenvolvimento do trabalho

entendido como atendimento as necessidades sociais, tornando até poética a afirmagao de que “a gente nao
quer so comida... a gente quer comida, diversao e arte’(Titas)
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Ainda que o vir a ser de algumas (nossas) criangas ja € dado antes mesmo da concepg¢ao, “vir a ser” significa
uma chance de ser amado e desejado; nada diz que devemos abrir mao da luta por construir um vir a ser para
outros filhos, os filhos dos outros.

Por isso, entende-se insergao da crianca e do adolescente nos equipamentos sociais como a construgao de
lugares e servigos onde cada familia e cada mae tenha seguranca, confianga e prazer em entregar aos cuida-
dos dos profissionais uma parcela de sua convivéncia com seus filhos

OS TRES MOSQUETEIROS ERAM 4

Apesar da licenciosidade da forma, as dimensées principais dos processos que visam o atendimento das
criangas e adolescentes em equipamentos sociais foram tocadas.

Enquanto procedimentos de uma politica publica, aponta-se para os seguintes conjuntos de conteudos:

¢ Cada equipamento deve buscar construir um “recado” claro e definido a ser “passado” para a crianga ou
adolescente. Deve ter comego, meio e fim, além de ser sistematico.(contetido pedagogico)

* Travar um constante e cotidiano combate contra o sucateamento de seu local de trabalho e buscar a
politica de RH mais adequada a realidade profissional imposta.(contetido profissional)

* Sistematizar uma dindmica de atendimento integrada e integradora, privilegiando a troca de informacoes,
o dialogo, a democratizagao das relagdes nas dimensdes profissional, pessoal e politica.(contetido
gerencial)

* Buscarcompreender as relagdes dentro e fora de equipamentos tomados isoladamente e em conjunto

com outros que também desenvolvem trabalhos na area, sistematizando uma visao de conjunto e com
nexo na sociedade como um todo (conteudo transformador)
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A Creche e pré-escola

A Escola de ensino
fundamental
e Ensino médio

A Servigo de alfabetizacio
de jovens e adultos

A Servigo de educagio
e formagao
profissional

Q Clube de ciéncia

Q Servigo de
atendimento
psicopedagégico
especializado

@ Servigo de educagao
complementar

@ Servigo de apoio
ao estudante:
- bolsa-aprendizagem
- transporte escolar
~ merenda escolar, etc.

Servigo de orientagio e
apoio a familia

Servigo de orientagao,
acompanhamento e apoio

a crianga e ao adolescente
Centro de convivéncia, Casa da
juventude, OSEM e similares
Servigo de assisténcia e
promogao comunitaria
Servigo de melhoria de
habitagao de interesse social
Programas de geragio de renda
Servigo de orientagio e
auxilio aos desempregados e
subempregados

Plantoes sociais: distribuicio
de beneficios e subsidios
Servigo de emergéncia:

- albergue

- apoio habitacional

- cesta bisica

@ Abrigo

@ Servico de colocagao em
familias substitutas:
- adogio
- tutela
- guarda

@ Servigo de identificagdo e
localizagio de pais
e responsiveis

@ Servigo de protegio
juridico-social de defesa
e de direitos

% Centro de atendimento em
regime de semi-liberdade

% Internato

% Programa de prestagio de
servico 2 comunidade

% Servigo de acompanhamento a
medida de liberdade assistida

@ Conselho tutelar

@ Vara da infincia e juventude
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% A Centro de saide A Biblioteca

@ A Hospital A Clube esportivo

& A Pronto-Socorro A Educagao esportiva:
% A Servico de puericultura - natagao

2 Q Servigo de atengio em - judd

8 sadde mental - danga

?’)’ Q Servigo de educagio e - atletismo, etc.

= orientagao sanitiria A Escola de arte e misica
= Q Servigo de orientagio a A Museus

?n’ gestante e a nutriz A Parque infantil

2 Q Servigo de orientagao A Teatro, cinema, diversoes
E sexual e planejamento Q Campeonatos e maratonas
% familiar esportivas

@ Q Servigo de orientagao Q Grupo de escoteiros,
% sobre doengas infecto- bandeirantes,

@ contagiosas (ex.: Aids) ecologistas

m @ Servigo de atendimento e similares

i médico e psicossocial as Q Oficinas culturais

8 vitimas de negligéncia e recreativas e esportivas
8 maus-tratos Q Servigos e eventos

Y @ Servigo de orientagao e culturais e esportivos
8 tratamento a alco6latras

> e toxicomanos

Py ® Servigo de reabilitagao

& senso6rio-neuro-psico-motora

n especializado:

1 . :

o fonoaudiologia, terapia

s ocupacional, fisioterapia,

% atendimento a portadores de

deficiéncia visual, auditiva, etc.

DA

@ Servigos e programas relacionados a protegio especial de criangas e adolescentes.

A Servigos e programas fundamentais das politicas sociais.

Q Servigos e programas complementares.

% Servigos e programas relacionados  protecao especial de adolescentes autores de infragao.
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I1. PROGRAMAS / ACOES

PrROGRAMA 5

Orientagdo Ocupacional da Crianga e do Adolescente

e Formagao Profissional da Juventude

,‘
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V - ORIENTACAO OCUPACIONAL DA CRIANCA E FORMACAO PROFISSIONAL/PROFISSIONALIZANTE
DO ADOLESCENTE

1. INTRODUCAO

O programa de Orientag@o Ocupacional e Formagao Profissional deve ser entendido mais como uma acao,
uma politica universal dentro da proposta de ateng&o integral e integrada as criangas e aos adolescentes.
Perpassa assim, todas as formas e os meios de atengéo e as demais agées, principalmente dentro do recorte
metodoldgico inicial do PROASF as criangas e aos adolescentes em situagdo de rua. Pela l6gica do processo
cabe inclusive a formagao e/ou requalificagdo, reciclagem profissional aos adultos das familias. Visa instituir as
politicas sociais basicas como direito de todos e obrigagdo do Estado: a educacao, cultura, esporte, lazer e
formagao profissional.

Considerando-se as condigdes concretas como ponto de partida para a construgéo de uma proposta metodolégica
referente a orientagao ocupacional de criangas e adolescentes e formacéo profissional da juventude a sua
centralidade deveria estar na apropriagao do saber e do fazer como estratégia para a cidadania. Porém, como
consciéncia e vontade estdo distantes da realidade, € preciso criar alternativas concretas que atendam ao
objetivo de democratizar o saber sobre o trabalho: o que fazer, para quem fazer e como fazer.

“O Estado intervencionista/planejador sustentaculo do capitalismo social a titulo de transformismo, teve neste
vinténio como fio tedrico sustentador a razio técnica, ao implementar sua teoria distributivista a famosa teoria
do ‘esperar o bolo crescer para reparti-lo’ utilizando-se da racionalidade administrativa, postura esta geradora
de politicas sociais compensatorias a faléncia das politicas sociais mais amplas: educacao, saude, trabalho,
habitacao, cultura, esporte, lazer.*

A concepgao norteadora da ag&o integradazorientag@o ocupacional e formagao profissional esta centrada nas
politicas sociais basicas e caminha articulada em interface as demais ag6es como procedimento metodoldgico,
nao divorciando a esséncia da existéncia,

O direito a profissionaliza¢ao foi garantido pelo ECA, o qual estabelece como principios orientadores da forma-
¢ao técnico-profissional:

* agarantia de acesso e frequéncia obrigatéria ao ensino regular.
* atividade compativel com o desenvolvimento do adolescente.

* horario especial para o exercicio das atividades.

" Asciutti, Cacilda: Chaves, Adriana et alli. Condiciones socioeconomicas y desarrollo infantil. "Apuntes sobre Ia condicién del nifo
brasileno de la clase trabajadora" pg. 29 e seg. in Ministerio de Educaciéon Superior - Centro de Estudios sobre el Desarrollo -
Universidad de La Habana, Cuba, 1990.
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Esses principios estabelecidos pelo ECA confrontam-se no entanto com a auséncia de uma politica de forma-
¢ao profissional que respeite efetivamente “a condicao peculiar de desenvolvimento” e possibilite “capacidade
profissional adequada ao mercado de trabalho”.

A perspectiva do Programa € a de que a estruturagao do sistema de formacao profissional nao se faga de forma
dissociada do sistema educacional, mas sim que venha a complementar adequadamente o sistema de ensino,
de maneira a resgardar o direito a educagao e ao pleno desenvolvimento da crianga e do adolescente, preparan-
do-os para o “exercicio da cidadania” e garantindo-lhes “qualificagao para o trabalho”.

O Programa fundamenta-se no pressuposto basico de que o trabalho infanto-juvenil nao deve, em hipéte-
se alguma, ser encarado como solugdo, mas como um problema.

A exploragao da mao-de-obra infanto-juvenil tem sido uma pratica bastante difundida na sociedade brasileira. Milha-
res de criancas e adolescentes', oriundas de familias de baixa renda, encontram-se nas ruas das grandes cidades
na condi¢ao de pequenos trabalhadores, a fim de complementar a renda familiar ou garantir sua propria sobrevivén-
cia. Essa insergao precoce no mercado de trabalho n&o ocorre, contudo, sem que se gerem problemas que afetam
drasticamente o desenvolvimento psico-social dessas criangas e jovens, ao expé-las a riscos fisicos, psiquicos,
morais e sociais, produzindo uma série de consequéncias que comprometem gravemente seu futuro. Pode-se
destacar, dentre elas, a propria desqualificagao da forga de trabalho, fator que atua como mais um mecanismo de
acirramento das desigualdades sociais, gerando e ampliando um quadro crénico de excluséo social.

O enfrentamento e erradicagao do trabalho infantil apresenta-se hoje, no Brasil, e particularmente no municipio
de S&o Paulo, como um importante desafio tanto para os governos quanto para a sociedade civil, na medida em
que se toma imperativo frear esse crescente processo de marginalizagao social, rumo & implantacéo e perenizacao
dos novos direitos conquistados na area da infancia e adolescéncia no plano juridico.

Nessa diregao, tem-se como meta principal o ingresso (ou regresso) das criangas e adolescentes em situagcao
de rua a escola. Isto significa que todas as propostas de orientagao ocupacional ou de formacéo profissional
deverao estar necessariamente vinculadas a educag&o basica, a fim de possibilitar ndo apenas o pleno desen-
volvimento dessas criangas e jovens, como também assegurar-lhes uma formacao educacional para a cidada-
nia e horizontes mais amplos de inser¢do ao mercado de trabalho.

Todavia, a construgao coletiva de um plano integral e integrado que vise a erradicacao da exploragdo da mao-de-
obra infanto-juvenil, mediante a garantia dos direitos propugnados pelo ECA, requer, de anteméao, que se conhe-
¢am as causas do trabalho infantil, bem como a caracterizacao das demandas existentes no municipio de Sao
Paulo. Somente a partir dessa avaliagao que poder-se-a estabelecer modos de agao conjunta que efetivamente
alterem o0 modelo politico-social tradicional de enfrentamento da questao, uma vez que nenhuma orientacao
comum advira sem que haja um minimo de consenso e clareza quanto a natureza e as consequéncias do
trabalho de criangas e adolescentes em nossa sociedade.

' Segundo dados da OIT, sete milhdes e meio de criangas e adolescentes entre dez e dezessete anos trabalham em nosso pais. Quase
40% deles tém menos de quatorze anos e de cada 100 adolescentes empregados, 75 ndo tém sequer carteira de trabalho assinada.
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11 CoNSIDERAGCGES ACERCA DO TRABALHO INFANTIL

TRABALHO INFANTIL E SUAS CAUSAS

E consenso, entre aqueles que de alguma forma se preocupam com a exploragao da mao-de-obra infanto-
juvenil, que duas ordens de fatores macroestruturais estariam atuando como causa desse fenémeno social:

* aprimeira, diz respeito & pobreza a que estio submetidas parcelas significativas das familias brasileiras, obrigan-
do-as a buscar formas de sobrevivéncia que incluem a oferta de mao-de-obra dos filhos menores de idade.

* asegunda, refere-se a propria estrutura do mercado de trabalho, que oferece espagos apropriados a incorporagao
desse contingente especifico de mao-de-obraz.

Se, por um lado, o trabalho infantil aparece como solugéo natural para amenizar a situagao de pobreza dessas
familias, por outro, essa estratégia é validada pelo mercado de trabalho, na medida em que este oferece espagos
de acomodagao da mao-de-obra infantil, visando o aproveitamento de uma fonte de trabalho produtivo e de baixo
custo.

Desse modo, ha uma aparente combinagao de interesses que concilia demandas e relagdes entre familias e
mercado de trabalho. Assentada na sub-remuneragao de um amplo contingente infanto-juvenil, essa perniciosa
combinagé@o sustenta vinculos trabalhistas precérios que acentuam o grau de exclusdo a que se encontra
submetida essa populagao.

A EXPLORACAO DA MAO-DE-OBRA INFANTO-JUVENIL: UMA VISAO DE MUNDO

Esses fatores estruturais, contudo, nao atuam isoladamente. Ha uma sélida rede de valores?, que perpassa a
sociedade como um todo e se reproduz nos seus mais diversos setores, justificando e legitimando o trabalho
infanto-juvenil mediante a alegagao de que este é necessario e conveniente para aquelas criancas e adolescen-
tes que se encontram privadas do bem-estar material e moral. Necessidade, oportunismo e incompreensao
se mesclam para justificar a exploragao da mao-de-obra infanto-juvenil.*

E comum a utilizagao de argumentos como:

“o trabalho infantil € necessario, porque a crianga esta ajudando sua familia a sobreviver’; “a crianca que
trabalha fica mais esperta, aprende a lutar pela vida e tem condigées de vencer profissionalmente quando

", u

adulta”: “o trabalho enobrece a crianga’; “antes trabalhar que vadiar ou roubar’.

? Ver Ayrton Fausto & Ruben Cervini (Org.), O Trabalho e a rua: criangas e adolescentes no Brasil dos anos 80. Unicef/Flacso/CBIA/
CORTEZEd., 1989.

* Idem. ibidem.
* Ver Medidas Basicas para a infancia brasileira. CBMM / Fundagao ABRINQ pelos direitos da crianga / UNICEF e Oficina de Idéias, out./1994.

* Ver A luta contra o trabalho infantil: agées da OIT, Publicagao 1 do Programa Internacional para a Eliminacdo do Trabalho Infantil
(IPEC) promovido pela Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).
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Tais argumentos expressam, na verdade, uma ideologia do trabalho, da educagao e do lazer, presente em nossa
sociedade, ordenada conforme a hierarquia social existente, de tal forma que submete determinados segmentos
infanto-juvenis a situagdes opostas aquelas previstas pelos direitos universais da crianga e do adolescente.

A VIOLACAO DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Assim, com base em justificativas que apoiam ou legitimam o exercicio do trabalho produtivo infanto-juvenil, retira-
Se ou nega-se a essas criangas e jovens direitos que sdo essenciais ao seu pleno desenvolvimento, tais como:

* odireito a educagao basica;

* odireito da crianga vivenciar sua condigao de crianga mediante atividades ludicas, como jogos, brinca-
deiras e diversOes essenciais para o desenvolvimento de sua sociabilidade e formagao pessoal;

* odireito a cultura, ao esporte e ao lazer;

* odireito do adolescente a uma formagao porfissional de qualidade, sem prejuizo da escolarizagao.

No que concerne aos direitos da crianga e do adolescente, a legislacéo brasileira proporciona instrumentos
juridicos avangados e abrangentes, instituindo principios, diretrizes e normas que visam a protecao da infan-
cia e adolescéncia contra qualquer situagao de risco pessoal e social que possa comprometer o pleno
desenvolvimento da cidadania. Todavia, hd uma enorme defasagem entre lei e realidade. A observancia daqui-
lo que € preconizado pela instancia juridica esta a depender necessariamente de seu pleno reconhecimento
e aceitagao social.

Segundo o Estatuto da Crianga e do Adolescente, antes dos 12 anos de idade o trabalho, em qualquer
circunstancia, é totalmente proibido. Entre 12 e 14 anos, é tolerado apenas na qualidade de aprendiz. sem
prejuizo da escolarizagdao e com o pagamento de bolsa aprendizagem. No entanto, cerca de 3 milhdes de
criangas na faixa de 10 a 14 anos trabalham de forma ilegal no pais.

A EXPLORACAO DA MAO-DE-OBRA INFANTO-JUVENIL EM SAO PAULO

A situacao do trabalho infanto-juvenil no Estado de S&o Paulo reflete um quadro bastante expressivo da dimen-
sao do problema a ser enfrentado. Segundo dados fornecidos pelo IBGE, em 1989 a taxa de ocupagéao iaboral
da populagao na faixa etaria entre 10 a 14 anos no estado era de 9,6%, subindo para 52,4% na faixa entre 15
e 17 anos. Além disso, parcela majoritaria (81,8%) da populagdo ocupada na faixa de 10 a 17 anos. nesse
mesmo periodo, encontrava-se submetida a uma jornada de trabalho igual ou superior a 40 horas semanais.

“Os estudos de caso de criangas e adolescentes trabalhadores revelam uma situacao de exploragdo: exercem
atividades desqualificadas, perigosas, abusivas e insalubres, muitas vezes em situagoes constrangedoras;
cumprem jornadas que variam de 6 a 12 horas didrias; produzem tanto quanto os adultos e recebem trés vezes
menos. nao conseguem complementar a renda familiar, uma vez que a remuneracdo percebida contribui ape-
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nas para a manutengao de seus gastos pessoais; continuam fora da escola, ou estdo defasados do processo
educativo entre 2 a 4 anos (idade-série). O trabalho precoce, penoso e insalubre destroi as possibilidades de
desenvolvimento fisico, emocional e social sadio™

Particularmente nos centros urbanos, como é o caso do municipio de Sdo Paulo, a maioria das criancas e
adolescentes das camadas populares desenvolvem atividades no mercado informal. Catadores de papel,
engraxates, vendedores ambulantes, limpadores de para-brisa, guardadores de carro, distribuidores de pan-
fletos e ajudantes de escritdrios ou de lojas comerciais sao algumas das inumeras atividades desempenha-
das pela mao-de-obra infanto-juvenil, quando nao estdo vivendo da mendicancia, dos furtos, do trafico de
drogas e da prostitui¢ao, estratégias alternativas de sobrevivéncia.

A exploragao da mao-de-obra de criangas e adolescentes constitui-se, em qualquer nivel, uma das expres-
sOes mais perversas da violéncia praticada contra esse segmento da sociedade. Em outras palavras, o
trabalho infantil funciona, no regime de producao capitalista, como motor do processo de exclusao social,

da reproducgéo dos baixos padrées de vida material e da perpetuacao de camadas sociais em situacao de
pobreza.

A ELIMINACAO DA EXPLORACAO DA MAO-DE-OBRA INFANTO-JUVENIL: META PRIORITARIA

Diante do quadro aqui apresentado, a formulagao de um Programa de Orientagdo Ocupacional e Formacao
Profissional, voltado para criangas e adolescentes em situagéo de rua e/ou na rua, deve estabelecer dentre
suas metas a eliminagao da exploragao do trabalho infanto-juvenil, objetivando garantir o direito
a educacao, a cultura, ao esporte, ao lazer e a uma formacao profissional de qualidade (para
adolescentes), compativel e incorporada ao processo educativo.

Para atingir essa meta, nao basta, contudo, condenar ou manifestar desacordo em relacao ao trabalho
infantil, sem que se apresentem solugdes e se redirecionem as posturas tradicionalmente presentes nos
modos de conceber o problema das familias em situagao de pobreza. Ha de se ter em conta que qual-
quer problematizagao séria sobre o trabalho infantil deve levar em consideragao que este sempre foi
concebido como uma alternativa e mesmo como uma solugdo no ambito das estratégias de obtencao de
renda.

Portanto, para que se possa de fato erradica-lo, ¢ necessario desencadear acoes sistémicas que, por
um lado, garantam a subsisténcia pessoal e da unidade familiar de modo que esta possa vir a dispensar
a utilizagao do trabalho infanto-juvenil, recolocando a crianga e o adolescente na condicao de exercer
seu pleno direito a educagao e formagao integral; e, por outro, controlem e ficalizem a exploragao dessa
mao-de-obra.

* PEREIRA, Irandi e outros. Op. Cit.
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“Um programa social para criangas e adolescentes em situagao de risco, que nao tenha um impacto positivo
sobre seu aproveitamento escolar e sobre a qualidade dos vinculos familiares das criangas e adolescentes
simplesmente nao deve e ndo merece existir.”

ACOES PARA ELIMINACAO DA EXPLORA CAO DO TRABALHO INFANTO-JUVENIL

Sao agoes basicas a serem tomadas para a erradicagao do trabalho infantil e controle/acompanhamento do
trabalho juvenil®:

Comrelagéo a familia:
* operacionalizagao de programas de geragao de emprego e renda para os adultos;

* adogao de bolsa-educagao para familias que dependem do trabalho infantil, vinculadas a obrigatoriedade
de manter os filhos na escola;

Com relag&o a exploragdo da mao-de-obra infanto-juvenil:

* promover campanhas de sensibilizagdo e mobilizagdo de toda a sociedade para o combate ao trabalho
infantil e acompanhamento/controle da fiscalizagao do trabalho juvenil, em consonancia com as reco-
mendagoes e normas nacionais e internacionais.

* conclamar a participagdo e envolvimento de instancias da sociedade civil na luta contra a exploracao do
trabalho infanto-juvenil nas diversas escalas territoriais (municipal, regional e micro-regional), em parce-
ria com o CMDCA e com os Conselhos Tutelares:

sindicatos de trabalhadores;

organizagOes nao-governamentais;

associagoes de moradores e sociedades amigos de bairro,

igrejas e associagodes religiosas;

conselhos da escola, associagdes de pais e mestres, grémios estudantis etc.
* coibiro trabalho ilegal por meio de denuncias e da notificagao as autoridades competentes;
* fiscalizagao sistematica e de qualidade a cargo dos 6rgaos publicos competentes, garantindo:

- puni¢ao a estabelecimentos que empregam méao-de-obra infantil ou exploram a mao-de-obra juvenil,
contrariando as normas estabelecidas pela legislagao vigente;

- direitos trabalhistas e previdenciarios aos adolescentes trabalhadores maiores de 14 anos de idade
que estejam inseridos no mercado de trabalho.

'(%ﬁselhos de Direitos, Conselhos Tutelares e Abolicao do Trabalho Infantil. Publicagao 3 do Programa Internacional para Eliminagao
do Trabalho Infantil, Op. Cit., p.8

* Sobre as acao basicas aqui propostas ver: PEREIRA, Irandi e outros. Op. Cit.; Conselhos de Direito, Conselhos Tutelares e Aboligao
do Trabalho Infantil, Publicagao 3 do Programa Internacional para a Eliminagao do Trabalho Infantil (IPEC) promovido pela Organizacao
Internacional do Trabalho (OIT); Medidas Basicas para a infincia brasileira. Op. Cit.
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Com relagao a crianga e ao adolescente:

* Criangas e adolescentes devem ser encaminhados para a escola (ou ter garantida sua permanéncia) e
para programas de orientag&o ocupacional (sécio-educativos) que atuem como linha auxiliar da escola,
de acordo com a idade, as aptiddes e as habilidades. Esta medida deve ser sempre acompanhada por
agoes de orientacao e apolo socio familiar, de modo a nao permitir que as situagdes vividas no interior da
familia produzam um retorno ao quadro anterior (Programa 3 da Metodologia PROASF)

* Os adolescentes devem ser encaminhados a programas de formagao profissional, de acordo com a
idade, o interesse e a aptidao.

Il - A EscoLa No cenTro po Processo EpucaTtivo

OPOSICAO TRABALHO-ESCOLA E DEFICIENCIAS DO ENSINO

Em seu artigo 53, o ECA determina que “a crianga e o adolescente tém direito a educagao, visando ao pleno
desenvolvimento de sua pessoa, preparo para o exercicio da cidadania e qualificagao para o trabalho’, assegu-
rando-lhes “igualdade de condi¢bes para o acesso e permanéncia na escola’, ressaltando que ACESSO signifi-
ca também “disponibilicade de espago e materiais didatico-pedagdgicos, bem como recursos humanos neces-
sarios ao pleno desenvolvimento bio-psico-social das criangas e adolescentes’.

E facilmente constatavel que as criangas e adolescentes que atuam no mundo do trabalho estao, freqiientemente,
fora do mundo da escola. Segundo os indicadores nacionais referentes ao inicio da década de 90, cerca de 4
milhdes de criangas em idade escolar se encontravam fora das salas de aula.’

Ainda que uma parcela consideravel desse contigente ja tenha frequentado anteriormente a escola, varios
motivos atuaram e continuam atuando para sua exclusao:

* baixa qualidade de ensino;

¢ dificuldade de acesso;

* Inadequagao da escola a realidade da crianga e do adolescente;
* baixo rendimento salarial da familia;

* desemprego e sub-emprego dos pais.

? PEREIRA, Irandi e outros. Op. Cit.
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O chamado fracasso escolar, manifesto nos elevados indices de evasao e repeténcia, atesta as deficiéncias da
escola publica sob varios aspectos. Mesmo que se possa afirmar que tal fenémeno guarda importante relagao
com as condi¢Oes de vida da maioria da populagao trabalhadora, uma vez que a baixa renda familiar obriga
criangas e adolescentes a ingressar precocemente no mercado de trabalho, dificultando ou impossibilitando a
dedicagao exclusiva a sua formagao educacional, também é fato que a escola, na forma em que esta estruturada,
“expulsa seus alunos, através de sutis mas poderosos mecanismos’.!°

Em outras palavras, a falta de investimento em recursos materiais e humanos, responsavel pela baixa qualida-
de de ensino, aliada a uma estrutura autoritaria, de dificil acesso e distante da realidade da crianga ou do
adolescente, tornam o ambiente escolar “um espago sébrio. destituido de emogées e de atracées ludicas,
espago desinteressante e desmotivador’."

OS NUMEROS DA EDUCACAO EM SAO PAULO

Os numeros s&o reveladores do quadro caético em que se encontra a educagao no municipio de Sao Paulo.
Segundo estimativa do SEADE para 1990, se considerarmos a populagao do municipio que se encontra na
faixa de 4 a 6 anos, tendo em conta seu atendimento efetivo através dos EMEIs - Escolas Municipais de
Educacao Infantil -, verifica-se que 61,3% da populagéo escolarizavel nessa faixa etaria esta fora da escola. 2

No que se refere a populagédo de 7 a 14 anos, 18% estao fora da escola, além de existir um nimero significativo
de adolescentes que ndo cursaram o ensino fundamental em idade prépria e/ou estao matriculados nos cursos
supletivos publicos ou privados.?

Os numeros atestam ainda o fracasso da politica educacional, que se pauta numa “pedagogia da exclusao”,
como revelam os dados sobre a permanéncia, aprendizagem e aprovagao das criangas e adolescentes inscri-
tos nas escolas da capital.

Em 1991, de 1.896.935 alunos matriculados no ensino fundamental, 126.886 abandonaram os estudos e 219.767
foram retidos (213.598 por avaliagao e 6.189 por freqiiéncia). Nesse mesmo ano, dos 80.389 matriculados na 12
serie na rede municipal, 54.935 tinham 6 ou 7 anos e 25.454 (32%) entre 8 e 19 anos; e dos 135.169 alunos
matriculados na rede estadual, nessa mesma série, 75.515 tinham 7 anos e 36.936 (27%) de 8 a 19 anos. Ou
seja, cerca de 29% dos alunos estavam fora da faixa etaria esperada (ideal) nas duas redes.

' ADORNO. Sérgio. “A experiéncia precoce da punicao” in MARTINS, José de Souza. O massacre dos inocentes: a criangca sem
infancia no Brasil. Sao Paulo: HUCITEC, 1991.

""ldem, ibidem.
"* Ver Perfil da crianga e do adolescente na cidade de Sao Paulo. Diagnostico Social. CBIA/SP - Inst. LIDAS - 1993.

3 |dem, ibidem.
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Com relagao as 8% séries, as diferencas tornam-se mais significativas: dos 28.050 matriculados na rede muni-
cipal, metade tinha idade entre 15 e 19 anos, ao passo que dos 71.129 matriculados na rede estadual, 67%
tinham entre 15 e 19 anos.

“No caso das 12 séries, 0s numeros parecem evidenciar que a defasagem idade/série resulta da falta de vagas,
que obriga as criangas a ingressarem mais tarde na escola. No caso das 82 séries, os fendmenos de evasao
€ retencao se expressam com maior relevancia.”'*

AS CRIANCAS EM SITUACAO DE/NA RUA E A ESCOLA

A maioria das criangas que hoje se encontram em situagdo de/na rua ja esteve na escola. E preciso criar
condicoes para o ingresso, regresso/permanéncia e sucesso da crianca e do adolescente na escola.’s

Porisso, nao se pode conceber nenhuma solugao para a crianga em situagao de rua que nao esteja articulada
a uma politica de educagao capaz de (re)inserir esses meninos e meninas, com suas experiéncias de vida
diferenciadas.

Nessa diregao, € preciso prover a escola de recursos humanos e métodos capazes de garantir a readaptacao
dessas criangas e adolescentes, sem que se incorra em nenhum tipo de discriminagao.

E preciso, ainda. reorientar as escolas e os educadores para inovar os métodos de ensino e avaliagao das
criangas, em especial aquelas que se habituaram nas ruas a adotar atitudes dissociadas das rotinas
estabelecidas.

A obrigagdo e a razdo de ser da escola é promover a transmissao/construgao de conhecimentos, garantindo a
todas as criangas o direito de acesso & cultura por intermédio do processo de escolarizacao formal.

O ECAE O ACESSO AO CONHECIMENTO

Segundo o ECA, “entende-se por educagdo formal os processos de educagao escolar propriamente dita, como
qualquer outra forma de aprendizado que seja validada pelos exames de qualificagdo da escola formal. sanci-
onados pelo poder publico. Processo de escolarizagao € aquele que propicia experiéncias. condizentes com a
etapa de desenvolvimento. a partir das quais o aluno constroi seu conhecimento’®.

'“Idem. ibidem.
'> Conforme afirmacao de Antonio Carlos Gomes da Costa.

'® Estatuto da Crianca e do Adolescente. Planilha para Operacionalizacéo, Titulo Il. Capitulo IV “Do Direito a Educacéo, a Cultura, ao
Esporte ¢ ao Lazer. Volume Il. S0 Paulo: CDH/CBIA/SP 1992, p. 20.
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Com base nessa defini¢ao, ¢ licito afirmar que qualquer processo de escolarizagao que ndo garanta oportunida-
des amplas de acesso a todos 0s campos do conhecimento considerados fundamentais ao desenvolvimento
intelectual e cognitivo (ler, escrever e digitar, realizar operagdes matematicas, estabelecer relagoes de causa
efeito etc.), incorre em violagao dos direitos da crianca.

No que diz respeito ao adolescente, 0 ECA enfatiza o direito & prépria individualidade, que consiste no direito de
se considerar e de ser considerado como um individuo com caracteristicas proprias, ainda em desenvolvimento
quanto a sua:

* identidade sexual;
* identidade como cidadao;

* identidade profissional.

Considera o Estatuto que os adolescentes entre 11 e 18 anos encontram-se numa etapa do desenvolvimento na
qual se realizam as operagdes hipotético-dedutivas e da individualizagao. Nessa etapa, desenvolvem a capaci-
dade de vivenciar o corpo sexualizado, buscando:

¢ diferenciar-se e individualizar-se;

* interargir e se relacionar em grupos;

* questionar e assumir valores;

* desenvolver atividades a partir de regras autogeradas, para si ou na relagao com seus semelhantes;
* operar conceitos independentemente de sua base concreta, com capacidade de abstragao;

* exercicio de autonomia relativa aos cuidados com o préprio corpo, atividades da vida diaria e atividades
da vida social.

Diante dessa caracterizagao do sujeito adolescente, constituem condigdes essenciais ao seu desenvolvimento:

* oacesso as informagdes sobre sexualidade, em seus aspectos bioldgicos e psico-afetivos;

* acesso ainformagao de todos os campos do conhecimento: cientifico, artistico e cultural.

Dos pressupostos que embasam essa caracterizagao resulta a assercao de que todos os elementos que
atuam para criar entraves ao acesso as informacoes sobre sexulidade, bem como limitagcoes de qualquer
natureza a informacgao nos diversos campos do conhecimento, constituem violagao aos direitos dos ado-
lescentes.'’

7 Op. Cit., p.. 20-29.
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A IMPORTANCIA DA EDUCACAO FORMAL

Validados os pressupostos do ECA, criangas e adolescentes sao definidos antes de mais nada como “seres
humanos em desenvolvimento”, o que implica reconhecer que parte significativa desse desenvolvimento sé
pode ser garantida por meio do pleno acesso a educagao formal.

Deve-se pensar a educagao formal como um processo complexo que visa ao mesmo tempo
instrumentalizar culturalmente, habilitar profissionalmente e iniciar politicamente aqueles que se
encontram em situacao de desenvolvimento enquanto pessoa e cidadao.®

Do mesmo modo, a educagao em geral s6 se justifica por sua intrinseca fungao social, entendida como forma
de participar nos processos de transformagao da sociedade em em uma sociedade cada vez mais democrati-
ca, num tecido social em que cada individuo se torne cada vez mais cidadao.'®

Em outras palavras, € preciso que a educacao propicie a capacidade de mediagao do politico como
expressao-sintese da condi¢ao de cidadania e de democracia.

Pensar as questoes relativas a formulagao de uma politica de orientagcdo ocupacional para criangas e adoles-
centes e de formagao profissional para adolescentes, sem que se negligencie seus direitos e conquistas,
requer que nao se perca de vista a centralidade da educagao formal (cujo locus privilegiado é a escola) no
processo educativo, uma vez que esta se constitui a coluna vertebral das relagoes responsaveis pela produgao
e distribuicao do conhecimento.

ATRIBUIR COMO INTERLOCUTOR

Atribuir um papel central & escola no processo educativo no significa, contudo, que as formulagées e delibera-
¢Oes de seu funcionamento ocorram de forma unilateral. Ao contrario, a escola deve constituir-se nesse proces-
so como interlocutora dos Conselhos Tutelares e demais agentes sociais da rede de atendimento, bem como
da comunidade da qual faz parte, para que em conjunto possam:

* asseguraruma escola publica de qualidade, mediante:

* construir formas de cooperagao com outras instancias, como sindicatos, universidades, ONGs, associ-
agoes comunitarias etc., na medida em que podem oferecer projetos educativos e cuiturais diversifica-
dos e proficuos;

* promover a reformulagdo do Curriculo Escolar, buscando novas formas de ensinar e de avaliar os alunos;

* realizar diagndstico coletivo das necessidades educacionais do municipio, das regides e dos bairros,
levando-se em contas as demandas existentes e as formas de incorpora-las. Para isso, € necessario

" Ver Antdnio Joaquim Severino. “Educagao, produgao do conhecimento e a fungao sociai da escola”.
" Op. Cit. p.64

’|dem. icidem.
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possuir sistemas de informagao que possibilitem levantamento e atualizacao de dados consistentes
sobre as necessidades e resultados educacionais por regido, incluindo-se ai o desempenho das escolas
e das criangas.

* definir as necessidades a serem atendidas em carater prioritario. levando-se em conta as demandas da
regiao;

* decidir sobre alocagado de recursos e administra-los com eficiéncia;

* acompanhar e avaliar agOes realizadas em diregao a uma escola publica de qualidade e universalizada.?'

V. ORIENTACAO OCUPACIONAL PARA CRIANCAS E ADOLESCENTES

CRIANCAS

“A infancia € um periodo que deve ser dedicado a educagdo formal e ao desenvolvimento sdcio-cultural da
crianga. A melhor ocupagao, nessa época, € a escola e todas as agées devem convergir para essa diregao’.

Atividades ludicas, de socializagao, de esporte e lazer, diversdo, enfim, todas essas denominagdes podem ser
resumidas em um unico verbo: brincar

Divertir-se, recrear-se, agitar-se alegremente, foliar, saltar; pular, dangar; zombar, gracejar, enfeitar, entreter-se,
distrair-se, ocupar-se.

Nunca se ouviu dizer que um adulto precisasse mandar uma crianga brincar. Pode-se ouvir o contrario: “menino
nao brinca com isso!”. O ato de brincar pertence a crianga. Pode-se toma-lo emprestado. Mas é proprio da
crianga.

A crianga sabe como brincar, € senhora de sua agao. Oferecer a crianga a oportunidade de brincar & conferir-lhe
aliberdade da escolha, é promover sua socializagao, é ocupa-la.

ADOLESCENTES

Educar integralmente significa ver o individuo sob todas suas facetas: um corpo, uma mente e um ser sensivel.

Sob esse prisma, para que o0 adolescente possa ser respeitado como cidadao em desenvolvimento, é necessa-
ria a oferta de oportunidades esportivas culturais e de lazer, mediante seus interesses e potenciais criativos.

' Sobre as propostas aqui apresentados foi consultado: Todos pela educagao no municipio: um desafio para dirigentes & Todos pela
educagao no municipio: um desafio para cidadaos. UNICEF / CECIP / MEC / Pacto pela Infancia, 1993.
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Para que o processo de educagao integral ocorra, tanto para criangas como para os adolescentes, é necessa-
rio ter a disposicao:

* espacgos esportivos, artisticos e culturais;

* recursos materiais e financeiros destinados a esses espacos e suas atividades;

* transporte eficiente e frequiente a esses locais;

¢ divulgagao eficiente;

* variedade de oferta;

* possibilidade de acesso e participagdo em programacdes culturais, artisticas e esportivas;

* programagao de atividades que levem em conta o interesse manifesto das criangas e adolescentes, bem
como seus interesses latentes:

* desenvolvimento de propostas inovadoras a serem oferecidas as criangas e adolescentes;

* desenvolvimento de atividades a partir das criangas e adolescentes.?

POLITICAS SOCIAIS NA AREA DA CULTURA, ESPORTE E LAZER NO MUNICIPIO

Nos grandes centros urbanos, como é o caso de S&o Paulo, ha uma diminuigéo acentuada do convivio livre da
crianca: falta de espagos fisicos e socializadores, como pragas, parques, espagos livres para recreagao etc.
Ha auséncia também de bibliotecas, museus, clubes, oficinas, servigos e eventos culturais e esportivos.

Nas regides mais pobres da cidade e de grande concentragao populacional, agravam-se ainda mais as carén-
cias, em consequéncia da auséncia de politicas sociais que contemplem essas areas com os equipamentos
urbanos apropriados para o lazer, cultura e pratica do esporte.

E no campo da assisténcia social que se desenvolvem programas ocupacionais para a populagao dos bairros
pobres. Para as criangas entre 7 e 12 anos, esses programas procuram, em geral, garantir reforco escolar e
nutricional e atividades ludicas. Para adolescentes de 12 & 18 anos, predominam atividades de iniciagéo profis-
sional, encaminhamento ao trabalho ou programas de geracao de renda, que por vezes sao acompanhadas de
atividades ludicas ou esportivas.

De modo geral, 0 acesso de criangas e adolescentes a cultura, ao ensino esportivo e a atividades que promo-
vam o lazer € bem reduzido; 0 mesmo ocorre para suas familias, “que vivem aprisionadas num cotidiano linear
e pouco participante”.?®

% Estatuto da Crianga e do Adolescente: Planilha para operacionalizagao. Titulo Il - Capitulo IV “Do direito & educacao. a cultura, ao
esporte e ao lazer’, Sao Paulo: CDH / CBIA/SP, Volume I, 1992.

“ BRANT DE CARVALHO, Maria do Carmo. Gestao Municipal dos Servicos de Atencdo a Crianga e ao Adolescente, Sao Paulo:|EE /
PUC/SP/CBIA, 1995.
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Além disso, muitos dos programas existentes acabam por violar a legislagao vigente ao promover atividades
ocupacionais que contrariam os direitos conquistados na area da infancia e adolescéncia. Para muitos progra-
mas que organizam atividades ocupacionais para criangas e adolescentes, “ocupar”’ e “socializar”’ ganham
muitas vezes significados equivocados. Por um lado, “ocupam” a crianga com trabalho, apoiando-se em justifi-
cativas como “é melhor trabalhar do que roubar”. Por outro, entende por socializagao a situagcao em que o
“jovem se integra no corpo social como elemento produtivo e ordeiro, sem suscitar qualquer forma de reprova-
¢ao do meio.?*

E necessario que esses servicos sejam reformulados, abrindo-se para novas formas de conceber a ocupagao
e socializagao de criangas e adolescentes:

* A ocupacao deve representar um tempo de aquisi¢ao de saberes e de praticas de sua cultura,
um tempo proprio para que a crianca ou adolescente vivenciem experiéncias que promovam
seu crescimento e suas potencialidades.?

* Ocupar a crianga com trabalho significa violar seu direito de ser criancga. Esta deve voltar-se
para o ludico, para as brincadeiras e traquinagens proprias da infancia, para programacgoes
educativas e culturais que estimulem sua criatividade e contribuam para seu desenvolvimento.

* Socializagao € aprender a respeitar sua comunidade e todos os homens, seus direitos e seus
bens, ndo por que se esta sujeito a sangoes, mas por uma ética pessoal que determina o outro
como valor em relagao a si proprio.¢

A operacionalizagao dessa articulagao requer:

* Aprofundar a caracteriza¢ao da situagao da infancia e juventude no municipio, de forma microregionalizada
(distritos e regides), visando:

- propiciar o conhecimento das possiveis demandas a serem atendidas pelos programas e politicas
publicas, segundo suas aptiddes e interesses;

- garantira oferta de programas sdcio-educativos de qualidade, que priorizem o pleno desenvolvimento
do potencial das criangas e dos adolescentes;

* Realizar um mapeamento microregionalizado (distritos e regides) da rede de atendimento publica e
privada que oferecem programas ocupacionais e/ou sécio-educativos (governamental e nao-governamen-
tal), bem como os servigos publicos na area da cultura, esporte e lazer;

** COSTA. Antonio Carlos Gomes da. A Pedagogia da Presenca.Brasilia, DF: CBIA, 1991
“ Ver A iu:a contra o trabalho infantil: agées da OIT, Op. Cit.
“ COSTA. Antdnio Carlos Gomes da. Op. Cit.
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* Sistematizar na forma de banco de dados as informagoes obtidas por microregido no ambito do munici-
pio de Sao Paulo sobre:

* situacao dainfancia e juventude e caracterizagdo das possiveis demandas por programas;

* equipamentos sociais, publicos e privados, que oferecem servicos nas areas da cultura, esporte e
lazer:

- bibliotecas, clube esportivo, educagao esportiva (natagao, atletismo, danga, etc), museus, parques,
teatros, cinema, diversao;

- oficinas culturais, recreativas e esportivas;
- servicos e eventos culturais e esportivos
* servigos e programas de orientagao ocupacional e/ou socio-educativos:
- centros de convivéncia e centros de juventude;
- servigo de orientag@o, acompanhamento e apoio a criancga e ao adolescente;

Obs.: esse banco de dados devera ser realimentado permanentemente, no sentido de garantir a
atualidade das informagdes nele contidas.

 Tornar disponiveis e acessiveis todas as informagoes do banco de dados aos Conselhos Tutelares e
demais agentes sociais que atuam na area, bem como a comunidade, de modo que estes possam
encaminhar a clientela infanto-juvenil pelo PROASF.

V - FORMAGAO PROFISSIONAL PARA ADOLESCENTES
Os programas de formagao profissional para adolescentes devem fundamentar-se em dois principios essenciais:

* O primeiro refere-se a sua integragao ao contexto global da educagao, enquanto parte do processo
educativo, recusando o mito de que a formagao profissional especializada possa substituir a escolarizagao
formal (basica e media);

* O segundo refere-se a propria concepgao do “trabalho”, que nao pode ser visto dentro de uma perspectiva
moralizante e utilitarista, como uma simples ocupagao ou emprego simplemente, recusando o mito de
que quanto mais cedo o individuo se incorporar ao mercado de trabalho, melhor sera o seu futuro profis-
sional e o0 seu bem-estar social.

73



CCCCCCcccccccccccccccccrccccccccccccccccccccccccccc



O ingresso precoce no mercado de trabalho é o maior responsavel pela baixa escolaridade, pela desqualificagcao
da mao-de-obra e pela redugao das opgoes individuais de profissionalizagao e emprego. Criancas e adolescen-
tes que participam do mercado profissional apresentam redugéo nos anos de instrucao. Particularmente entre
14 e 15 anos, quando grande parte dos jovens iniciam no trabalho, as taxa de escolarizagao diminuem, assim
como as possibilidades de qualificagao profissional que respondam as exigéncias do novo paradigma tecnoldgico
da sociedade informatica.

“As novas tecnologias colocam um desafio no que se refere a formagao da mao-de-obra (Dumont. OIT, 1989).
Tornam obsoletas as qualificagdes que possui a mao-de-obra atual, ao mesmo tempo que exigem novas quali-
ficagbes que nem sempre o sistema de formacdo pode administrar. A maioria dos sistemas nacionais de
formagao profissional continua formando para as necessidades de formagao de ontem e nao tiveram a flexibi-
lidade suficiénte para responder as necessidades de formagao de hoje e de amanha. Necessita-se pois um
novo enfoque para a formag&o profissional em todos os niveis (Dumont. OIT, 1989), centrado em uma nova forma
de responsabilidade e atuagao dos institutos de formagao profissional e de empresas respectivamente, assim
como do contetido programatico da formagao” 7.

As mudangas na organizagao do trabalho que estao ocorrendo em escala mundial, transformacoes que tocam
tanto a forma como o conteudo do trabalho, mediante criagao, deslocamento e eliminagao de fungées, cargos,
estruturas hierarquicas e mudangas de técnicas. Afetam profundamente a natureza do trabalho das pessoas,
repercutindo nos requisitos de experiéncia, treinamento e formac&o.2

A capacidade de utilizar informagoes significa, no contexto profissional de hoje, maior autonomia para a tomada
de decisao. As novas tecnologias tendem cada vez mais a exigir uma maior capacidade pessoal €, com
frequéncia, uma capacidade mais diversificada.

E é nesse sentido que as novas tecnologias colocam um desafio no que se refere a formagao profissional, ao
tornarem obsoletas, em ritmo alucinante, as qualificages que a mao-de-obra atual possui e ao exigirem novas
qualificagoes.?®

Diante desse contexto,

* € preciso adotar um novo enfoque centrado em novas formas de responsabilidade e de atuacao dos
institutos de formagao profissional, assim como das empresas;

* “@ preciso repensar se 0 que se necessita é uma formagao muito especializada, ou ao contrario, uma
formagao ampla, que permita aos jovens trabalhadores se adaptarem as necessidades cambiantes do
mercado de trabalho"*®.

<7 (Dumont. OIT, 1989) Cacilda M. Asciutti. Apontamentos sobre a situagao da mulher trabalhadora diante dos impactos da
reestruturagao produtiva e do novo paradigma tecnologico, no Brasil. Sdo Paulo: CUT. OIT - Santiago- Chile, 1993.

**|dem, ibidem
- |dem, ibdem.

2 Op. Cit.. p.8
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A AUSENCIA DE POLITICAS DE FORMACAO PROFISSIONAL PARA ADOLESCENTES

A quase totalidade dos sistemas de formagao profissional existentes no pais ndo esta adequada as condigoes
do presente, insistindo em padrdes de formacao ja superados.

Particularmente no municipio de Sao Paulo, pode-se afirmar que nao existe, na pratica, politica de formagao
profissional para adolescentes, em especial para adolescentes oriundos das classes trabalhadoras de baixa
renda. “Os programas de profissionalizagao existentes, sob a chancela do Ministério do Trabalho ou da Educa-
¢ao, nao recebem adolescentes com baixa escolaridade e socializagao.”’

O que se observa hoje em termos de formagao técnico-profissional é uma situacdo esdruxula em que 1% da
folha de pagamento de todos os trabalhadores do pais - 0 que representa uma fabula - é administrada por
organizagdes do empresariado como o SENAI, SENAC, SENAR.3> Além dos critérios seletivos adotados se-
rem pouco ou nada democraticos, os cursos oferecidos por essas instituicdes estao confinados “dentro de uma
perspectiva de adestramento de mao-de-obra, para atender as demandas da industria e dos servicos”.*®

O ensino profissionalizante apresenta-se totalmente desvinculado do ensino propedéutico, obedecendo a tradi-
cional divisao entre a educagao para o trabalho (destinada s classes menos favorecidas) e a educacéo integral
(destinada a elite)*, na medida em que responde “mais as necessidades de maximizagao da eficiéncia produ-
tiva e a elevagao do lucro, do que a formagao propriamente”, tornando o saber do educando “fragmentado e
parcial, em termos profissionais e sociais”.*

Por outro lado, no vazio deixado pela auséncia de politicas sociais publicas voltadas para a populagao juvenil,
proliferaram-se os programas de geragao de renda para adolescentes que, ao adotarem genericamente uma
ética do trabalho, validada moral e culturalmente pelo meio social, reforgaram, e ainda reforcam, o carater
segregador e excludente que a exploragao do trabalho juvenil impde.

Ao priorizarem a profissionalizagao de adolescentes com fins imediatos, promovem a capacitacdo em ativida-
des que frequentemente estdo em total desacordo com as necessidades colocadas pelas novas formas de
organizagao do trabalho, comprometendo o futuro desses jovens e acentuando ainda mais sua exclus@o do
meio social. Sao programas “que oferecem apenas a perspectiva de um ganho temporario e de ocupacdo do
tempo do adolescente”.2®

*' PEREIRA, Irandi. Op. Cit.

** Ver Cacilda M. Asciutti. “A formagao técnico-profissional e a pedagogia da fabrica nas industrias quimicas do Grande ABC-Sao
Paulo” in Revista Brasileira de Estudos Pedagogicos, n° 176, Brasilia: MEC-INEP, jan./abr. 1993.

**|dem, ibedem.
* Ver Marcia de Paula Leite. “Novas tecnologias e acao sindical’ in O mundo do trabalho: desafios e perspectivas.

* ASCIUTTI, Cacilda. “A formagao técnico-profissional e a pedagogia da fabrica nas industrias quimicas do Grande ABC-Sao Paulo”,
Op. Cit.

* PEREIRA, Irandi e outros. Trabalho do adolescente: mitos e dilemas. IEE/PUC-SP. 1994.
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Exemplo disso sdo os programas que oferecem oficinas de marcenaria, oficinas artesanais, padarias, corte e
costura, cabeleireira etc., que acabam por ensinar meninos/as a produzir e comercializar insumos ou servicos
de qualidade precaria e de escala limitada. Ou, ainda, os programas que recrutam guardas-mirins ou patrulheiros,
sob uma visao militarizada, oferecendo o tradicional pacote ocupacional - a guarda de carros nas ruas e par-
ques de estacionamento, “boys” para escritérios ou reparticdes publicas, venda de “chaveirinhos” ou decalques
promocionais - em total desacordo com a legislagao vigente.*

“As diversas ofertas desses programas de geragao de renda, mediadas pela assisténcia social de iniciativas
governamentais e nao-governamentais, s&o precarias, pontuais e sem eficacia quando analisadas do ponto de
vista de seus impactos e resultados”3®

Esses programas nao cumpriram sua finalidade, quer pelas necessidades préprias do mercado de consumo,
quer pelo equivoco de equiparar geragao de renda com educagao. Acabaram por redundar em agdes assistenciais
as familias mediante complementagao da renda e “prevencéo a marginalizagao” de adolescentes fora da esco-
la, mantendo-os “nas trilhas do trabalho nao qualificado e em ocupagées mortas para insergao no mercado de
trabalho™*, reforgando, além do mais, a idéia de que o fracasso profissional é decorrente da incapacidade
pessoal desses jovens.:

Se, por um lado, o ensino profissionalizante & raro ou quase inexistente na esfera do sistema publico de ensino,
poroutro, os programas de formag&o profissional existentes fora da rede publica pouco ou quase nada ofere-
cem em termos de uma efetiva qualifiquagao profissional adaptada as exigéncias da atualidade.

Todavia, diante da inexisténcia de politicas e agdes voltadas para essa area, é preciso se motivar e estimular nos
programas ja existentes a capacidade de se rever e se reorientar, modernizando-se e atualizando-se.

Um primeiro passo a ser dado nesse sentido consiste em

* equalizar concepgdes entre os programas que oferecem profissionalizagao ao adolescente, de forma a
permitir mudancas dos conteudos programaticos;

* celebraracordos operacionais, de forma microregionalizada, mediante o envolvimento dos agentes soci-
ais que atuam na area da crianga e do adolescente (governamental e ndo-governamental) a fim de
garantir oferta as demandas existentes, conforme interesse e aptidao do adolescente;

* garantira interface dos programas de formagao profissional com os programas de meio aberto, de abrigo
e de retorno a familia, por regiao,

* estabelecer cooperagdo entre as instancias identificadas com as classes trabalhadoras e populares
com os agentes sociais da area da crianga e do adolescente para elaboragédo de projetos voltados para
aformagao profissional de adolescentes;

" Idem, ibidem.
¢ |dem, ibidem.

**|dem, ibidem
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* realizar estudos que permita ampliar o conhecimento sobre o adolescente, objetivando fornecer subsidi-
os a formulagao de politicas/programas destinado a esse segmento;

* desenvolver estudos e pesquisas que referenciem o establecimento de padroes de qualidade:;

* promover avaliagdes sobre a efetividade dos servigos prestados e formas de controle, pela sociedade, da
ampliagao de recursos;

A reformulagao de programas voltados para formagao profissional do adolescente implica necessariamente
uma outra visao com relagao ao trabalho. Na visao dos programas que hoje profissionalizam adolescentes, “a
representacao do trabalho se iguala & ocupagao, a tarefa, ao emprego simplesmente. Perde-se a dimensao de
que o trabalho é uma relagao social - que por um lado é uma relagéo de forga, de poder, e por outro ‘é o que
define o modo humano de existéncia, e que, enquanto tal, nao se reduz a atividade de producdo material para
responder a reprodugao fisico-biolégica (mundo da necessidade), mas envolve as dimensdes sociais, estéti-
cas, culturais, artisticas, de lazer etc. (mundo da liberdade)”

O trabalho, enquanto forma de se apreender o mundo e de objetivar as potencialidades produtivas e criticas do
sujeito (educando) na reprodugao criativa desse mundo, ndo pode se despir daquele que é seu atributo essen-
cial: seu carater educativo.

Ocupar o adolescente com trabalho, fora do contexto educativo, significa restringir e empobrecer suas
potencialidades e energia criativa. Mais do que isso, significa cristalizar uma situagao de exclusao, ao negar
que o adolescente exerga sua liberdade de escolha enquanto sujeito de sua agao.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente é muito claro ao tratar do direito do adolescente a profissionalizacéo e a
protecao no trabalho. Em seu artigo 60, o ECA determina ser expressamente proibido qualquer trabalho a meno-
res de 14 anos de idade, “salvo na condigdo de aprendiz’. A aprendizagem, por sua vez, é entendida como “a
formacao técnico-profissional ministrada segundo as diretrizes e bases da legislacao de educacdo em vigor'.

O ECA assegura, ainda, protegao ao trabalho do adolescente, mediante direitos trabalhistas e previdenciarios,
e define o trabalho educativo como sendo “a atividade laboral em que as exigéncias pedagdgicas relativas ao
desenvolvimento pessoal e social do educando prevalecem sobre o aspecto produtivo’.

A formagao profissional ndo deve portanto se limitar ao ensino profissionalizante restritivo e empobrecedor das
virtualidades do trabalho e das energias criativas do educando, voltado exclusivamente para atender as neces-
sidades determinadas pelo mercado de trabalho e descomprometido com as exigéncias de realizagao humana
e da criatividade do individuo.

* épreciso efetivamente inserir a formagao profissional no contexto da educacao, na qual o trabalho figure

de fato como um aspecto integrado ao processo educativo, capaz de transformar-se em elemento incitador
do conhecimento, da curiosidade e da imaginagao criativa.
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* énecessario que os programas de formagé&o profissional tenham competéncia social e metédica, medi-
ante processos socializantes capazes de garantir ao adolescente “o dominio da arte das relagoes,
criatividade, flexibilidade e dominio cultural de seu tempo™.

* @ preciso estar em correspondéncia com a dinamica da produgao de conhecimentos para que o ado-
lescente se profissionalize de forma qualificada, ampliando suas oportunidades de ingresso futuro no
mercado de trabalho.

VI - O aue 0 ProGgramA/AcAo OBJETIVA

Objetivo Geral

Seguindo os principios e diretrizes que permeiam a metodologia do Programa de Orientagao Ocupacional de
Criangas e Adolescentes e Formag&o Profissional de Adolescentes obijetiva assegurar as criangas e adolescen-
tes em situagao de risco pessoal e social o direito a uma formagao integral, a partir da associagéo entre educagao
basica e programas psicossociais e culturais, mediante a promogao de oportunidades afetivas, Ilidicas, de soci-
alizagao, de esporte e lazer, de profissionalizagdo (qualificada) e subsisténcia, de forma a viabilizar efetivamente
0 “processo de ruptura coma rua” e as condigdes para a (re)construgao de um projeto de vida.

Objetivos Especificos

Promover a articulagao dos programas sociais voltados a orientagao ocupacional e/ou formacao profissional de
forma complementar e integrativa a politica prioritaria Educagao;

Promover a reformulagéo e reciclagem dos servigos da rede de atendimento (publica e privada) que oferecem
programas de orientagao ocupacional e formagao profissional conforme os princi pios, diretrizes e normas pre-
conizados pelo ECA;

Promover a adequagao dos programas de orientagéo ocupacional e formagao profissional conforme as deman-
das de cada regido e bairro do municipio;

Garantir a interface dos programas de orientagao ocupacional e formagao profissional com os programas de
meio aberto e de retorno a familia;

Conhecer o publico alvo atendido pelo PROASF - seus interesses, aptides e habilidades -, de modo a garantir
adequadamente seu encaminhamento aos diversos servigos oferecidos pela rede de atendimento;

“|dem, Ibidem.
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Promover programas de orientagao ocupacional para criangas mediante a oferta de atividades ludicas,
socializantes, culturais, esportivas e de lazer que estimulem suas habilidades e criatividade, garantindo assim
seu direito de ser crianga;

Promover e garantir uma formagao profissional de qualidade aos adolescentes, privilegiando-o como sujeito do
processo educativo mediante o resgate do seu carater coletivo, transformador e politico;

Assegurar o direito a cultura, utilizando as potencialidades pedagdgicas e politicas das diferentes formas de
manifestagao cultural;

Promover a pratica de atividades esportivas, conjugando lazer e e integragéo social;

Acompanhar os adolescentes inseridos nos programas de formagao profissional, visando avaliar a qualidade e
eficacia desses programas, de modo a garantir-lhes oportunidades efetivas de insercao futura no mercado de
trabaljo mediante sua realizagao pessoal e profissional;

Desenvolver, simultaneamente, programas que garantam a subsisténcia pessoal e da unidade familiar das
criangas e adolescentes atendidos pelo Programa (bolsas de estudo para criangas e adolescentes, programas
de geragao de emprego e renda para a familia, etc.), como forma de possibilitar e garantir sua participagao nas
atividades sécio-educativas;

Promover, quando necessario, 0 encaminhamento de adolescentes acima de 14 anos ao emprego, “garantidos
os direitos trabalhistas e previdenciarios, com acompanhamento psicossocial visando possibilitar uma integracao
mais consciente, critica e responsavel no mundo do trabalho”:

Acompanhar e fiscalizar as condigdes de trabalho dos adolescentes inseridos no mercado de trabalho, verifi-
cando se as mesmas estao em concordancia com as normas estabelecidas pelo ECA (proibicao do trabalho
que inviabilize o acesso a educagao bdsica, que caracterize-se como noturno, perigoso, insalubre, penoso, ou
que prejudique a formag&o e o desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social do adolescente).

Estrategias de implementacao Orientacdo ocupacional de criangas e adolescentes e formagao profissio-
nal de adolescentes em situagao de rua e/ou na rua

Implementagao concreta de um plano integral e integrado que articule as diversas agdes voltadas a protecao e
desenvolvimento da populagéo infanto-juvenil no ambito da rede municipal de atendimento, no sentido de estabe-
lecer uma interconecg&o entre escolas, organizagdes governamentais e ndo governamentais que promovem pro-
gramas de orientagao ocupacional e formagao profissional, familia, comunidade, CMDCA e Conselhos Tutelares;

Desenvolver um modelo democratico e participativo de gestdo das escolas e dos programas ocupacionais e

formacao profissional, em que predomine a articulagao entre governo e sociedade civil no processo de decisao,
formulacao e controle da execugao e eficacia dos programas;
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Articular a integragao e reformulagao dos servigos publicos municipais voltados para atividades ocupacionais e
profissionalizantes de forma a garantir integralmente o atendimento microregionalizado da populagao infanto-
juvenil com base nas diretrizes e principios estabelecidos pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente;

Garantir uma estrutura administrativa capaz de assegurar a integragao intersecretarial e a destinagao de recur-
sos financeiros, materiais e humanos necessarios para o funcionamento efetivo e qualitativo dos programas
ocupacionais e de formacao profissional;

Assegurar apoio das secretarias e 6rgaos publicos responsaveis com relagdo a reformulagao e reciclagem dos
programas ocupacionais e de formagao profissional oferecidos pela rede publica municipal, objetivando garantir os
direitos da crianga e do adolescente ao lazer, esporte, cultura e demais atividades voltadas a sua formacgao integral;

Desenvolver cursos de capacitagao e reciclagem dos profissionais que atuam nos diversos programas da rede
publica municipal, visando conscientiza-los sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente enquanto instrumen-
to norteador de todas as politicas voltadas ao atendimento da crianca e do adolescente;

Estabelecer, fortalecer e ampliar parcerias dentro de padrées de qualidade aplicaveis e adequados ao atendi-
mento deste publico, consideradas as demandas e lacunas do funcionamento global da rede de atendimento :

Aprofundar a caracterizagao da situagao da infancia e juventude no municipio, de forma microregionalizada
(distritos e regides), visando propiciar o conhecimento das possiveis demandas a serem atendidas pelos pro-
gramas e politicas publicas que atuem no sentido de erradicar efetivamente o trabalho infantil, garantindo a
oferta de programas sécio-educativos de qualidade, que priorizem o pleno desenvolvimento do potencial das
criangas e dos adolescentes, bem como o direito & uma formagao profissional do adolescente:

Realizar um mapeamento microregionalizado (distritos e regides) da rede de atendimento publica e privada que
oferecem programas ocupacionais e profissionalizantes dirigidos a criangas e adolescentes;

Sistematizar na forma de banco de dados as informagdes obtidas por microregido no ambito do municipio de
Sao Paulo sobre: a) situagao da infancia e juventude e caracterizagao das possiveis demandas por programas;
b) equipamentos sociais, publicos e privados, que oferecem programas de orientagao ocupacional e formagao
profissional. Esse banco de dados devera ser realimentado permanentemente, no sentido de garantir a atualida-
de das informagdes nele contidas.

Tornar disponiveis e acessiveis todas as informagdes do banco de dados aos Conselhos Tutelares e demais
orgaos da sociedade civil que atuam na drea, de modo que estes possam encaminhar a clientela infanto-juvenil
atendida pelo PROASF;

Desenvolver estratégias que viabilizem o ingresso (ou regresso) dessas criangas e jovens na escola, uma vez

que todas as propostas de orientagdo ocupacional ou de formagao profissional deverao estar vinculadas ao
ensino basico, como determina o ECA;
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Desenvolver campanhas visando sensibilizar e conscientizar toda a sociedade sobre os direitos da crianca e do
adolescente estabelecidos pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente, bem como da importancia do combate
ao trabalho infantil.

Propiciar condi¢oes aos Conselhos Tutelares de forma a fiscalizar e acionar os 6rgaos competentes (DRT, Sindica-
tos, Promotoria Publica) sobre as condi¢des de trabalho dos adolescentes que encontram-se inseridos no mercado
de trabalho, verificando se as mesmas estao em concordancia com as normas estabelecidas pelo ECA (proibigao
do trabalho que inviabilize o0 acesso a educagao bésica, que caracterize-se como noturno, perigoso, insalubre,
penoso, ou que prejudique a formagao e o desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social do adolescente)
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