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| - INTRODUGAO

A COPROCAF - Cooperativa de Profissionais em Atencdo a Crianga, Adolescente e Familia,
fundada em abril de 1995, é formada por associados das areas de educacdo, direito, saude,
servigo social e trabalhadores de suporte administrativo e de informatica.

Estes profissionais trouxeram para a empresa cooperativa sua experiéncia em trabalhos de
cunho social no Estado de Sdo Paulo e no Municipio.

A COPROCAF, inserindo-se na concepgéo inovadora da Constituicdo Federal de 1.988, que
elenca a garantia dos direitos fundamentais da pessoa humana, em especial da
crianca, do adolescente e de protecdo a familia, viu a necessidade de se dedicar a
trabalhos que garantam esses direitos. Por este motivo, deu énfase a elaboragéo de projeto
de trabalho na area da crianga, adolescente e familia respaldada nos artigos 226 e 227 da
referida Constituigio complementada no Estatuto da Crianga e do Adolescente, Lei 8.069 de
13 de julho de 1.990 - que dispGe sobre a protecdo integral & crianga e ao adolescente.

No nosso entendimento o Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, significa avango na
forma de tratar criangas e adolescentes como sujeitos de direitos em fase peculiar de
desenvolvimento, implicando diretrizes de protecdo integral, e propde a insercdo da
sociedade civil na discussdo, decisdo e controle das politicas de atendimento. Enquanto lei
de protegdo especial indica a necessidade de ordenamento e reordenamento institucional
referendando a descentralizagdo politico-administrativa, que sO sera consolidada com a
efetiva municipalizagdo. O municipio torna-se espago privilegiado para propor politicas
publicas que garantam a cidadania da populagdo. Hoje, as administracdes municipais ainda
tém apenas o carater supletivo de caréncias, deixando de ser o 6rgéo centralizador deste
atendimento.

Portanto, € no ambito da municipalidade que notamos a importancia da descentralizagéo
politico-administrativa, por vivermos cotidianamente neste espago comunitario. A
municipalizagdo possibilita e exige uma maior participagdo da populag@o. As interagbes
pessoais passam a ser mais proximas e diversificadas . Os Conselhos de Direitos Municipais
da Crianga e do Adolescente estabelecem-se como érgaos deliberativos e controladores das
acdes, e nao meramente consultivos e integrativos, pois em sua pratica social tém poder de
intervengdo na gestdo politica. E neste contexto que os Conselhos Tutelares s&o criados e
implantados, materializando a gigante participagdo da comunidade no processo de resgate da
cidadania de criangas e adolescentes e representam espago de protecdo e garantia dos
direitos protagonizados pela Lei no ambito municipal.
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E nesse espago cultural que os profissionais da COPROCAF se inserem no municipio de S&o
Paulo, como um dos executores do PROASF - Programa de Orientacéo e Apoio Sécio
Familiar, programa este deliberado e aprovado pelo Conselho Municipal de Direitos da
Crianga e do Adolescente, em 01/fevereiro/95 e publicado no Diario Oficial do Municipio de
25/abril/95.

Este programa tem como 6rgéao operacionalizador o Centro de Apoio Social e Atendimento -
CASA, indicado pela PMSP-Prefeitura Municipal de Sao Paulo. Neste periodo o CASA
realizou as intermediagdes para efetiva implementag&o do PROASF.

Neste trabalho, compreendemos que na area da infancia e juventude ha muitas produgdes
tedricas qualificadas. Assim, nos dispomos a contribuir na divulgagdo das informagdes e na
articulagdo efetiva dos agentes sociais envolvidos, entendendo serem estas premissas
fundamentais para a concretizagéo da cidadania.

Vale dizer que este PROASF foi endossado pelo Ministério Publico do Estado de Séo Paulo
ao ter reconhecido, em inquérito civil, estar caracterizada a ofensa aos direitos da crianca
e do adolescente relacionada ao ndo oferecimento de uma politica publica eficaz de
atendimento conforme disposto no Estatuto da Crianga e do Adolescente. A conclusdo
desse inquérito motivou os promotores a promover ac3o civil publica visando a efetivagao de
um programa de atendimento nos moldes da lei, com preocupacdo de acao emergencial
as criancas e adolescentes em situagéo de risco pessoal e social, bem como suas
familias, condenando o municipio a implementar em noventa dias o PROASF tal como

aprovado pelo CMDCA, sob pena de imposicao de multa diaria.
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Il - METODOLOGIA
O Projeto de Assessoria aos Conselhos Tutelares constitui parte integrante do PROASF.

Neste trabalho adotamos a organizagdo existente dos Conselhos Tutelares da cidade de Séo
Paulo divididos em quatro Nucleos Regionais, que sao0:

Centro-oeste: Butanta, Pinheiros e Sé;

Leste: Guaianazes, Itaquera, Modca, Penha, Sdo Mateus, S3o Miguel e Vila Prudente;

Norte: Freguesia do O, Lapa, Santana/T ucuruvi e Vila Guilherme/Vila Maria;

Sul: Campo Limpo, Capela do Socorro, Ipiranga, Perus/Pirituba, Santo Amaro e Vila Mariana.

A equipe de profissionais do Projeto de Assessoria aos Conselhos Tutelares é formada por
04 Advogados, 04 Assistentes Sociais, 04 Educadores e 04 Psicologos, compondo 04
equipes interdisciplinares, uma para cada Nucleo Regional. Integram também a equipe deste
projeto 02 Operadores de Micro, 01 Secretaria Executiva, 01 Secretaria Atendente e 01
Coordenadora Técnica.

O Projeto, nesta fase, teve como objetivos apresentacdo desta Assessoria e inicio de
levantamento de dados junto a cada Conselho Tutelar, o que foi realizado nos meses de:
Dezembro/95 e Janeiro/96.

A dindmica escolhida para cumprir esta etapa foi a de entrevistas participativas que
contemplaram uma construgdo coletiva. Entendeu-se esta oportunidade como aproximagao
inicial da realidade em cujo contexto seriam prestados 0s servicos. Em média foram
realizadas duas reunides com cada Conselho Tutelar.

Utilizamos como instrumento para a coleta de dados um roteiro que abrangeu os seguintes
aspectos referentes aos Conselhos: identificagdo, composigdo, procedimentos utilizados,
caracterizagdo da demanda e tipo de assessoria necessaria.

A sistematizacdo destes dados foi associada com alguns indicadores de pesquisas que nos
proporcionaram subsidios para as tendéncias apresentadas neste relatorio.

Temos de ressaltar, porém, que ha no Brasil graves dificuldades com relagdo a dados
estatisticos de forma geral. As conclusdes que apresentamos mais adiante sao calcadas em
dados oriundos de fontes oficiais, mas que, devido a critérios de procedimentos de registro e
controles individualizados destas mesmas fontes, poderdo ser contrastantes, divergentes e
até desatualizados, o que foge ao nosso controle. No entanto, optamos pela validade dos
dados mais atualizados.
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Il - O MUNICIPIO DE SAO PAULO

Num primeiro olhar sobre o municipio de S&o Paulo é interessante reconstituir, ainda que
brevemente, o histérico de seu crescimento e sua condigcdo fundamental de “ponto
estratégico”. Percebemos que no periodo de 1920 a 1990 a cidade apresenta um crescimento
demografico de 580.000 habitantes para 11.380.300, significando uma diferenga de
11.379.740, denotando caracteristicas particulares, conforme as mudangas de sua vocagao
econdmica. Ela desenvolveu-se a partir de centro de negécios agricolas para polo industrial,
comercial, bancério, imobiliario e de prestagéo de servigos, entremeado por variaveis como:

- ligagéo ao porto de Santos;

- concessbes a companhias privadas estrangeiras para exploragéo de servicos de infra-
estrutura na cidade, sem compromisso mais amplo com a qualidade deste crescimento;

- instalagdo de industrias; e
- intensa imigrag&o e migragéo de trabalhadores.

Tudo isso resultou na conseqiente expansdo horizontal da cidade, com auséncia de
planejamento governamental, aliado ao fato de que O padrdo de ocupagdo da cidade
responde a uma estratégia de maxima acumulagéo capitalista e de especulagdo imobiliaria,
viabilizando o assentamento de amplos contingentes populacionais em loteamentos muitas
vezes clandestinos. Acrescente-se a isto o fato de que esta expansdo ndo veio acompanhada
da necessaria ampliagdo da rede de servicos de infra-estrutura basica, como esgotos,
energia elétrica e transportes coletivos entre outros contribuindo para a ma qualidade de vida

da populagao.

Cabe ressaltar , ainda, que tal expansdo se deu com absoluto desrespeito ao meio ambiente,
num processo de putrefagdo/canalizagéo dos rios, pelo envio de detritos doméstico e
industrial e desrespeito as areas verdes, aliados ao aumento da poluicdo, em decorréncia
também do uso excessivo de veiculos, movidos a combustiveis poluentes e a
despreocupagdo com a reciclagem do lixo.

Nas Gltimas décadas, houve um retrocesso na qualidade do nivel de vida.

A década de 80 foi chamada de “a década mais que perdida”, um periodo de acelerada
exclusdo socio-econdmica para parcela significativa da populagdo paulistana. Salarios e
empregos entraram em cnse, chegando ao inicio dos anos 90 com grande contingente da
mao de obra & margem do processo produtivo. Em conseqiiéncia, parcelas consideraveis da
populagdo se deslocam e ha uma diminuicéo perversa da segregacao socio-espacial.

Segundo o documento Séo Paulo: Crise e mudanga, entre 1977 e 1987, ocorre um aumento
significativo da pobreza.
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Essa nova dinamica de ocupagdo do espago tem suas razoes:

- O empobrecimento das regibes mais centrais, sem que a periferia deixe de abrigar
predominantemente os contingentes dos mais pobres, mostrando a dispers&o dessas
camadas pélos outros espagos da cidade;

- Maior parcela de pobres tomou o rumo das regides mais centrais. Os trabalhadores pobres
encontraram dificuldades cada vez maiores em se fixar nos bairros da periferia, podendo-se
dizer que foram expulsos;

- Houve a valorizagdo crescente das areas periféricas, em decorréncia das melhorias
urbanas, o que tornou mais dificil a aquisicéo dos lotes;

- Recessdes econdémicas, e a queda dos salrios, trouxeram a impossibilidade de compra de
terrenos, de material de construgdo e de pagamento de aluguel;

- As longas distancias a serem percorridas, a precariedade dos transportes coletivos e o seu
custo elevado.

- Por se esconderem atras de sublocagdes, os corticos séo mais dificeis de mensurar do que
as favelas. Em 1975 tinham 554.032 moradores (9% da populagdo da cidade) ocupavam
20.596 habitagdes (26,9 pessoas por imével) ou 125.635 familias; naquele mesmo ano a
populacdo favelada era de 2,2% do total da cidade concentrados na zona sul e extremo
leste e, mais recentemente, na zona norte.

Em 1980 passam a representar 18% da populagéo, com 1,7 milhdo de habitantes e, em 1987,
cerca de 3 milhdes. Esta ocupagdo do espago ndo é excepcional ou transitoria, residem no
mesmo local ha mais de 20 anos, varias familias.

Somando a populacdo das favelas, a dos corticos, dos loteamentos clandestinos e
imoveis irregulares teremos 7,7 milhdes em situacao irregular, 65% dos 11 milhGes que
viviam em Sdo Paulo em 1990. Esta situacdo irregular representa, acima de tudo, um
campo de exercicio de poder.

A pobreza e a caréncia social sao processos cumulativos: onde se concentra a populagao
de menor poder aquisitivo é onde existe a maior demanda de servigos publicos e infra-
estrutura.

Relatério COPROCAF / GT - PROASF - Assessoria aos Conselhos Tutelares - Margo/96 5

O



LA™

COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

A precariedade destes servicos de magna importancia é designada “espoliagdo urbana”. A
populagdo pobre da cidade de Sdo Paulo demonstra este fendbmeno, uma vez que a
distribuigdo destes recursos é inversamente proporcional ‘a demanda. Indicadores da
precariedade das condigdes de vida sdo: alto nivel de exclusdo de criangas e jovens da
educacéo de 12 Grau e a mortalidade infantil.

O carater seletivo, a qualidade de ensino, os péssimos equipamentos € 0s modelos
pedagdgicos tradicionais e autoritarios da escola publica sao fatores basicos no processo de
desenvolvimento pessoal e social das criangas e jovens de baixa renda.

O mais recente estudo realizado no municipio € o Mapa da Exclusdo, feito pelo Nucleo de
Seguridade Social da PUC - SP em 1995, de onde extraimos os seguintes indicadores:
1. Populagdo total: 9.519.579 habitantes;

Déficit de vagas no 12 Grau 102.733

Chefes de familias analfabetos: 241.796;

. Familias chefiadas por mulheres: 528.732;

Numero de pessoas que habitam em condigdes precarias: 732.874,

Numero de domicilios com acesso precario a esgoto: 344.142;

Numero de pessoas que ficam sem acesso a saude basica: 1.668.100;

. Numero de pessoas com mais de 70 anos: 296.230;

. Numero de homicidios de jovens entre 15 a 24 anos em 1994: 1.863 (102,58),
10.Déficit de creches: 3.456 para atender 900.000 criangas.

© @ NP O A WN

Ressaltamos que com relagio ao total da populagéo do municipio encontramos trés
diferentes numeros:

- Documento S&o Paulo: Crise e mudanga: 11.380.300; |

- Mapa da exclusdo: 9.519.589;

- IBGE: estimativa /94: 9.931.038.

E interessante ressaltar que o IBGE quando apresenta a populagdo de Sdo Paulo com

11.380.300 habitantes, levando em consideragdo as mesmas proporgdes para o final do
século, diz que a cidade contara com 13.083.470 pessoas.
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Os dados do IPEA revelam que a proporgdo da indigéncia no Brasil é mais significativa
para o grupo infanto juvenil. Os 15 milhdes de indigentes infanto juvenis representam
praticamente a metade do total de indigentes brasileiros.

Destes 3,3 milhdes de criangas e adolescentes indigentes que fazem parte de familias
chefiadas por mulheres. De cada quatro brasileiros indigentes menores de 18 anos, um
encontra-se nesse tipo de organizagao familiar.

No grupo infanto-juvenil, aponta-se que a incidéncia de indigentes em familias chefiadas por
mulheres, tende a elevar-se com a idade. A proporgéo de adolescentes em situagdo de
indigéncia entre os 15 e 17 anos, em familias chefiadas por mulheres chega a 28%, caindo
para 23% no segmento de 7 a 14 anos, e para 2% no de 0 a 6 anos. Os dados do IPEA
apontam também que o fenémeno de chefia feminina é essencialmente urbano.

DADOS DA ONU INDICAM QUE AS MULHERES SAO:
50% da populagao mundial,

responsaveis por 60% das horas de trabalho no mundo,
mas recebem 10% da renda mundial,

e detém 1% da propriedade.

ESTES DADOS NOS MOSTRAM QUE A POBREZA SE MANIFESTA COM MAIOR
INTENSIDADE ENTRE AS MULHERES.

Dos 31.679.096 indigentes no pais, segundo dados do IPEA de 1990, 6,72% s&o do Estado
de Sao Paulo.

Em 1.989, o Estado de Sdo Paulo era comparado & Costa Rica. A prevaléncia de retardo de
crescimento na primeira infancia era 5,6%.

O municipio de Sao Paulo, segundo os dados do IPEA, possui 204.022 familias indigentes.

Indigéncia infanto-juvenil no municipio de Sao Paulo

Numeros Faixa etaria % indigentes em relagdo ao total de menores de 18 anos

162.257 0a17 4,30
73.761 0aé6 5,1
71.665 7a14 41
16.832 15a 17 2,9
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S3o consideradas indigentes as familias cuja renda familiar corresponde, no maximo,
ao valor de aquisicio de uma cesta basica de alimentos que atendam os
requerimentos recomendados pela FAO/OMS/ONU, para a familia como um todo.

Vale ressaltar que os estudos do IPEA tém como fonte de dados brutos: Fundagéo IBGE -
Pesquisa Nacional por amostra de domicilios, 1.990 e Censos demograficos de 1.980 a
1.991. Acreditamos que hoje estes nimeros sejam bem maiores, considerando o desemprego
conjuntural e estrutural.
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IV - CONCLUSOES

O quadro de referéncia aplicado a analise do levantamento que fizemos neste trabalho
objetivou, basicamente, os aspectos da politica inovadora no trato com criangas e
adolescentes introduzida pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA.

Entendemos que a falta de uniformidade com relagéo aos dados € mais um dos dificultadores
no estabelecimento de politicas publicas de atendimento.

Em linhas gerais, os dados apresentados referentes ao municipio demonstram a
precariedade de condigdo de vida de grande parcela da populagdo infanto juvenil, que
constitui o foco de trabalho dos Conselhos Tutelares.

No que se refere a situagdo dos Conselhos Tutelares podemos, de maneira ampla, referendar
as principais conclusdes apresentadas pelo Relatério IADES - Conselhos Tutelares -
janeiro/96, em sua analise preliminar.

Com efeito, os Conselhos Tutelares do Municipio de Sdo Paulo carecem de infra-estrutura
para desempenhar adequadamente as suas fungdes nos seguintes aspectos:

- falta de pessoal administrativo e de viaturas para seus deslocamentos;

- restricdo ao uso ou falta de telefone;

- os locais onde estdo instalados ndo sdo adequados, a maioria ndo possui visibilidade ao
publico a ser atendido e nem espagos reservados para os atendimentos personalizados
com a devida garantia de privacidade;

- dificuldades de obtengdo de material de escritorio, inclusive reposicéo;

- auséncia de capacitagdo continuada.

Estas condigbes tomam inviavel o cumprimento das atribuicdes dos Conselhos Tutelares,

consoante previstas no artigo 136 do Estatuto da Criangca e do Adolescente. Contudo os

conselheiros tutelares da cadade de Sao Paulo resistem heroicamente em seu trabalho diario.

E interessante observar que o conjunto de conselheiros tutelares do municipio de Sao Paulo
apresenta rica pluralidade em sua composigéo, tanto no aspecto da escolaridade e profissao
quanto dos segmentos sociais em que atuam.

No que se refere a escolaridade dos conselheiros, registramos uma ampla variedade indo
desde o primeiro grau incompleto até formagdo universitaria em areas diversas.
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A diversidade também esta presente no aspecto profissional, onde encontramos educadores,
empresarios, metallrgicos, donas de casa, mestre de obras e estudantes, dentre outros.

No que diz respeito aos segmentos sociais detectamos uma vasta representatividade de
organizagbes, dentre as quais destacamos: funcionalismo publico; movimentos populares,
conjunto de entidades religiosas; forum da LOAS; foruns DCA; conselhos de escola e de
saude,etc.

Este registro aponta a veracidade da afirmagado de que o Conselho Tutelar constitui-se numa
instancia que permite a efetiva participagao da sociedade, reforgando assim seu carater plural
e democratico, integrando os setores que compde a rede social.

Passados sete anos desde a promulgagdo da Constituicdo Federal de 1.988 e cinco anos de
vigéncia do Estatuto da Crianga e do Adolescente, deparamo-nos com um quadro bastante
desolador no que se refere ao atendimento dos direitos da crianga e do adolescente. Apesar
de haver, em alguns segmentos mais esclarecidos da sociedade, a compreenséo exata da
plenitude da mudanga filoséfica imprimida pela Carta Magna e pelo Estatuto da Crianga e do
Adolescente ao atendimento das garantias fundamentais, existe, por outro lado,
desconhecimento e, pior ainda, desinteresse em aplicar, na pratica, as inovagdes
preconizadas.

NZo é sem motivo, que o Conselho Tutelar, 6rgéo criado pela legislagdo federal para zelar,
em nome da sociedade e dentro do ambito municipal, pelo cumprimento dos direitos da
crianga e do adolescente, encontra toda espécie de dificuldades e impossibilidades no
encaminhamento a entidades de atendimento de sua demanda .

Encontramos, por outro lado, menor atengdo de “mobilizagdo da opinido publica no
sentido da indispensavel participacdo dos diversos segmentos da sociedade” e de
uma tomada de consciéncia dos direitos da crianga e do adolescente, que constitui uma das
diretrizes da politica de atendimento tragadas pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente (art.
88 inciso VI). '

Ocorre a falta de conhecimento dos direitos da crianga e do adolescente por parte de
segmentos importantes dos setores publicos, das entidades que atuam na area e
consequentemente, dos proprios beneficiarios e de suas familias.

E sob uma perspectiva mais ampla de politicas publicas de atendimento que se coloca a

necessidade de formulagio de agdes articuladas e desburocratizadas, em outras palavras, de
integragdo operacional dos 6rgaos publicos responsaveis por estas politicas.
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Especificamente em relagéo ao atendimento do adolescente infrator, ha a necessidade do
cumprimento do artigo 88, V do ECA: “integracao operacional de 6rgdos do Judiciario,
Ministério Pablico, Defensoria, Seguranca Publica e Assisténcia Social...”

Vale ressaltar a atribuicio do papel do Conselho Tutelar no que diz respeito a
“providenciar a medida estabelecida pela autoridade judiciaria, dentre as previstas no
artigo 101 do ECA, de | a VI, para o adolescente autor de ato infracional”. Por outro
lado, combinando os artigos 90 e 95, podemos reforgar como atribuicdo do Conselho
Tutelar, além do Ministério Publico e do Judiciario, fiscalizar o correto desempenho
das entidades, sejam Organizagbes Governamentais ou Organizacoes N&o
Governamentais , inclusive aquelas que executam medidas s6cio-educativas.

Se o problema de atendimento da atual demanda indicada pelos Conselhos Tutelares
parece ser tdo dificultado por insuficiéncia de retaguarda para os encaminhamentos,
mais grave é a questio do atendimento da crianca e do adolescente de e na rua -
resultante de familias abandonadas - que, pelo nosso levantamento, nem sequer
constitui, salvo exce¢des, demanda configurada dos Conselhos Tutelares, 0 que nos
leva a concluir sobre a magnitude da lesdo dos direitos mais elementares da pessoa
humana.

Com efeito, 0 segmento de criangas e adolescentes de e na rua representa a parcela do
maior contingente populacional que ndo encontra respaldo de atendimento social por parte do
Poder Publico e parte das entidades conveniadas.

Vale ressaltar que ao longo do ano de 1.995 houve um processo de extingdo de
equipamentos sociais publicos movidos pelo governo do Estado, conforme relatério do IADES
numero 1, nov/95.

Na verdade, a falta de execugdo de atendimento de politicas publicas na area social, em
quantidade e qualidade adequada & populagdo das familias em geral, trouxe, como
conseqiéncia, e continuara a trazer, o resultado lastimavel do crescimento da populagéo das
ruas.

A familia, nucleo social que merece da Constituigio Federal/88 ampla protegéo, nao encontra
na pratica do cotidiano o apoio dessas politicas publicas, resultando em abandono dos
cuidados que seriam essenciais para manutencéo da integridade familiar, em detrimento da
qualidade de seu relacionamento e no consequente descumprimento de sua obrigagdo para
com seus filhos.
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Neste contexto, o papel do Conselho Tutelar deve ser reforgado, através de
assessoramentos e capacitagdo continuada, como representante que € da sociedade e
elemento da participagdo da populagdo. Por outro lado, seu desempenho, cada vez mais
atuante, tera relagdo direta com a maior divulgagdo da importancia de suas atribuigdes e
também dos preceitos do Estatuto da Crianga e do Adolescente, que determina absoluta
prioridade ao cuidado dos direitos fundamentais da populagéo infanto-juvenil.

Portanto, no cenario que contornamos, as politicas sociais devem ser promotoras do
desenvolvimento social e econdmico. Devem ser focalizadas pela légica dos direitos
fundamentais e assim, inverteremos a equagdo das compensatorias pelas universalistas - que
respondam aos direitos dos cidaddos - e, entre todos, os mais despossuidos, receberiam
maior atengdo. A formulagdo de projetos nesta ética teria como eixo central a questdo da
cidadania, e, construi-los democraticamente, pautados pela busca de maior equidade e
integragdes sociais.

Assim, redimensionariamos a cidadania e a participagéo social como fatores propulsores de
transformagdo da agenda do desenvolvimento e, ndao mais, a meros elementos
compensatorios das forgas desestruturadoras do mercado.

O PROASF - Programa de Orientagdo e Apoio Sécio Familiar, criado e aprovado pelo
CMDCA/SP, encontra-se em fase inicial de execugdo neste municipio, através de um grupo
de sete executores, que honradamente cumpriram com seu dever nessa execugéo, cabendo
ressaltar que nés da COPROCAF ndo fomos instalados adequadamente pela municipalidade
até o presente momento. O grupo de executores recebeu apenas a verba de novembro/95,
referente ao inicio da implantagdo, onerando os trabalhadores com recursos proprios nos
meses de dezembro/95, janeiro, fevereiro e margo de 1.996, reafimando que noés
trabalhadores sociais, continuamos sendo tratados de forma tdo subalterna quanto a
populagdo a que vimos garantir direitos.

N3o seria oportuno encontrarmos respostas a questéo: Por que fomos tratados desta forma,
uma vez que nossos trabalhos sdo de relevancia publica na temética crianga e adolescente,
prioridade absoluta da nagao?

O PROASF, enquanto programa, traz, em seu arcabougo tedrico-pratico, a ousadia
necessaria para romper com as politicas sociais centradas no individuo, propondo politicas
voltadas para os micro coletivos, como familias e comunidades, e deve incluir projetos de
orientagdo sécio-familiar na salide, educagdo, seguranga alimentar, geragcéo de empregos,
reforma agraria e urbana, complementagédo de renda (bolsa auxilio), uma “tecnologia”
planejada de distribuicdo de renda.
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Com seu foco centrado na familia, havera de culminar esse ciclo evolutivo, uma vez que é a
familia a expressao sintética e o ponto de convergéncia de todas estas questoes.

Neste sentido, a correta implantagdo da LOAS - Lei Organica de Assisténcia Social, artigo
204 da Constituigio Federal, e Lei nimero 8.742 de 07 de dezembro de 1.993, € de
fundamental importancia, vez que assegura a protegéo a familia, &8 matemidade, a infancia e
a velhice, além de programas de enfrentamento a pobreza.

Finalizando, a Justica da Infincia e da Juventude passa a julgar o proprio Estado, quando em
situacdo irregular por ameaga ou violagdo dos direitos difusos e coletivos de criangas e
adolescentes. Nessa nova 6tica, cabe aos juizes julgar ndo s6 os jovens em conflito com a
sociedade mas a propria sociedade e o Estado quando em conflito com os direitos da crianga
e do adolescente.

Neste momento, em que se fala em ética na politica, queremos lembrar aqui a Declaragéo
Universal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de 1.959 - “A humanidade deve a
crianca aquilo que tiver de melhor”.

Como o UNICEF - acerca de direitos - salientamos o significado profundo dessa
afirmacdo quando proclama que as criancas devem estar entre os primeiros a se
beneficiarem dos éxitos humanos, mas devem, por outro lado, estar entre os ultimos a
serem alcancados pelos fracassos das geragdes adultas.

Isto nos convida a mobilizar o que temos de melhor em nés mesmos para fazer da
promogao e da defesa dos direitos das criancas e dos adolescentes, realmente, uma
prioridade na lei e nas situagdes reais do dia a dia.

As criancas e adolescentes devem ser fator de unido entre todos os segmentos
sociais, por isto, como atores neste cenario, nés profissionais da COPROCAF temos
nos inserido em todos os debates publicos e privados onde a prioridade é a questido
da crianca e do adolescente, nos foruns municipais de defesa de direitos da crianca e
do adolescente, da LOAS, CMDCA/SP, Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, Projeto
Travessia, Comissdo Especial da Crianca e do Adolescente - da Camara Municipal de
Sao Paulo e demais executores do PROASF.
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V - CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do apresentado, identificamos necessidades de readequagdes em nosso Plano de
Trabalho de forma a responder as demandas levantadas em nossa coleta de dados junto aos
Conselhos Tutelares, conforme abaixo discriminadas:

e Devolutiva do relatério preliminar a cada Conselho Tutelar;

e Participagdo no Seminario Publico que apresentaréa esta fase de diagnéstico e perspectivas
futuras necessarias;

 Implantagdo e gerenciamento do CDI (Centro de Dados Informatizados);

« Implantagdo de um Sistema de Procedimentos Informatizado que permita aos Conselhos
Tutelares, CMDCA/SP, PMSP ter informagdes quantificadas e qualificadas das demandas
atendidas, permitindo assim, que os 6rgdos competentes tenham melhor clareza para
formularem e/ou readequarem Politicas Publicas na area da Infancia e Juventude;

e Tendo em vista que a demanda do nosso recorte “criangas e adolescentes de e na rua”
ndo esta em sua totalidade presente nos Conselhos Tutelares e que os mesmos apontam
diversas tematicas como demanda de assessoria estaremos trabalhando estas nos
Nucleos Regionais pertinentes, 0 que no nosso entendimento estara auxiliando os
Conselhos Tutelares no atendimento da populagdo prioritariamente posta no PROASF;

e Através das interfaces do PROASF a demanda de crianga e adolescente em situagcéo de
risco dardo entrada nos Conselhos Tutelares através de processos, que permitirdo as
Equipes Interdisciplinares da COPROCAF assessorar na identificagéo e diagnéstico das
criangas e adolescentes e suas respectivas familias.
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NUCLEOS REGIONAIS DO MUNICIPIO DE
SAO PAULO
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PANORAMICA DO MUNICIPIO - 96 DISTRITOS - N° TOTAIS NOS INDICADORES CONSIDERADOS
DEFICIT VAGAS CHEFES FAM. FAM.CHEFIADAS PES.Q.HAB. DOMIC.C/ACESSO SIACESSO A PESSOAS COM + N° HOMIC. JOV. DEFICIT
POPULACAO 1° GRAU ANALFAB. P/MULHERES COND.PREC. PREC.ESGOTO SAUDE BASICA DE 70 ANOS ENTRE 16 A 24 CRECHES
ANOS/94
9.519.579 102.733 241.796 528.732 732.874 344.142 1.668.100 296.230 1.863 3.456

Dados do Mapa da Exclusdo (Folha de Sdo Paulo)
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NUCLEO REGIONAL CENTRO-OESTE
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| - IDENTIFICAGCAO DA REGIAO

A regido centro-oeste do municipio de Sédo Paulo, formada pelos distritos da Sé, de Pinheiros
e Butant3, apresenta aspectos contrastantes, pois ao lado de bairros de padroes médio e
alto, no centro financeiro do pais, existem nlcleos com habitagdes precarias, em
assentamentos irregulares, ocupados por populagéo de baixa renda.

Parece-nos interessante apontar que a regido central da cidade concentra na ultima década,
a de 80, de 41 a 60% de sua populagdo sob a ética da pobreza, familias que, expulsas da
regido da periferia, impossibilitadas da compra de lotes pelo novo ordenamento urbano,
aumento do material de construgdo, da condugdo, da seguranga alimentar, ocupam as
regides centrais nas habitagdes coletivas multifamiliares sujeitas aos subaluguéis.

E bom dizer que nesta regido central, os indices da mortalidade infantil sdo semelhantes a
periferia, decorrentes do encorticamento. Segregados e excluidos. Ha nesta regiéo 6 favelas.

Nos distﬁfos de Butantd, Consolagio e Pinheiros, hda aumento de 21 para 40% da populagéo
na mesma otica da pobreza, onde hoje predominam extratos de alta renda coexistindo com
uma alternancia significativa de tipos de moradias: palacetes/moradias pobres/favelas. Ha 76
favelas.

Nesta regido proliferam criangas e familias pelas ruas, catadores de papéis, moradias nos
baixos dos viadutos, corticos, auséncia de servigos de salude, educagdo, etc. Ha ainda a
presenca de grande nimero de idosos, acompanhada da auséncia de politica também para
essa terceira idade.

Toda essa regido centro-oeste tem a peculiaridade da nova dinamica na ocupagéo do espago
da cidade. A partir da década de setenta, ha o empobrecimento da populagéo até o dramatico
quadro de exclusdo que agora nos bate & porta. Tudo isso imerso num horizonte de linhas
obscuras, com ameacas claras de desemprego estrutural, revelando-nos a existéncia de
novos e velhos excluidos.

Conforme recente estudo MAPA DA EXCLUSAO da PUC/SP, apresentamos abaixo alguns
indicadores:

E formada por 20 distritos dos 96 existentes na cidade;

€ ocupada por 1.219.879 habitantes;

destes, 18.106 sado chefes de familia analfabetos;

e 111.117 familias sdo chefiadas por mulheres.

Em condigdes precarias habitam 91.428 seres humanos; e
14.016 domicilios tem acesso precario a esgoto.

945.217 pessoas ndo tem acesso a saude basica.
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Existe déficit de vagas nas escolas de primeiro grau, em nimero de 43.013, indicando
alteragéo para maior considerando os indices de evasao escolar e ampliagéo da faixa
etaria de 7 a 14 anos.

Ha na regido 30.442 chefes de familias que ganham até 1,5 salarios minimos.

Il - COMPOSIGAO DOS CONSELHOS TUTELARES

No cenario acima delineado, encontram-se funcionando, ha quatro anos, trés Conselhos
Tutelares, Butanta, Pinheiros e Sé, criados em atendimento a Lei 8.069, de 13 de julho de
1.990, e que tem sob sua responsabilidade garantir, com absoluta prioridade, a defesa dos
direitos das criangas e dos adolescentes.

Todavia, podemos observar que nesta regido centro-oeste os Conselhos apresentam em
comum alguns dificultadores de atendimento, entre os quais destacamos:

- nenhum possui instalagdes apropriadas;

- tampouco viatura;

- falta-lhes visibilidade;

- restricoes ou impossibilidade do uso de telefone;

- falta de privacidade no atendimento da demanda;

- caréncia de infra estrutura administrativa.

Este Nucleo Regional possui 15 Conselheiros efetivos, eleitos democraticamente, que trazem
uma representagdo da sociedade bastante interessante e variada e neste sentido, podemos
pontuar:

- formagéo escolar:
varia do nivel primario ao universitario;

- profissao:
a maioria tem experiéncia profissional na area das interrelagdes humanas;,

- representatividade:
podemos observar que os mais distintos segmentos sociais estdo representados, desde
movimentos populares, obras religiosas diversas, funcionarios publicos, etc., todos com
grande preocupagao em tentar resolver os problemas que lhes s&o trazidos.

- mandato:
dos quinze Conselheiros desta regido, dez estdo na primeira gestéo e cinco, na segunda. E
curioso destacar que dos 15 Conselheiros eleitos, até a data da visita, seis ndo tinham

assumido suas fungoes regularmente.
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Gostariamos de ressaltar que nesta regido os Conselhos Tutelares apresentam em comum
um fator que nos parece bastante valioso, que é o de trazerem em sua composigdo a
experiéncia do primeiro mandato entremeada com a novidade que significou este tipo de
representagdo popular e que, independentemente de terem sido os pioneiros, permitiram
maior amplitude de articulagdo dos segmentos sociais para as eleigbes do segundo mandato.

Il - PROCEDIMENTOS

Vale ressaltar que o critério de “casos registrados” varia bastante de um Conselho para o
outro quantitativa e qualitativamente falando.

A demanda apresentada é absolutamente variada ndo se restringindo a “massa” dos
excluidos , muito embora estes representem a maioria. E curioso demonstrar o carater de
atendimento amplo do universo da populagdo infanto-juvenil, independente da classificagéo
soécio-econdmica.

No recorte especifico do PROASF: - “criangas e adolescentes de e na rua’- o Conselho da Sé
apresenta 40% de seu atendimento nesta demanda; o de Pinheiros relata existir na regido em
torno de 200 casos, que, no entanto, ndo sdo atendidos pelo Conselho, apesar de indicar os
pontos de concentragao, e o de Butantd ndo soube informar nem estes pontos, enfatizando,
todavia, a importancia do trabalho preventivo a rua.

Releva destacar que o Conselho Tutelar da Sé relata a maior demanda de criangas e
adolescentes de e na rua, e que daqueles, aproximadamente, 40% atendidos pelo Conselho,
pode-se dizer que apenas a quarta parte destes sdo da regido e os demais, embora ali
concentrados, sao de todo o Brasil.

Outro Conselho, que relata existir na regido este tipo de demanda, menciona que parte dela
vem de municipios da Grande Sao Paulo e desconhece a origem dos demais.

Embora este recorte - crianga e adolescente de e na rua - , ndo esteja presente em todos os
Conselhos Tutelares que compdem a regido, nos casos que estdo apresentados, o indice de
encerramento € praticamente insignificante, diante da dinamica prépria dessa populagao,
situagao sazonal entre rua e familia (dos que tém familia) e pela falta de estruturagéo familiar,
0 que com o tempo leva ao rompimento de vinculos. Podemos dizer que tivemos dificuldades
de compreensdo das diversas manifestagbes sobre vinculos e violéncias relatadas pelos
Conselheiros. Também faz parte do universo desta populagdo a rotatividade por varios
bairros e instituicbes governamentais ou ndo, sem contudo chegar a uma solugdo efetiva
para sua problematica.
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No nosso entendimento isto se configura pelo carater das politicas sociais centradas no
individuo, em detrimento do coletivo familia/comunidade. Vale ressaltar, ainda, que nesta
6tica, salvo melhor juizo, atendemos os resultantes de familias abandonadas.

Nas relagbes dos Conselhos Tutelares/recursos/comunidade, os fatores facilitadores e
dificultadores elencados apontam para a caréncia de politicas publicas de atendimento da
populagéo em Sao Paulo e, em especial, das criangas e dos adolescentes.

Quando se fala de falta de recursos materiais dos Conselhos, estd se apontando para o
descaso com que é tratado o problema dos direitos da infancia e da juventude, de que o
Conselho Tutelar deve ser o guardido. Em todas as entrevistas feitas, notou-se que o
Conselho Tutelar estd a merecer maior atencdo e respeito da parte das autoridades
constituidas, desde o fomecimento de viaturas, de local apropriado para funcionamento, de
telefone, pagamento de melhor salario aos seus integrantes, maior presteza no atendimento a
suas requisicoes de servigos, enfim o reconhecimento da importancia de suas atribuicoes
legais na defesa da aplicagao do Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Ha necessidade também de um envolvimento integrado dos trabalhos dos Conselhos
Tutelares, do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, da Justica de
Infancia e da Juventude, da Promotoria Publica de Infancia e da Juventude para a aplicagao
mais correta possivel dos direitos da criangca e do adolescente nas demandas do cotidiano
junto as entidades de atendimento.

E fundamental ressaltar as dificuldades na obtengdo de prestagdo de servigos de assisténcia
social, juridico, educacional e de saide, mesmo quando requisitados pelos conselhos
tutelares. No que se refere ao abrigamento, verifica-se grande resisténcia da parte das
entidades conveniadas em atender adolescentes e usuarios de drogas.

Ratifica todas estas dificuldades o fato de que segmentos do préprio servigo publico,
responsaveis pela garantia dos direitos da crianga e do adolescente previstos no ECA,
desconhecem a existéncia e/ou competéncias do Conselho Tutelar.

Em decorréncia disso, & evidente que a prépria comunidade as desconhega, dificultando
sobremaneira o0 exercicio da sociedade do dever que lhe compete, 0 de assegurar com
absoluta prioridade a execugdo dos direitos previstos na lei. Por outro lado, estes fatos
resultam numa significativa demanda reprimida.
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IV - DEMANDA ATENDIDA

Na viséo dos Conselheiros, o fator fundamental para a existéncia de criangas e adolescentes
de e na rua, é a auséncia de recursos nas familias provocando a sua desestruturagéo.

A abrangéncia da demanda apresentada pelos Conselhos Tutelares configura-se em sua
maioria, principalmente, nas violagbes de todos os direitos assegurados com absoluta
prioridade pelo ECA e pela Constituicdo Federal. Entre as quais destacamos:

- baixa renda,

- inseguranga alimentar,

- falta de privacidade,

- mau atendimento nas creches, escolas e de saude,
- falta de espacgo e opgdo de lazer,

- exploragao do trabalho infanto-juvenil,

- inseguranga habitacional: despejos e agbOes possessorias, entre outros, que,
coincidentemente, sdo também elementos detonadores da desestrutura familiar, onde reside
uma de suas manifestagbes mais agudas - a violéncia. Percebe-se que os coletivos, tipo
familia, tem sido violados em seus direitos mais elementares e, neste contexto, a rua se
torna um espaco possivel para a sobrevivéncia.

V - DEMANDA DE ASSESSORIA

Nesta regido, todos os Conselhos Tutelares relataram ser de fundamental importancia a
implementagcdo do PROASF - Programa de Apoio Sécio-Familiar, através do qual poderao
receber assessorias técnicas nas areas em que nos propomos, bem como retaguarda.

VI - AVALIAGAO

O objetivo deste relatério &€ apresentar os dados fazendo algumas analises de carater mais
abrangente, sem nos determos em particularidades.

Na otica da democracia, entendemos que € fundamental assegurar a efetividade dos
Conselhos de Direitos em cada esfera de governo, conforme preveé a lei.
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Faz-se necessario dotar os Conselhos Tutelares dos recursos materiais essenciais ao
desempenho de suas atribuigbes, pois conforme relatério do IADES - Conselhos Tutelares -
janeiro/96, os Conselhos Tutelares apresentam o mesmo quadro de caréncias dos fins de
1.994, quando se iniciou a proposta e o planejamento dos trabalhos do PROASF.

Piora este quadro, o fato de ndo estar sendo realizado nenhum trabalho de divulgagéo, seja
profissional ou educacional, das atividades dos Conselhos Tutelares no Diario Oficial do
Municipio - DOM, nem nas Secretarias afins, como saude, educagdo, Familia e Bem Estar
Social.

Tal negligéncia se reflete na desinformagéo por parte da populagdo usuaria dos servigos dos
Conselhos Tutelares, sobretudo na auséncia de agoes articuladas das atividades e servigos
prestados, tanto na rede publica, como nas ONG’s conveniadas com a Prefeitura.

A estes dados acrescentamos o fato de que a maior parte dos profissionais que prestam
atendimento dentro dessas estruturas do Executivo desconhecem o ECA e os Conselhos
Tutelares, acarretando negligéncias e infragoes.

Neste cenario, é urgente apontar a necessidade de definicdo de uma politica de convénios,
democratizando assim os processos de destinagdo das verbas publicas, de modo que elas
assegurem os direitos sociais e ndo filantropias ou benemeréncias, fundamentando-se na
garantia de direitos de cidadania, na publicidade das atividades e no cumprimento efetivo de
padrdes de qualidade.

Reafirmamos a necessidade apontada pelos Conselheiros Tutelares de experiéncia e
capacitagao.

Para o efetivo exercicio desta agdo cidada - ser Conselheiro - € de fundamental importéncia
que este processo acontega e seja continuado, levando-nos a definicdo de uma linha de
trabalho mais homogénea, além de resultar numa melhor organizagdo administrativa destes.

Finalizando, gostariamos de dizer que apesar de todas as dificuldades vivenciadas nesta fase
inicial de implantagdo do PROASF - nao instalagdo fisica dos técnicos da COPROCAF e
falta de pagamentos nestes trés meses de trabalhos, o que compromete sensivelmente a
nossa condi¢cdo de trabalhadores cooperados, resultando em dificuldades para a propria
sobrevivéncia -, foram ricos os contatos e articulagées propiciadas, sobretudo a clareza de
que temos muito a realizar, para a efetiva implantagdo do ECA no municipio de S&o Paulo.
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Foi bom ver que a COPROCAF - Cooperativa de Profissionais em Atengdo a Crianga,
Adolescente e Familia, uma das executoras deste Programa cumpriu “papel consorciado”
neste processo, junto ao CMDCA/SP e outros executores, possibilitando alguns
entendimentos necessarios e a construgéo de parcerias éticas e parcerias do humano, rumo

a uma melhor qualidade dos servigos prestados.
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NUCLEO REGIONAL LESTE
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l. Identificagdo da regido

Segundo diviséo do municipio de S&o Paulo, a regido leste é a que possui 0 maior nimero de
conselhos tutelares, 07 no total: Sdo Mateus, Vila Prudente, Penha, Guaianazes, Iltaquera,
Moéca e S&o Miguel, sendo que este Ultimo estd em processo de impugnagdo dos
conselheiros eleitos devido a irregularidades no processo eleitoral.

A regigo possui, segundo o mapa da exclusdo, 3.430.502 habitantes, sendo que o distrito de
S&o Miguel é o que apresenta maior concentragdo populacional, com 705.759 habitantes.

Na regi&o é apontado que 43.156 pessoas habitam em condigdes precarias, o que & possivel
relacionar com dados do documento S&o Paulo: crise e mudanga, que aponta a regiao com
0 maior numero de favelas no nucleo leste, 87 no total. Proporcionalmente, Vila Prudente
destaca-se com 37.365 pessoas que habitam em condigdes precarias, o que representa
7,13% de sua populagéo.

A regido de Guaianazes possui 109.206 domicilios com acesso precario de esgoto,
destacando-se o distrito de Guaianazes, com 17.077 domicilios nessa situagdo. A regido da
Modca é a melhor servida por redes de esgoto.

Ao atentar-se aos distritos sem acesso a salde basica, é curioso que varios bairros
aparecem como nao apresentando tal caréncia (Sapopemba, Vila Prudente, Belém, Arthur
Alvim, Penha, Ponte Rasa, Vila Matilde, Cidade Tiradentes, Cidade Lider e Sdo Matheus) e
outros com numero de pessoas sem acesso a saude basica superior ao total de moradores
do bairro (José Bonifacio e Sdo Miguel). A variagdo dos indicadores vai dos gritantes 298.652
pessoas (42,3% da populagdo do distrito) no distrito de Sdo Miguel e 170.285 (3,95%) no
distrito de Itaquera sem acesso a saude basica aos 15.070 apresentados no distrito da
Penha(2,6% do distrito).

Os indicadores que se referem aos chefes de familia analfabetos o bairro de Lajeado, com
4.755 pessoas nessa condigdo, apresenta-se como dos mais afetados, juntamente com Itaim
Paulista (distrito de Sdo Miguel) e Iguatemi (distrito de Sdo Mateus).

A chefia de familias por mulheres é generalizada, na Mo6ca 6% das familias tém mulheres
como chefes. Nesta regido 8 bairros estdo entre os mais pobres de Sdo Paulo, com 44.447
familias onde o chefe - independente do género, recebem até 1,5 salarios minimos, com
destaque para o distrito de Guaianazes e Sao Miguel, onde trés bairros estdo entre os piores
de Sao Paulo (Cidade Tiradentes, Guaianazes e Lajeado no distrito de Guaianazes e Itaim
Paulista, Jardim Helena e Vila Curuga em S&o Miguel), confirmando os dados do documento
Sao Paulo: Crise e Mudanca que aponta que 80% da populagdo de Itaim Paulista,
Sapopemba e Guaianazes percebem como renda de 0 a 5 SM.
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Os indices de homicidio juvenil sdo , de maneira geral elevados, com exceg&o do distrito da
Modca. A regido de Sdo Miguel tem em seu total 94 homicidios de jovens, sendo o segundo
pior indice de S&o Paulo, com destaque para Itaim Paulista (62 casos) e Sdo Miguel (34).

Tal quadro apenas tece um panorama do nucleo regional leste, onde os indicadores apontam
para o nivel de caréncia e dificuldades em que vive a maior parte da populagéo.

No atendimento direto as criangas e aos adolescentes do nicleo regional leste, estdo os
conselhos tutelares, eleitos através de sufragio direto, iniciando em novembro de 1995, a 22
gestao.

Il - Composicao dos Conselhos Tutelares

Nos conselhos temos a maioria de conselheiros no 1° mandato, com total de 23, sendo 7 no
2° mandato. Vale ressaltar que no conselho tutelar da Penha, quatro dos cinco conselheiros
foram reeleitos.

No tocante a profissdo dos conselheiros, seis estdo ligados a creches e seis informaram
trabalhar com movimentos populares, sendo que a participagdo dos demais se da através de
movimentos populares ainda que nao o considerem como profissao.

A igreja catdlica € o principal segmento representado nos conselhos, com 9 conselheiros,
outros 7 ainda , representavam movimentos de bairro e sociedade civil, havendo grande
participagdo nos movimentos de base, conforme aponta o IADES “A grande maioria dos
conselheiros tutelares possuiam um trabalho popular € comunitario anterior a sua eleigao e
mandato de conselheiro, que apesar da precariedade da infra estrutura de apoio ao conselho
tutelar, eram pessoas cuja origem esta imbricada na regido e na comunidade e ja possuiam
o respeito pelo seu trabalho consolidado; inclusive muitas vezes a indicagéo para concorrer a
eleicao de conselheiro tutelar partiu da prépria comunidade.

Este fato confirma em grande parte as expectativas positivas da construgdo do novo direito
em estreita interagdo comunidade-comunidade, como espacgo popular de atuagio.”

A formagao escolar dos conselheiros varia do primario ao nivel superior (1 advogado, 1
assistente social e 1 cursando psicologia).

Relatério COPROCAF / GT - PROASF - Assessoria aos Conselhos Tutelares - Margo/96 26



COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Ateng&o a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

lll- Procedimentos

A passagem da primeira gestdo para a atual praticamente inexistiu, chegando a situagbes
como a do conselho tutelar de Vila Prudente, onde os conselheiros encontraram a chave da
sala no ambulatério onde esta localizado o CT e bilhetes nas pastas informando as
providéncias necessarias a cada caso. Em verdade, nos conselhos onde todos os integrantes
estavam em sua primeira gestdo (trés dos seis em funcionamento), os procedimentos foram
elaborados através de apropriagéo assistemética e, em grande parte, sem assisténcia, do
material em poder do CT (formularios, “casos”).

No tocante a infra-estrutura dos Cts, cabe mais uma vez reproduzir o elencado pelo IADES
em seu relatério:

‘- Nenhum conselho possui sede propria, estando todos alojados em salas e reparticdes de
diferentes secretarias da prefeitura, sendo que a maioria ndo dispde de local adequado
para atendimento a populagéo.

- A maioria dos Cts n&o tem telefone proprio, sendo os existentes ramais ou sublocagdo dos
locais onde estao instalados.

- Nenhum conselho possui viatura propria para visitas e diligéncias de suas atribuigdes, os
que conseguem viaturas ficam sujeitos as normas de funcionamento e horarios da
secretaria a qual pertence o veiculo.

- Os conselheiros nao dispoe de pessoal administrativo e operacional, que viabilizem a rotina
diaria de suas atividades.

- Embora os conselhos tenham recebido alguns moéveis, até o momento nao foi entregue o
restante dos moveis e equipamentos prometidos pelo executivo via secretaria da familia e
bem-estar social.

- A maioria dos conselhos nao dispde de meios para repor o material de consumo diario,
sendo que cada conselho tem uma forma diferente de obter do executivo municipal tais
materiais”

Cabe ainda acrescentar que a sinalizagao indicando a localizagdo da sala dos Cts é precaria
quando nao inexistente.
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IV- Demanda atendida

Quantitativamente, a demanda atendida pelos conselhos varia dos 2080 atendidos no distrito
de Guaianazes aos 74 atendidos pela Modca, sendo que a demanda de criangas e
adolescentes de/na rua é pequena, com excegdo de Guaianazes que declarou ter atendido
aproximadamente 200 casos.

Outras demandas atendidas pelos Cts, referem-se a: violéncia domestica, conflitos
familiares, drogadigdo, vagas em escolas e problemas relacionados a disciplina da crianga ou
adolescente na escola, solicitagdo de registro de nascimento e grande demanda por
abrigamento.

Quanto aos recursos utilizados pelo CT para encaminhamento, fica patente que sédo antes,
contatos pessoais, nao no nivel institucional. :

No trato com os pais ou responsaveis, quase sempre o CT procura orientar através de
conversas, podendo, ocasionalmente, ser aplicada adverténcia e em raras vezes a
representacao.

Apontam ainda o desconhecimento que a comunidade tem com relagdo ao conselho e suas
atribuigcbes, com exce¢ado de Guaianazes, onde afirmam que o CT é aceito e respeitado pela
comunidade.

Os Cts relacionam-se com uma grande gama de instituigdes: escolas, delegacias de ensino,
creches, hospitais, SOS crianga, CJ, delegacias de policia, Féruns, entidades de abrigo e
servigcos de psicologia, sendo esta relagdo mais voltada a solugdo de casos pontuais do que
estabelecimento de parcerias e articulagdo da rede de atendimento, ainda que existam
iniciativas como participagdo nos Foéruns regionais, visitas a entidades para apresentar o CT
e outras.

Responderam atender poucos casos de violéncia, com excegdo do CT Penha, que disse ser
50% de sua demanda.

Nesses casos, ndo sao claras as respostas sobre responsabilizagdo dos agressores. Em um
conselho afirmaram que o Férum foi informado, em outro que houve puni¢gdo, mas nao
tiveram retomo do caso, em outro ainda foi dito que a punigdo é a ultima alternativa.

Com relagdo a casos de filhos de presidiarios, existem poucos, sem o nimero exato, nao
tendo sido garantido o auxilio reclusdo em nenhum dos casos de nenhum CT.
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= No que concerne a casos de autores de atos infracionais, merece destaque que somente Séo
Mateus apresentou uma demanda significativa, 100 casos de adolescentes e um de crianga.

VI- Demanda de Assessoria
Com relagdo & demanda por assessoria, varias foram as respostas: informagéo, assessoria a

pessoa do conselheiro, verificagdo de laudos, estruturagdo do CT, Plano de agéo , salarios,
atribuigbes, acompanhamento dos casos e recursos comunitarios.
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NUCLEO REGIONAL NORTE
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| - Identificacdo da Regido

A Regido Norte é composta por quatro Conselhos Tutelares: Freguesia do O,
Santana/Tucuruvi, Vilas Maria/Guilherme e Lapa.

A populagéo total da Regido é de 1.868.972 habitantes. A regional da Freguesia do O
apresenta o maior indice em termos populacionais com 666.933 habitantes e em segundo
lugar esta Santana com 565.490 habitantes. Vilas Maria/Guilherme aparecem em terceiro
lugar com 340.427 habitantes e em quarto lugar a Lapa com 296.122 habitantes (segundo
dados do Mapa da Excluséo Social da Cidade de Sao Paulo).

Segue abaixo indice de proporcionalidade de alguns indicadores em relagdo ao total de
habitantes:

e Déficit de Vagas para Ensino de Primeiro Grau: 18.429. Desse total o distrito de
Perdizes é o mais prejudicado com um indice de -7866 do numero de vagas existentes.
Vilas Maria/Guilherme e Freguesia do O n&o apresentam problemas.

e Chefes de Familia Analfabetos: 44.001. O distrito de Vila Brasilandia representa 7.375
deste total. Este alto indice de habitantes analfabetos comprova a necessidade de
urgentes investimentos do Municipio para minimizar o problema.

o Familias Chefiadas por Mulheres: 102.625. O distrito de Perdizes destaca-se com um
indice de 8.970 deste total de habitantes. E, portanto, consideravel o nimero de mulheres
desta regido que chefiam suas familias. A propria estrutura da familia que vem se
modificando ao longo dos tempos € um fator que contribui para cristalizar esta situagéo.
Nestes casos fica evidente o papel da mulher na familia, pois apesar da desestruturagéo
familiar, os vinculos que ainda perduram séo os existentes entre méae e filho e vice-versa.
Este dado aponta para a feminilizagdo da pobreza.

o Pessoas que Habitam em Condigoes Precarias: 112.411. Vila Brasilandia é o distrito
que apresenta o maior indice com 29.953 deste total de habitantes. A questdo da
habitagdo € um problema social grave. E evidente que as pessoas em péssimas condicdes
de moradia estio também localizadas nas periferias. Na regido Freguesia do O, distrito de
Vila Brasilandia, toda area livre, adequada ou ndo, vem sendo ocupada. Nesta regido, as
ocupagdes na maiona das vezes afetam areas de preservagdo ambiental, como por
exemplo, a Serra da Cantareira que constantemente sofre agressoes.
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e A ocupagdo de areas de preservagdo ambiental € uma saida encontrada pelas pessoas

que nao tém condigOes para habitar areas legais. Com relagdo a moradias em areas de
preservagdo ambiental, podemos observar que o proprio loteamento clandestino é
realizado, inclusive, com o conhecimento das autoridades governamentais. Devemos
considerar que a Constituicdo de 1988 consagrou o direito de prioridade. Acrescente-se
ainda a inexisténcia de politicas publicas para habitagdo somadas a politicas sécio-
econdmicas ineficientes sao fatores que determinam a exclusdo dessa populagao.

Domicilio com Rede Precaria de Esgoto: (57.691 habitantes). Destacam-se os distritos
de Tremembé com 8.483 e o de Vila Brasilandia com 7.114 deste total. As agdes
governamentais continuam ineficientes nas periferias e, especiaimente, a regido da
Freguesia do O é a mais atingida. Os distritos desprovidos de rede de esgotos tém como
consequéncia direta a fragilizagdo da saide da populagao.

O saneamento basico € um servigo publico de responsabilidade do Estado e um direito a
ser exigido.

Habitantes sem acesso a Saude Basica: (453.343 habitantes). Entre os distritos com
maior deficiéncia de servicos nessa area destacam-se: Mandaqui com 64.022, Jaguara
com 46.830 e Cachoeirinha com 45.852 deste total. Esse percentual mostra a necessidade
urgente do Municipio em assumir com eficiéncia a saude de sua populagao. E importante
observar que os distritos que possuem habitantes sem acesso a saude basica séo os que
mais concentram o atendimento devido a populagdo moével. A regido de Vilas
Maria/Guilherme ndo apresenta problemas com relagdo ao acesso a saude basica. Mas, o
mesmo ndo acontece com os distritos de Mandaqui, Jaguara e Cachoeirinha, pois sao os
que apresentam uma demanda além de sua capacidade. A saude basica &€ também um
direito constitucional violado nesta regiao.

Pessoas com mais de 70 anos: (66.181 habitantes). Destacam-se os distritos de Santana
com uma populagdo de 7.162 e o de Perdizes com 6.648 deste total. Observa-se que a
populagdo acima dos 70 anos de idade esta bem distribuida em todo o entorno da regiéo
Norte.

Homicidios na Populagdo Jovem: (256 habitantes). 63 corresponde ao distrito de Vila
Brasilandia e 48 ao distrito de Vila Nova Cachoeirinha, ambos da regional da Freguesia do
O. E um dado relevante a ser observado porque apesar do maior indice de homicidios ser
nos distritos de Vila Brasilandia e Cachoeirinha onde se localiza o maior numero de
favelas, os demais apresentam indices significativos de homicidios entre os jovens. Esse
fator pode ser possivelmente atribuido a questao da violéncia/drogas.
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e Chefes de familia que Percebem 1,5 Salarios Minimos: (76.708 habitantes). Entre os
distritos com maior indice encontram-se Vila Brasilandia com 9.507 e Vila Medeiros com
7.538 deste total. O poder aquisitivo da populagdo dos distritos de Vila Brasilandia e Vila
Medeiros € o menor com relagdo aos outros distritos da Zona Norte. Estes dois distritos
sd0 os maiores em termos populacionais, havendo uma grande concentragdo de favelas
no distrito de Vila Brasilandia.

Il - COMPOSIGAO DOS CONSELHOS TUTELARES

Os Conselhos Tutelares da Regido Norte apresentam caracteristicas similiares quanto a
instalagdo, todos estdo funcionando em sede de Orgdos Publicos Municipais, que néo
oferecem condiges de infraestrutura adequada. A maioria dos Conselhos néo possui espago,
nem mobiliario suficiente para a realizagdo de suas atividades.

Com relagdo a representatividade observa-se que a eleigdo dos Conselheiros estdo ligados
diretamente a atuagdo dos mesmos em movimentos sociais com participagdo na comunidade,
das entidades sociais e do poder publico.

Os Conselheiros Tutelares desta regido, em sua maioria, tem formagdo superior com
experiéncia na Area Social. Atuam em entidades sociais da regido, pertencendo aos
diferentes segmentos como: Féorum DCA e LOAS.

Il - PROCEDIMENTOS

Os casos de atendimento registrados pelos Conselhos durante @ sua primeira gestéo,
incluindo os dados da gestao atual até o més de janeiro, somam 3.133. De um modo geral
ndo se formalizou encontro para a passagem de gestdo dos Conselheiros Tutelares. Na
gestdo atual o quadro é formado por onze Conselheiros no primeiro mandato e nove no
segundo.

Os procedimentos adotados pelos Conselhos Tutelares para o atendimento de sua demanda
encontram-se em fase de constru¢gdo, embora dois dos Conselhos conseguiram avangar na
elaboragdo destes, devido & permanéncia da maioria dos membros na gestéo atual.

IV - DEMANDA ATENDIDA
A maioria da demanda registrada se refere a casos de solicitagdo de vagas em creches,

escolas, abrigos e hospitais; violéncia doméstica em geral, guarda de criangas e perda do
patrio poder.
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Dos 3.133 casos, 18 sdo de Criangas e Adolescentes em situagdo de ou na rua. Os pontos
de concentragdo dessa populagdo estdo identificados nos seguintes locais: Metrd Santana,
Terminal Rodoviario Tieté, Largo Cliper, Mercado da Lapa, Estagdo Ciéncia, Praga Comélia,
Avenida Guilherme Cotching e Ponte da Vila Maria, Ceagesp, Avendia Pompéia.

Todos os Conselheiros afirmam que a desestruturagéo familiar é a grande responséavel pelo
afastamento de criangas e de adolescentes de seu nucleo familiar.

A maioria da populagdo da regido Norte desconhece as atribuigdes do Conselho Tutelar. Das
pessoas que tém conhecimento desse 6rgdo, uma minoria ndo acredita na eficacia das agdes
do Conselho Tutelar.

Os Conselheiros Tutelares encontram recursos que facilitam suas agdes nas varias entidades
sociais da propria regido. O que ndo acontece com os érgaos publicos que prestam servigco a
essa comunidade.

As politicas publicas que atendem as criangas e adolescentes, especificamente as de rua,
mostram-se desarticuladas e ndo ha interfaces entre as secretarias de governo. Seria
necessario estabelecer parcerias entre as secretarias de tal forma a garantir a definigéo e o
cumprimento das competéncias das partes e a devida qualidade no atendimento. A ndo
regionalizagao dificulta o acesso da populagdo aos mesmos.

V - DEMANDA DE ASSESSORIA

Quanto ao interesse dos Conselhos Tutelares na Assessoria da Equipe Interdisciplinar da
COPROCAF no Programa de Apoio e Orientagdo Soécio-Familiar - PROASF, nao
identificaram quais as necessidades especificas e destacam o trabalho juridico como
relevante face a sua demanda. Afirmavam porém a necessidade da atuagéo dos demais

profissionais da Equipe.
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NUCLEO REGIONAL SUL
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| - IDENTIFICACAO DA REGIAO

A regi&o Sul, segundo a divisédo do municipio de S&o Paulo, possui seis Conselhos Tutelares:
Ipiranga, Santo Amaro, Vila Mariana, Capela do Socorro, Campo Limpo e Perus/Pirituba.
Questiona-se, este ultimo, fazer parte deste nucleo regional. Esta regido abrange 27 distritos,
totalizando uma populagéo de 3.146.772 habitantes.

Esta € uma regido que se caracteriza por uma grande incidéncia de favelas, isso porque
desde a década de 50, esta regido possuia o maior nimero de metros quadrados ocupados
clandestinamente. '

Vale ressaltar que sdo ao todo 1.019 favelas e que a pobreza dessa populagéo fica ainda
mais explicitada quando observamos que esses iméveis irregulares estido sempre numa faixa
de 1 a 80 metros quadrados de area construida, tendo precarias condi¢des de vida, satde,
sem falarmos em educacgéo e trabalho.

Ressaltamos que pela divisdo regional (Prefeitura), o distrito de Perus/Pirituba esta inserido
na regido sul.

Dos 3.146.772 habitantes, 83.637 sdo chefes de familia analfabetos e 156.740 familias
chefiadas por mulheres. Sdo 374.098 pessoas que habitam em condigbes precarias e
179.104 domicilios com acesso precario a rede de esgoto.

Quanto ao indicador de acesso a saide basica, encontramos 1.076.501 pessoas que estio
excluidas deste atendimento.

Cabe ressaltar que o distrito do Ipiranga destaca-se sem déficit, ou seja, com classificagéo de
“boa” condigao a saude.

Existe na regido déficit de vagas nas escolas de primeiro grau e em nimero de 31.657.
Os chefes de familia que ganham até 1.5 salarios minimos sdo em nimero de 113.025.
Il - COMPOSIGCAO DOS CONSELHOS TUTELARES

O nucleo regional sul é consttuido por seis Conselhos Tutelares que apresentam como
principio de atuagao o cumpnmento aos direitos da crian¢a e adolescente.

Alguns aspectos dificultam sobremaneira o trabalho desenvolvido por esses Conselhos:
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- a localizagéo e falta de identificagdo do Conselho Tutelar, com excegédo ao de Vila Mariana,
com espaco somente para o Conselho Tutelar e com identificagéo no portao;

- @ questao de abandono, que se expressa pelas condigdes precarias do imével, instalagdes,
geraimente nos fundos da Administragdo Regional, com falta de espago, cadeiras, material
de escritério, linha telefonica exclusiva, etc.

O Conselho Tutelar de Perus/Pirituba é formado por duas salas de madeira, com espago
reduzido.

Para atendimento nesses Conselhos Tutelares, temos 30 conselheiros com formagédo escolar
desde o 1. grau incompleto até o 3. grau completo. A profissio desses conselheiros é
bastante diversificada: funcionarios publicos, paroco, professora 1. grau, administrador de
parque, metalurgico, comerciante e cinco que se intitulam como conselheiros tutelares.

Esses conselheiros estdo vinculados a segmentos sociais distintos: a maioria em movimentos
populares e outros em igreja.

Desses 30 conselheiros, 18 estdo em sua 1a. gestdo e 12 no 2. mandato.

Na oportunidade das visitas, 0 Conselho Tutelar de Vila Mariana destaca ter um conselheiro
impugnado.

Apontam que de modo geral os Conselheiros da 1a. gestdo, quando ndo reeleitos, né&o
passam informagdes; além de que o Conselho Tutelar do Ipiranga ndo possui registro dos
casos anteriores que foram levados pelos conselheiros.

No Conselho Tutelar de Capela do Socorro onde trés conselheiros foram reeleitos abordam a
conquista da credibilidade junto a comunidade, uma vez que Os novos ja possuiam
conhecimento da atuagdo do Conselho Tutelar.

Ill - PROCEDIMENTOS

Nao existe um padrao para registro dos casos no CT. Desta forma, vale destacar alguns
procedimentos:

- Conselho Tutelar de Vila Mariana adotou a ficha do atendimento de caso e o
acompanhamento se da individualmente, com discussdo no coletivo. Realizam visitas
domiciliares, levantamento de dados e agendamento de casos.

- Conselho Tutelar do Ipiranga esta se organizando enquanto equipe de trabalho.
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- Conselho Tutelar de Campo Limpo utiliza “protocolo” de atendimento e os casos s&o
resolvidos individualmente.

- Conselho Tutelar de Santo Amaro - orientagbes ndo sdo registradas. As decisdes sao
tiradas na equipe. Este procedimento se deu a partir da pratica dos conselheiros reeleitos.

- Conselho Tutelar Capela do Socorro - 0 encaminhamento do caso é realizado através de
discussao entre os conselheiros.

- Conselho Tutelar Perus/Pirituba - funciona em escala de plantdes; existe padrdo para o
atendimento, sendo que a orientagdo e encaminhamento é individualizado. Quando o caso
exige procuram se reunir.

IV - DEMANDA ATENDIDA

O numero de casos registrados pelos conselhos tutelares da regido sul é bastante variado,
somando um total de 6.286 casos, sendo que aproximadamente 3.780 estao encerrados. O
CT que apresenta a maior demanda é o de Campo Limpo, com 2.872 registros. O de
Perus/Pirituba tem 400 registros feitos a partir de 1.995.

Vale também ressaltar que o Conselho Tutelar do Ipiranga ndo possui 0 numero de casos
atendidos na primeira gestédo, em fungdo da retirada dos casos pelos antigos conselheiros.

Este nucleo regional traz como demanda geral, forte € comum entre alguns conselhos, a
reorganizagdo das escolas, consequentemente a falta de vagas; problemas relativos ao
direito de penséo e pedidos de documentos, especialmente certiddo de nascimento . Outras
demandas surgem, mas sdo colocadas de forma isolada. S&o elas: despejos onde ha crianga
e adolescente envolvido; brigas de namorados; problemas entre pais e filhos, em alguns
casos ha a queixa de pais que séo agredidos pelos filhos; iniciagdo precoce de vida sexual;
maus tratos; pais que ndo colocam os filhos na escola; problemas de deficiéncia fisica, mental
e drogas.

E interessante notar que o problema relacionado ao uso de drogas somente € citado pelo CT
de Perus/Pirituba. Outro ponto a ser destacado é que por desconhecimento da fungdo do
Conselho Tutelar chegam demandas que fogem de sua competéncia, por exemplo pedidos de
passagem para saida de Sao Paulo.
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No caso de demandas especificas como: violéncia , genitores presos, atos infracionais e
agdes possessorias ndo existe uma sistematizagdo que quantnﬁque precisamente o numero
de casos, e isto ocorre em todos os conselhos desta regido. Os poucos casos relatados nio
tém uma seqléncia; nos casos de violéncia ndo ha responsabilizagdo dos agressores, com a
ressalva de Capela do Socorro que encaminha para o Poder Judiciario. Nos casos de auxilio
recluséo, a maioria dos Conselheiros desconhece o beneficio e em Santo Amaro que tem
cinco casos de genitores presos ndo houve a solicitagdo do auxilio. No caso de autor de ato
infracional o que se destaca é que em Campo Limpo os conselheiros relatam que n&o
possuem registros deste tipo de atendimento. Casos de agio possessorla somente Vila
Mariana e Santo Amaro é que possuem um em cada conselho.

Como no caso das demandas especificas 0 numero de criangas e adolescentes de e na rua
ndo estd sistematizado nos Cts. Somente Campo Limpo e Vila Mariana informam
quantitativamente 15 e seis casos respectivamente.

Neste Nucleo Regional os pontos de concentragdo se localizam em vias publicas (ruas,
pragas, efc...); fardis, terminais de transporte (metrd e 6nibus) e locais de concentragio de
pessoas (ex.: mercado municipal). Somente o CT de Campo Limpo ndo apresenta locais de
concentragado, apesar de ter casos registrados e as criangas serem da regi&o.

As criangas e adolescentes que freqiientam os pontos de concentragio dos CT de Santo
Amaro e V. Mariana ndo sdo destas regides. Segundo os conselheiros estes sdo oriundos de
outros bairros e municipios. Como origem das criangas nestes dois conselhos esté o bairro de
Parelheiros como um dos de maiores demandas.

Quanto ao nimero de casos encerrados de criangas e adolescentes de e na rua ndo tém
informagdes sistematizadas.

Com relagdo ao vinculo destas criangcas e adolescentes com seus familiares os Cts de
Capela do Socorro e Santo Amaro colocam um ponto a ser destacado, a partir da intervengéo
do Conselho o vinculo é retomado de forma parcial, mas por falta de politicas publicas
muitos voltam para a rua. Os outros Conselhos nao tém informagdes sobre esta questao.

De forma geral os conselhos apontam como justificativas que levam as criangas e
adolescentes para rua sao todos os tipos de violéncia, os conflitos e desestruturagdo dentro
da familia, dificuldades econémicas e sociais para a subsisténcia, drogas e alcool. Vale
destacar a justificativa de uma conselheira do Ipiranga, que a escola deixou de ser atrativa
em razao dos meios de comunicagado e da falta de perspectiva social dos individuos, de
acreditar em coisas como: estudar para ser alguém.
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Para os encaminhamentos os Conselheiros desta regido se utilizam do relacionamento com
a comunidade, Juiz, Prefeitura e instituicdes para facilitar e/ou agilizar as providéncias que
precisam ser tomadas. As dificuldades sdo de ambito concreto, falta de recursos de saude,
falta de locais de atendimento de deficientes, adolescentes usuarios de drogas; falta de infra-
estrutura e viaturas, falta de cadastro dos equipamentos e entidades para os
encaminhamentos.

Dentro dos encaminhamentos, em alguns casos, existe a necessidade do Conselheiro
determinar medidas aos pais. Estas variam em fungdo do caso. As medidas citadas sé&o:
adverténcia, perda da guarda, encaminhamentos para psicélogo, orientagdo pedagogica e
medidas de apoio em casos de caréncia.

As instituicbes que se relacionam com os conselhos desta regido sdo: SURBES,
Administracdo Regional, Vara da Infancia e Juventude , SOS, outros Cts, creches, escolas,
UBS, Hospitais, CMDCA/SP, FEBEM, Delegacia e Promotoria da Infancia e Juventude.

Nesta relagdo os conselhos sdo procurados por: comunidade, policia, postos de salde,
hospitais, escolas, CEDECA Ipiranga, Vara da Infancia e Juventude, creches e Conselho
Regional de Saude. E procura para seus encaminhamentos a Vara da Infancia e Juventude,
Ministério Publico, Delegacias, escolas e creches, SURBES, Administragdo Regional,
Organizagbes Nao Governamentais - ONGs, para atendimento psicolégico, UBS, Hospitais,
CMDCA e comunidade.

A visdo que a comunidade tem dos Conselhos Tutelares €, segundo seus conselheiros, de
desconhecimento de suas fungbes e atuagbes, isto & exemplificado pelo CT de
Perus/Prirituba no relato de que algumas entidades se afastaram pelo medo de serem
fiscalizadas. Este quadro de desconhecimento ndo é caracteristica deste nucleo regional,
mas é onde predomina. Para reverter esta visdo o CT Ipiranga esta se articulando com os
movimentos populares.

Contrario a este quadro o CT de Capela do Socorro, aponta uma valorizagdo do CT pelas

comunidades mais politizadas e atuantes, o CT de Santo Amaro a partir do didlogo com a
comunidade permitiu o reconhecimento do trabalho ali realizado.

V - DEMANDA DE ASSESSORIA
Todos os conselhos da regido pontuam a importancia da assessoria proposta pelo PROASF,

que através desta haveria um respaldo para as decisdes tomadas e garantia de uma analise
técnica dos casos.
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Como destaque ao pedido de Santo Amaro de uma assessoria permanente em cada CT. Vila
Mariana aponta a necessidade de assessoria de um médico, e Ipiranga que coloca a
dificuldade de definir assessoria que necessita pelo fato de estarem em um trabalho de

reestruturagao.
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- RELATORIOS INDIVIDUAIS DOS
CONSELHOS TUTELARES
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"CONSELHO TUTELAR BUTANTA
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INFRA-ESTRUTURA

O CT fica no prédio da Administragdo Regional do Butantd, com acesso direto pelo
estacionamento dos carros. No entanto, quem anda pela rua ndo vé qualquer indicagdo do
local do CT, devendo, forcosamente, perguntar aos funcionarios da Regional para encontra-
lo. A sala em que esta instalado mede aproximadamente 12 ™, esta sujeita a insolagao e nao
possui ventilagdo. Encontra-se separada de setor regional da Secretaria Municipal da
Educacéo por divisérias de madeira, setor este que divide um ramal de telefone da Regional.
Falta-lhe privacidade no atendimento da demanda.

N&o possui infra-estrutura administrativa, devendo os Conselheiros exercer também as
tarefas administrativas: datilografia, arquivo, etc..

FORMAGAO ESCOLAR

N&o obtivemos dados completos sobre este quesito. Consta que um dos Conselheiros é
Assistente Social. Aqueles que deixaram de informar apresentam alguma experiéncia no
cuidado de problemas relativos a crianga e adolescente.

PROFISSAO

As profissGes indicadas sdo: pedreiro e carpinteiro (aposentado), assistente social (chefe de
gabinete de FABES), diretor de creche, funcionario licenciado da A.R. Sé e o ultimo sem
indicacao.

SEGMENTO SOCIAL QUE REPRESENTAM

Dois conselheiros pertencem a movimentos populares de Conselho de Escola e de Saude,
enquanto que trés sao indicados por FABES.

Vale apontar que os Conselheiros Tutelares pertencentes ao segmento do Poder Executivo,
até a entrevista, ndo haviam assumido ainda suas atribui¢des.

GESTAO 12/ 2*

Apenas 2 dos cinco Conselheiros estao na segunda gestéo.
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PASSAGEM DA GESTAO

Os Conselheiros Tutelares em segunda gestdo trazem consigo a experiéncia do primeiro
mandato e orientam os procedimentos do CT.

CASOS REGISTRADOS

Relatam a existéncia de, aproximadamente, 400 casos por més.
QUANTOS CASOS NA RUA

Nao souberam informar. Interessa apontar para o fato de que, embora desconhecendo até
pontos de concentragdo, demonstram preocupagdo com criangas/adolescentes em risco de
irem para a rua, enfatizando a importancia de trabalho preventivo. Mencionam achar dificil
lidar com crianga de rua, considerando ser sua reagdo imprevisivel.

PONTOS DE CONCENTRAGAO

N&o indicados.

SAO DA REGIAO? quest&o prejudicada.
QUANTOS ENCERRADOS? questdo prejudicada.
VINCULOS - questao prejudicada.

OUTRAS DEMANDAS

e Pedidos de vagas em creches e em escolas e reclamacgéo vinda de creches e de escolas;
e Criangas com problema de saude;

e Pedidos de cestas basicas;

¢ Alcoolismo e drogas;

e Pedidos de 6culos, de aparelhos auditivos e ortopédicos;

e Abrigamento e assisténcia a adolescentes em situagdo de risco;

e Trabalho escravo infantil;

e Abuso sexual de adolescentes trabalhadores;

o Fiscalizagdo de entidades;

e Pedidos de certidao de nascimento (na grande maioria).
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RECURSOS PAﬁA ENCAMINHAMENTO

Entendem como facilitador do trabalho junto as escolas um projeto elaborado pela PUC de
orientagdo a escolas.

Para encaminhamentos a trabalho, citaram agéncias de empregos como facilitadores.

Consideram que os casos enviados ao CT pelo Juizado da Infancia e da Juventude sdo
bastante complicados e que carecem de um maior respaldo do CMDCA. Alegam que a
Promotoria especializada ndo auxilia na medida desejada e que os servigos de saide ndo
levam a sério os problemas das criangas, além do fato de que as escolas, quando o CT
intervém, ndo admitem criticas. Constitui fator dificultador a caréncia de recursos materiais.
MEDIDAS DETERMINADAS AOS PAIS

Relataram adverténcias verbais, apenas.

PROCEDIMENTOS E COMO CHEGARAM A ELES

Através da experiéncia do 1° mandato, foram estabelecendo os procedimentos, que
constituem do seguinte: livro de registro, relatério individual, guia de interag&o, autorizagéo
para viagem, oficios aos Cartérios de Registro Civil, relatérios mensais ao CMDCA.

VISAO DA COMUNIDADE

O CT considera-se necessario para a comunidade, diante do tratamento humano que é
dispensado aos que o procuram.

INSTITUIGAO COM QUE SE RELACIONA

Relatam: creches e escolas, Ministério Publico, Igreja, Associagdo de Bairros, Delegacias, 16°
Batalhdo da PM.

QUEM OS PROCURA?
Creches, escolas, maes, cnangas e adolescentes.
O QUE E PROCURADO?

Indicaram os seguintes érgaos: Ministério Publico, Vara da Infancia e da Juventude, Escolas,
SOS Crianga, Guarda Metropolitana, Policia Militar.
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O QUE LEVA PARA A RUA

Apontaram alguns fatores que contribuem: renda familiar baixa, falta de espaco e opgdo de
lazer e mau atendimento da escola e da creche.

Reforga esta opinido a indicagdo feita pelo CT de pedidos de cesta basica e os problemas
relacionados a vagas em escolas e em creches e também as reclamagdes trazidas por
criangcas e adolescentes quanto ao atendimento por aqueles. Lembrou-se o fato de ndo
existirem mais programas de lazer nas férias escolares, nem em escolas, nem em entidades
ligadas a Secretaria Municipal da Cultura ou de Esportes na regido, daqueles que foram
iniciados no periodo de 1989/1992.

CASOS DE VIOLENCIA

Como casos de violéncia apontam para exploragdo de trabalho infantil, violéncia policial,
doméstica e sexual.

RESPONSABILIZACRO DO AGRESSOR - ndo houve.

CASOS DE FAMILIAS DE PRESIDIARIO E AUXILIO-RECLUSAO
Nao fazem referéncia.

AUTORES DE ATOS INFRACIONAIS

Nao tem registro; apenas mencionam denuncias de maes sobre criangas/adolescentes que
“pegam coisas em casa’.

AGOES POSSESSORIAS. QUANTAS?

Referem-se apenas a muitos casos de habitagbes em areas de risco. Em decorréncia de
problemas de deslizamentos ou de inundagbes, os moradores tiveram de ocupar escola ou
creche, dificultando o normal funcionamento destas.

GARANTIA DO ECA

Nao fizeram comentarios, pois a questao ficou prejudicada.

DEMANDA DE ASSESSORIA

Todas as Assessorias, principalmente a de Direito.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionals em Atencd 4 Crianga, a0 Adolescente e & Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - cj. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0832

CONSELHO TUTELAR - BUTANTA: do pelos de Butantd,

PREDOMINANCIA DA POPULAGAO DE BAIXA E MEDIA RENDA

Raposo Tavares, Rio Pequeno, Vila 88nia

POPULAGAO |DEFICIT VAGAS| CHEFES FAM. FAM.CHEFIADAS| PES.Q HAB. | DOMIC.C/ACESSO SIACESSO A | PROPRIED. | PESSOAS C/| HOMICIDIO| CONF O RTO DOMICILIAR CH.FAMIL.
1°*GRAU ANALFAB. P/MULHERES COND.PREC. PREC.ESGOTO [SAUDE BASICA FAMILIARES| MAIS70a JOVENS C/1.6 S/M.
Distrit pes.dormit. | banheiro | dormitério
— AL B
BUTANTA 68.019/ - 082 3316 1.680 388 0 2479 10 *3,63 1,80 *1,690 1.187
prépries=8.976
MORUMBI 40.031 s.027 "1 1.678 6.720 1.678] 38,604 1.087 12 4,00 *1,48) * 1,68 483
n prépr.=2.403
RAPOSO TAVARES 82.890 628 2674 3943 0.384 1.748 n.707 1.107 18 348 2,38 2.913
RIO PEQUENO 102.791 - 2.000 4.904 16.34 3.042 161.200 2.170 4 28 2,19 3.623,
VILA SONIA $3.008 2164 1.008 4.119 0.048 3.608 62.007 2448 18 2,03 1.9 2.201
POPULAGAO TOTAL 366.737 [ R4} 0.819 17.087 42.043 11.223 277.308 9.348 ] 10.387|
(10 mals)
*(10-)
Populaglio Total: 368.737
Déficit de vagas 1° grau 8.717
Chefes famiila snalfab. 0819
Famlilias chef.por mulheres 17.967
Pessoas q.hab. condi¢.prec. 42.043
dom.clacesso precério esgoto 11.223
sem acesso saude bisica 2r7.308
propt.familiares préprios = 6.978 A préprias = 2.403 (dados apenas Distr. Morumbl)
pessoas c/+ 70 anos 348
homicidio jovens (]
conforto domiclliar Butantl ¢ Morumbl estlo entre os 10 melhores considerando o ndmero de pessoas por domiclilo, banheiro ¢ dormitério.
chefes famliia /1.6 sal.min. 10.367
Dados do Mapa de Exclusfio (Folha de Slio Paulo) / ECA em Revista Ano 1, n® 1, Nov /95 - Distritos Relatério COPROCAF - GT PROASF - a0s Ci Tutelares - N /98
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengéo & Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badard, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
PINHEIROS
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengéo & Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - cj. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

Encontramos graves dificuldades com o entono do Conselho Tutelar, sobretudo com
populagéo de rua, que residia no local. O local é de dificil acesso, sem telefone, fax, a rua ndo
tem iluminag&o & noite, muito barulho, lixo, ratos, urina e fezes que causam mal estar aos
Conselheiros Tutelares que trabalham no local.

FORMACAO ESCOLAR/PROFISSAO/SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Dois de nivel universitario, uma estudante de psicologia, uma professora (ciéncias sociais), e
um empresario.

Uma Conselheira é aposentada, duas eram funcionarias do servigo publico municipal, uma
estudante e um empresario (dono de restaurantes), que representam segmentos do servico
publico, entidades sociais, pastoral do menor e forum da cidadania e dos direitos humanos.

GESTAO/PASSAGEM DA GESTAO/PROCEDIMENTOS

Estdo em primeira gestdo quatro Conselheiros sendo que s6 uma assumiu suas fungdes e
parece-nos, esporadicamente.

A da segunda gestdo, relata ter ficado sozinha no primeiro mandato, tendo graves
dificuldades para realizar os trabalhos.

A passagem foi informal durante a campanha, entre as duas Conselheiras presentes na
reuniao.

O Conselho Tutelar ndo tem sistematica de registros dos atendimentos, ndo tendo portanto,
como quantificar e nem qualificar os casos atendidos. Estdo buscando criar instrumentais
para sistematizagcdo dos seus procedimentos para realizagdo de trabalhos mais efetivos.

Demanda do Conselho Tutelar (casos/vinculos/pontos de concentragdao/sdo da
regiao?)

1 - Criangas e Adolescentes de e na rua
Relatam a existéncia de criangas/adolescentes/familias nas ruas, inclusive na porta do

Conselho Tutelar. As criangas e adolescentes de e na rua sdo em torno de 200 (duzentas)
conforme levantamento de SEBES e Casa Aberta.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengdo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

Muitas destas nao tem vinculos familiares e as demais sim - que esmolam e lavam carros - as
vezes acompanhadas das maes.

Os pontos de concentragdo sdo: porta do Conselho Tutelar, Casa Aberta, Viaduto Jo&do
Moura, Faria Lima, Praga Pan Americana, Henrique Schaumann, Oscar Freire com
Rebougas, Largo da Batata, Henrique Schaumann com Artur Azevedo, Praga Portugal.

Os que estao na porta do Conselho Tutelar sao oriundos de Itaquaquecetuba e Paraisopolis e
quanto aos demais as Conselheiras ndo souberam especificar.

2 - Outras demandas

A maior demanda é de rua; seguida de creches; documentos pessoais; patroas pedindo
internagdo dos filhos das empregadas (em nimero consideravel); brigas de adolescentes,
pais, alunos e professores - nas escolas privadas e publicas; denuncias de espancamentos;
bares de Pinheiros e Vila Madalena que vendem bebidas alcodlicas para criangas e
adolescentes; agbes possessorias. HaA na regido muitos corticos, mas esta demanda nao
chega ao Conselho Tutelar.

3 e 4 -Demandas gerais (casos de violéncias / responsabilizacdo / familias de
presidiarios / auxilio reclusdo / autores de atos infracionais / agodes
possessorias / garantia do ECA).

Relatam que ndo tém quantificados os casos de violéncias, que ja foram muitos e que hoje
diminuiu.

As medidas determinadas aos pais sdo de adverténcia e notificacdo. Fazem também
representagao aos juizes.

Ha casos de filhos(familias) de presidiarios nas ruas e as Conselheiras desconheciam o
auxilio reclusao.

Ha favelas com agOes possessorias e as garantias previstas pelo ECA séo totalmente
prejudicadas.

Os autores de atos infracionais ndo chegam ao Conselho Tutelar, nem mesmo os com
medidas socio educativas. As Conselheiras ndo mantém interrelagdo com os técnicos de
Liberdade Assistida - LA e nem a DAMC-FEBEM.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Ateng&o a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaro6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

Encaminhamentos (recursos) e Instituicdes com que se relacionam

Os recursos utilizados pelo Conselho Tutelar sdo : entidades sociais, escolas, SEBES,
SAR’s, foruns. Referem-se que os féruns s6 encaminham casos complicados.

E interessante ressaltar que este Conselho Tutelar se reporta a duas Varas da Infancia, pois
parte da regido pertence a de Pinheiros e outra parte & Vara Central.

Séo fatores bastante dificultadores: o grau de complexidade dos problemas de criangas e
adolescentes de e na rua, a falta de recursos e de uma linha de trabalho.

Segundo as Conselheiras, a Promotoria afirma que elas s&o coniventes com a situagdo das
familias que estao na porta do Conselho Tutelar.

VISAO DA COMUNIDADE

Relatam cjue a visao é a pior possivel, reclamam que o Conselho Tutelar nunca faz nada, ndo
atende, ficam com as portas fechadas e sem telefone. “S&o iguais a politicos”.

As Conselheiras atribuem isto a auséncia do Conselho Tutelar e ignoréncia da comunidade,
além do fato de que o Conselho ndo tem visibilidade.

DEMANDA DE ASSESSORIA

Todas as assessorias a que nos propomos pois, afiimam que ficam emocionaimente
envolvidas “levando e trazendo problemas”.

A assessoria pode ajudar dando apoio psicolégico aos Conselheiros e pode ser “um lugar
onde a gente possa procurar”.

DESTAQUE / OBSERVAGOES

Neste Conselho, s6 duas conselheiras estavam presentes a reunido. Dois dos Conselheiros
nao assumiram os seus postos até a data desta visita.
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COPROCAF
Coop: deF Is em ¢do & Crianga, a0 Adoolescente e & Familia
Rua Libero Badard, 374 - 9° andar - c|. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR DE PINHEIROS - formado pelos Distritos: Boagava, Jd. Atibala, Jd. Califérnia, Jd.dos s, Jd. Ligla, Pq. Sitio Boa Vista, V. Beatriz, V. Ida, V. Jatal,
Brooklin Novo, Brooklin Paulista, Ch. ltaim, Cid.Mongdes, Ibirapuera, itaim Bibl, Jd. das Acéclas, Jd. Edith, V. Cordeiro, V. Fnchal, V. Gertrudes, V. Olimpia e V. Ra¢y.
Obs.: De 21 a 40% da populago pauperizada - verticalizagio de moradias

e —————————
101c_.>0ﬂo DEFICIT VAGAS | CHEFES FAM. [FAM.CHEFI PES.Q.HAB. IC.CIACESST S/ACESSO A |PROPRIEDADES FAMILIARES [PESSOAS Ci HOMICIDIO CONFORTO DOMICILIAR
DISTRITOS 1°*GRAU ANALFAB. P/MULHERES |COND.PREC|{ PREC.ESGOTO UDE BASIC, PROPRIOS PROPRIOS| MAIS 70 a. JOVENS
(18a24a) [pes. domicli] banheiro | dormitério
ALTO DE PINHEIROS 80.351|(°) 4.081 |(*) 304 2881 842 94|(°) 80.381 10.149|(*) 3.2%9 2369|(*") 1 366 138 (") 1.83[(*") 734
ITAIM BIBI 107.497|(") 8.353 1.462 8.698 7.890 1128 41.833 - - sT127|(**) 10 3.18 1.38] (™) 189 )(*) 24T
JARDIM PAULISTA 103.138{(") 7.832 |(*) 420 (") -11.011 () 3 48 T8.384 - - 0.289|(*) 2 2.90 142] (™) 143 )(™) e
PINHEIROS 78.844 () 3430 |(*™) 468 (") -7.892 |(*) 863 |(™) “ 112.308 . - 5.688|(*) 2 3.08 1.36| (™) 1.82|(") 134
vacr)mho TOTAL 339.630! 20.696 2851 31.683 9.368 1.309 282.870! 22073 18 8.007]
(*) 10 menos (**) 10 mais
Populago Total: 339.630
Déficit de vagas 1° grau 20.696 (dos 04, 3 estdo entre os 10 plores)
Chefes familia analfab. 2.651 (dos 04, 3 estdo entre o8 10 melhores)
Familias chef.por mulheres 31.553 (dos 04, 2 estdo entre os 10 melhores)
Pessoas q.hab. condig.prec. 9.368 (dos 04, 2 estdo entre os 10 melhores)
dom.c/acesso precério esgotc 1.309 (dos 04, 2 estio entre os 10 melhores)
sem acesso saude bisica 282.570 (dos 04, 1 estd entre 0s 10 plores)
propr.familiares préprios = (s6 Alto de Pinheiros estd entre os 10 meihores)
pessoas c/+ 70 anos 22.073 (dos 04, 1 estd entre 08 10 melhores)
homicidio jovens 18 (dos 04, 3 estio entre os 10 melhores)
¢ n®de por domiciiio/p por por drios - 3 estd entre os 10 meihores)
chefes familla c/1.8 sal.min. 8.007 (dos 04, 4 estio entre os 10 melhores)

Obs.: De 41 a 60% da populagio s#o pobres.

Dados do Mapa de Exchsio (Foha de So Paulo) / ECA em Revista Ano 1. 1, Nov./9S - Distritos @ ECA em Revista, Ano |. " 1. Nov.108 f .
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
SE
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencéo & Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

Apresenta dificuldade de manutengdo, falta de material de escritério e xerox, recursos
financeiros para transporte. O local ndo é identificado como Conselho Tutelar, e sim, como
PMSP, trazendo aos Conselheiros demanda sobre assuntos que ndo s3o de sua
competéncia.

Ao uso de telefone ha restrices para ligagdes interurbanas. Ndo contam com infra estrutura
administrativa e os Conselheiros Tutelares também exercem tarefas administrativas.

FORMACAO ESCOLAR/PROFISSAO/SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Trés de nivel universitdrio e uma ndo identificada; que trabalham na &area educacional
(educacéo fisica, educagéo social, educadora e sem informagdo), representando movimentos
populares, entidades sociais diversas e do servigo publico.

GESTAO/PASSAGEM DA GESTAO/PROCEDIMENTOS

Estdo na primeira gestdo trés conselheiros e na segunda gestdo dois, ocorrendo com
tranquilidade a passagem de gestéo.

Os que estdo na primeira gestdo alegam que n&o tiveram capacitagdo e que por isso
dependem das Conselheiras antigas; entendendo que isto prejudica e atrofia o trabalho,
sendo mais lenta a construgdo coletiva da filosofia do Conselho Tutelar. Trabalham em
conjunto e se reinem uma vez por semana.

Seus procedimentos sdo organizados em diversos instrumentais padronizados, que foram
sendo construidos pelas experiéncias e necessidades cotidianas.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR (casos/vinculos/pontos de concentragdo/sdo da
regiao?)

1 - Criancas e Adolescentes de e na rua

Relatam os Conselheiros que aproximadamente 40% do total de atendimento é de crianga e
adolescente de e na rua.

Com relagdo a vinculos referem-se que “parece que a nivel de familia estdo sozinhos,
situagd@o pingue-pongue - morando na rua e buscando relagéo familiar, mais com a mae -, a
tendéncia € de se espacgar. A maioria dos adolescentes é que rompem os vinculos e também
as criangas envolvidas com o crack”.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Ateng&o & Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

Os pontos de concentragdo sdo: porta do Conselho Tutelar, Republica, Vale do Anhangabat,
Séo Bento(familias), Sé, Roosewelt, Santa Cecilia, Luz, Julio Prestes, Rua dos Gusmdes,
Augusta, Consolagédo, Casardo, Barra Funda, Praga Princesa Isabel, Mal. Deodoro, Biblioteca
Mario de Andrade e Largo do Arouche.

Dos aproximadamente 40% atendidos, pode-se dizer que, 10% s&o da regido, e os demais
sao do Brasil.

2 - Outras demandas

Despejos; vagas em creches, EMEIS, albergues, desabafo e pedido de aconselhamento (por
telefone e pessoalmente), demanda de portadores de HIV - aumentado de forma discreta;
surtos e problemas psiquiatricos; usuarios de drogas (crack); adultos sem documentos que
ndo conseguem documentagdo para os filhos e adultos desassistidos, condominios -
comunidades com sindicos, por conta de areas de condominios, casos de constrangimentos
que envolvem o sindico; exploragcdo de criangas e adolescentes pelas familias, nas ruas,
bares, lanchonetes e comércio em geral; prestar auxilio a entidades que fazem atendimento
nos casos de violéncias : policial na praga da Sé, pastores que ddo “bibladas’; pedidos de
abrigamento, atendimentos nas ruas em casos de salde, cestas basicas, pedidos de
aparelhos ortopédicos, auditivos , visuais e outros; e, orientagdo para pedido de pensdo
alimenticia. .

3 e 4 - Demandas gerais (casos de violéncias/responsabilizacao dos agressores/
familias de presidiarios/auxilio reclusdao/ autores de atos infracionais/acoes
possessorias/garantias do ECA)

Relatam sobre muitos casos de violéncias (sexual e fisica) no ano passado e que agora
diminuiram. S3o bem presentes as agOes possessorias e despejos, 0 que leva a ocorréncia
de grande numero de abrigamentos.

Fazem notificagdes aos responsaveis e aos juizes e os casos de responsabilizagdo também
sao encaminhados aos juizes.

Os autores de atos infracionais ndao chegam ao Conselho Tutelar, nem mesmo os casos de
medidas socio educativas. O Conselho Tutelar ndo mantém interrelagdes com os técnicos da
Liberdade Assistida - LA e nem com a DAMC- FEBEM.

Ha casos de filhos de presidiarios e desconheciam o auxilio reclusao.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengdo a Crianga, ao Adolescente e & Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

ENCAMINHAMENTOS (recursos) E INSTITUICOES COM QUE SE RELACIONAM

Os recursos mais utilizados pelo Conselho Tutelar sdo: creches, hospitais, policiais(femininas
e militar), SURBES, Férum, Varas da Infancia, abrigos, educadores de rua, escolas, postos
de saude, Promotoria PUblica e Centros de Defesa.

Apontam para dificuldades de abrigamentos de adolescentes e usuarios de drogas,
transportes (falta de viaturas), dificuldades para o uso telefénico, material de escritério e
limites de xerox, além de desconhecimento por parte das escolas do Estatuto da Crianga e
do Adolescente - ECA.

VISAO DA COMUNIDADE

Relatam dificuldades por falta de conhecimento da comunidade da existéncia do Conselho
Tutelar, sua competéncia e representagéo.

DEMANDA DE ASSESSORIA

Orientag&o para: despejos, psicologicas - para casos de drogadi¢do, e assisténcia social.
DESTAQUE / OBSERVAGAO

Os cinco Conselheiros estéo atuando.

Fazem reunides semanais para discussdo de casos e relatam sobre falta de experiéncia e
necessidade de capacitagdo dos novos Conselheiros.
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COPROCAF

Cooperativa de Profissionals em At

¢80 & Crinaca, a0 Adolescente ¢ & Familla
Rua Libero Badaré, 374 - 8° andar - c|. 802
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 608-0832

CONSELHO TUTELAR - 8¢ - formado pelos Distritos de Bols Viet BSom Retiro, Brés, Cambuci, Consolacdio, Liberdade, Parl, Repdblics, Santa Cecllla @ 84

Obs.: De 41 8 80% da populacso sdo
[DEPCIT VAGAS | T8 FAM FAM CHEFIADAY PES.G.HAB. ]POMIC.C/ACESS] S/ACESSO A [PROPRIEDADES| FAMILIARES |PESSOAS HOMICIDIO |[CONFORTO DOMICILIAR
 oRAY ANALFAS. | PMULMERES |COND.PREC| PREC ESGOTO [SAUDE BASICA  PROPRIOS PRIOS| MAIS 708.|  JOVENS | :
Lt (168 249)
71828 148 10.0860 3.927 137 11.828 11.767 14.198 4164 ]
") 36.138 72 2867 5.209 80 [} 3628 77 2,038 2
33838 : 3.017 *6.138 o8 13.838 3.460 6931 1.484 7
37.089 1.088 3.1%0 3.602 ~80 [ 5.089 .180 2,867 4
6.5%0 1.401 9.048 1.168 21 *68.890 8.ATT 1
@ 76.248 3,797 8.193 8.623 240 *76.248 10.630 14.148 4169 3
21.299 i 1.884 1.988 a“u 14.743 2.141 3778 1.283 -0
87.797 2.099 0.198 1274 ) 42.791 7.491 16.107 2.9% .
(3) 86.529 1.680 11.428 6.237 278 17.879 13.289 17.187 8.683 s
(4) 27.188 1.687 3.087 1.086 8 *81.840 2.820 6232 944 7
813.812 16.600 39.117 39.117 1.484 386.249 30773 39
(*) 10 menos (*) 10 mals
(1) 4411.000 mortalidade Infantll - corticos
(2) 43/1.000 mortalidade Infantil
(3) 42/1 000 mortalidade infantil - muitos cortigos
(4) 34/1.000 mortalidade infantil
Populagao Total 513512

Déficit de vagas 1° grau
Chefes familia analfab
Familias chef por mulheres
Pessoas q.hab. condig prec
dom c/acesso precdrio esgoto
sem acesso saude bésica
propr.familiares

pessoas c/+ 70 anos
homicidio jovens

conforto domiciliar

chefes familia c/1.5 sal min

préprios

16 600 (dos 10, 1 esta entre os 10 piores)
6636 (dos 10, 3 estao entre os 10 melhores)

61607

39 117 (dos 10, 1 est4 entre os 10 piores)
1484 (dos 10, 4 esté entre o8 10 melhores)
385 249 (dos 10, 3 est4 entre os 10 piores)

30773

(9 entre os 10 piores)

39 (dos 10, 1 esté entre os 10 meihores)

15078

M@MlpldcExMo(F@‘d‘SIo%)IECAmRMn-M|.n",NWM-MMCECAW! Revista, Ano |, 1 1, Nov.88
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengéo & Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632
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Infra-Estrutura

O Conselho Tutelar tem estrutura e sinalizagdo precaria, dispondo de 2 salas, instalado na
Administracdo Regional. As salas sdo equipadas com mesas, cadeiras, arquivo e possuem
ramal telefénico. Nao contam com pessoal administrativo.

Formacéo Escolar/Profissdo/Segmentos que representam

No tocante & formagdo escolar e profissdo, o quadro é diverso, indo desde o 1° grau
incompleto até nivel superior. Trés destes tem profissdo relacionada a area de menoridade.
Todos os Conselheiros porém estdo inseridos em movimentos sociais, tendo a maioria
ligagéo com a Igreja Catdlica.

Gestdo / Passagem /Construcio dos Procedimentos

No referido Conselho Tutelar 2 Conselheiros foram reeleitos e 3 Conselheiros estdo na 1°
gestéo, sendo que consideraram positivo ter conselheiros da 12 gestdo que estdo integrando
os novos conselheiros embora isto venha se dando aos poucos.

Quanto aos procedimentos existem fichas cadastrais e formulérios diversos para orientagdo e
encaminhamentos. Os casos considerados graves sdo discutidos no coletivo. Tais
procedimentos foram obtidos em reunides com outros Conselhos Tutelares.

Demanda do Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar de Guaianazes atendeu 2.080 casos, sendo 180 na atual gestdo. Ndo
souberam informar quantos dos casos estédo encerrados.

1 - Demanda de criangas e adolescentes de e na rua

Cinco criangas, ndo tendo registro de atendimento a adolescentes. Ndo ha dados sobre
casos de agoes possessorias.

2 - Medidas determinadas aos pais ou responsaveis

Houve medidas, porém nao foram discriminadas.
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Recursos para Encaminhamentos / Instituicdes com que se relaciona

O Conselho Tutelar relaciona-se com escolas, hospitais, delegacias, creches, SOS, ora
sendo procurado, ora procurando esses servicos. O que facilita os encaminhamentos é o fato
de os pais ap6s orientados e encaminhados, responsabilizarem-se em procurar os servicos.
Apontaram ainda que existe na regido, rejeicdo de alunos por parte das escolas. Participam
do Férum DCA Regional.

Visdao da Comunidade

O Conselho Tutelar é respeitado pelo usuério, porém incomoda as Instituigdes quando age
em defesa dos direitos das criangas/adolescentes, causando dificuldades de relacionamento
em relagio a demanda de criangas e adolescentes, apontaram o atendimento a
aproximadamente 200 casos. Afirmaram que na regido as criangas/adolescentes circulam
através das vias férreas, ndo existindo pontos de abrigo, existindo casos da regido e também
de outros Distritos e Municipios. Os vinculos familiares sdo precarios face a problemas de
alcoolismo e drogadi¢do, seguido de maus-tratos. O que leva as criangas para as ruas séo
além dos fatores acima citados, as problematicas econdémicas e sociais.

Outras Demandas

As outras derhandas atendidas pelo Conselho Tutelar sdo na area da salde e educagéo.

Demandas Especificas

Afirmaram atender varios casos de violéncia, ndo dispondo dos numeros exatos, havendo
responsabilizagdo dos agressores, sem porém, ter o retomo do andamento destes casos por
parte do Férum. Em relagéo a familias de presidiarios, foram atendidos 15 casos onde nao foi
garantido o auxilio reclusdo por desconhecimento do recurso. Nos casos de autores de atos
infracionais, atenderam alguns casos.

Demanda de Assessoria

Apontaram que a assessoria deve dar informagéo, descobrir juntos caminhos, assessoria a
pessoa do Conselheiro, implantagdo do Conselho Tutelar, verificagdo dos laudos enviados
pelos postos de saude.
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CID. TIRADENTES 98.201 2228 4013 1101 2.008' 0 20.644 " 1.674 . 083 * 33 2,64 423 4 *4.108)
GUAIANAZES 81.573 2.600 .47 1.808 8.783 21373 1.082 20 2,63 414 428 4103
LAJEADO 112807 c4778 4226 0.031 e.818 03.712 *1.208 M 201 4,48 438 * 8.083)
POPULAGAO TOTAL 290.461 9.601 12918 11.628 17.077 06.086 3.081 18.071
*(10)
" (10+)
Populaglio Total: 200.481
Déficit de vages 1° grau -
Chefes familia analfab. 9.601
Familias chef.por mulheres 12518
Pessoas q.hab. condi¢.prec. 11.828
gem.cl/acesso precério esgoto 17.077
ser: acesso saude bisica 06,008
preor.familiares P A prép! -
pussoss c/+ 70 anoe 9.084

homicidio jovens
conforto domiciliar

chefes familla c/1.6 ssl.min. =

87 (um distrito entre os 10-)

18.071 (3 distritos entre os 10-)
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Infra-Estrutura

O Conselho Tutelar esta instalado em um ambulatério de saide numa Unica sala com quatro
mesas e arquivo. A sinalizagao é inexistente. Falta espago para entrevistas. Utilizam-se de
ramal telefonico, sendo que o aparelho nao fica dentro da sala o que dificulta o atendimento
das chamadas. Nao contam com pessoal administrativo.

Formacao Escolar / Profissdao / Segmentos que representam

Os conselheiros possuem 1° e 2° graus e trabalharam em creches, obras sociais, comerciaria
e oficial administrativa, sendo que todos possuem histérico de participagdo em movimentos
sociais.

Gestdo /Passagem /Construgdao dos Procedimentos

No Conselho Tutelar de Itaquera 04 Conselheiros estdo na 1° gestéo e 01 na 29, sendo que
foi apontado como ponto positivo para a posse o fato de Conselheiro em 22 gestdo, além da
receptividade que tiveram do pessoal de FABES.

Quanto aos procedimentos apontam que a orientagdo e encaminhamento é dado por quem
atende o caso, possuem livro de registro dos casos, folhas de atendimento, relatério de
visitas e formularios diversos. Reunem-se semanalmente e tais procedimentos foram
aproveitados da 12 gestao.

Demanda do Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar de Itaquera atende 1.300 casos na 1® gestdo e 22 na atual, sendo que 96
casos da gestao anterior estdo encerrados e 06 da atual.

1 - Demanda de criancas e adolescentes de e na rua

Com relagdo a demanda de criangas e adolescentes de e na rua o Conselho Tutelar ndo
dispunha de dados. Afirmaram porém que existem pontos de concentragao e que as criangas
e adolescentes sao da regiao, estando o vinculo familiar comprometido.

Segundo os Conselheiros, 0 que leva as criangas e adolescentes para as ruas, sdo as

necessidades econdémicas, conflitos entre os pais, autonomia das criangas e adolescentes e
curiosidade em conhecer 0 mundo.
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2 - Outras Medidas
As outras demandas atendidas pelo Conselho Tutelar sdo casos de espancamentos, vagas

em escolas, problemas de comportamento em escolas, abuso sexual, pensdo alimenticia,
solicitagdo de abrigo devido a falta de moradia e a reestruturagdo escolar.

3 - Demandas especificas

Informaram que atenderam 2 casos de violéncia na atual gestdao sendo que a medida com
relagdo aos agressores foi a comunicagao ao Férum. Afirmaram existir casos de familiares de
presidiarios, ndo tendo numero exatos, bem como nao sendo garantido o auxilio reclusao.

Atenderam 1 caso de autor de ato infracional e afirmaram ndo haver casos de acdes
possessorias.

4 - Medidas determinadas aos pais ou responsaveis

As medidés determinadas séo notificagdo e representagao.

Recursos para Encaminhamentos / Instituicbes com que se relaciona

Quem procura o Conselho Tutelar sdo as creches, escolas, delegacias, hospitais e Foruns,
sendo que o Conselho Tutelar procura esses mesmos 6rgaos, além da SURBES, Postos de
Saude e Comunidade. O que facilita os encaminhamentos s&o as entidades e instituicdes que
se dispOe a atender a demanda. Participam do Forum DCA Regional.

Visdao da Comunidade

Afirmam que a comunidade desconhece o Conselho Tutelar.

Outras Demandas

Apontaram que a assessoria deve dar condigdes de trabalho para os Conselhos Tutelares,

resguardo funcional ao Conselheiro Tutelar, acompanhamento dos casos do Conselho
Tutelar, assessoria para o exercicio do papel de conselheiro (politico e juridico).
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TAQUERA 173.388 um 7.000 4708 0.280 [ 3142 8 28 s .32
POPULAGAO TOTAL 1N 10.9%0) 7.9 12081 18207 170.28 880 o 1
110

= (104)

Populacso Total FEIRT]

Défick de vages 1° grau o

Chefes famits anatab, 10.9%

Familas chef por mutheres 17.819

Pessoas qhab. condig.prec.
dom.c/acesso precério esgoto
som acesso saude bisica
propr.familiares

pessoas c/+ 70 anos
homicidio jovens

conforto domiclar

chefes famila c/1.5 salmin. =

12.041 (1 distrito entre os 10+)
15.287
470.285 (1 distrito entre os 10+)
A préprias =
8.8%0

(1

18.718 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10

Dados do Mapa de Exciusio (Foha de S8o Paulo) / ECA em Revists Ano 1, 1. Nov /95 - Distritos
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Infra-Estrutura

Instalado na Administragdo Regional da Mboca, com uma sala e ramal telefonico.

Faltam salas para recepgéo e entrevista. Nao dispde de suporte administrativo. Instalado em

local privilegiado, porém com instalagdes precarias. A Sinalizagdo do Conselho Tutelar
continua no local onde estava instalado anteriormente. A Sede atual ndo esta sinalizada.

Formacéo Escolar / Profissdo / Segmentos que representam

Dois Conselheiros Tutelares com formagio superior (um incompleto) na area de humanas.
Quatro dos Conselheiros atuavam profissionaimente no atendimento direto a crianga. O
quinto, apesar de dizer-se aposentado, coordena albergue para familias de rua ligado a
entidade espirita.

Gestdo / Passagem / Construcdo dos Procedimentos

Todos os Conselheiros na 12 gestéo. As informagdes foram passadas pelo tnico Conselheiro
que ainda atuava na gest&o anterior de forma assistematica. Tem procedimentos de registros.
Os encaminhamentos s&o discutidos em grupo.

Demanda do Conselho Tutelar

Foram registrados 74 casos no Conselho Tutelar, sendo que os Conselheiros ndo tinham
informagdes organizadas sobre estes.

1 - Demanda de criancgas e adolescentes de e na rua

Nenhum caso foi atendido. Apontaram como pontos de concentragio o metrd Belém, a Radial
Leste e Tatuapé, porém ndo souberam dar mais informagbes quanto a procedéncia destes ou
existéncia de vinculos.

2 - Outras demandas

Apontaram principalmente wioléncia sexual e maus tratos.

3 - Demandas especificas

Afirmaram nado ter atendido na atual gestdo casos de familiares de presidiarios, atos
infracionais, agdes possessorias, também nao tinham conhecimento da gestéo anterior.
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4 - Medidas determinadas aos pais

N3zo houve. Nos encaminhamentos prima-se pela orientagéo aos pais.

Recursos para Encaminhamentos / Instituicoes com que se relaciona

O principal aspecto facilitador apontado refere-se a relagéo profissional que os Conselheiros
tinham com determinadas entidades, constituindo-se estas os principais recursos utilizados
para o encaminhamento.

As relagdes com as demais instituigbes se déo para encaminhamentos pontuais de casos.

Visdo da Comunidade

Acreditam faltar divulgagdo do Conselho Tutelar, sendo que esta se da “boca a boca” pela
populacao atendida.

Demanda de Assessoria
Ha a preocupagdo em delimitar-se as atribuiges do Conselho Tutelar; solicitam orientagéo
técnica especifica de cada érea frente a tais atribuigdes. Solicitam ainda assessoria juridica

para a solugdo de questdes referentes ao funcionamento do Conselho Tutelar, como o salario
dos Conselheiros, por exemplo.
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POPULAGKG | DEFICIT VAGAS | CHEFESFAM | FAMCHEFIADAS | PES.GHAB. | DOWIC.C/ACESSO | S/ACESSOA | PROPRIEDADES PESSOAS C/ DI | CONFORTO DOMICILIAR CH.EAMLA |
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Distritos. prépries oo prépries Gormi_|__ banhekro domicito
AGUA RASA #5000 . 2209 s.ue 119 a2 15.018 14.889 12389 s.am) [ 201 249 20 any|
98512 . 2420 aon sy 2008 10512 18522 1182 2.3%9) ‘4 22 s 228 e |
JoeLem 09 2 s s 7.210 7 9 so18 8368 3558 fl 19 284 199 2740
cARRAO .33 274 2004 4907 300 ™0 27.3% 13817 10.220 4301 7 208 2,84 2,08 . 404
Imooca .99 1.0% ves 5108 20M 114 " 12.148] L s.am ~2 1718 197 1,78
TATUAPE #1840 - 1.108 5.4 1.399 3 T 14.189 2443 5130 s wn 2,02 1
VILA FORMOSA 97.840 2382 2500 8168 1470 | 2.2% 3me 1” 217 27, 217
ToTAL 580.422) 8104 12190 um 10581 718 12018 2.3% “
10
*(104)
Poputacho Tolal: 880423
Défcht de vagas 1° grau £.104 (2 DISTRITOS C/ DEFICIT £ 3 C/ SUPERAVIT)
Chefes famita anaifab. 1219
Familas chef.por muheres um
Pessoas g hab. condig.prec. 19.551 (1 ESTA ENTRE 08 10
dom.c/acesso precério ssgoto 8.718 (1 ESTA ENTRE OS 10+) K
som acesso saude bisica 112.015 (1 ESTA ENTRE 08 10+)
propr.familares préprioss f préprias =
pessoas ¢/ 70 anos 20.350
homicidio jovens 441100000 (1 ESTA ENTRE O8 10+)
conforto domicllar
chefes famita cA.5 salmin. = 27.208
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CONSELHO TUTELAR
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Infra-Estrutura

Instalado na Administragdo Regional Penha, com 3 salas, uma para entrevista e outra,
dividida com duas divisérias eucatex, como sala de reunido e “copa’. O telefone &€ ramal e
nao ha sinalizagao.

Formacao Escolar / Profissdao / Segmentos que Representam

A formagdo dos Conselheiros ndo foi necessariamente direcionada & area, o que néo se pode
afirmar de sua atuagido profissional (pelo menos 2 dos 3 que informaram atuavam na area

social). A insercdo dos conselheiros na problematica crianga/adolescente se deu
principalmente por engajamento politico.

Gestdo / Passagem / Construcdao dos Procedimentos
Quatro dos cinco Conselheiros estdo na 2% gestdo, assim houve continuidade de

procedimentos, sendo a passagem de informagdo para o Unico conselheiro na 12 gestao feita
pelos demais.

Apontaram como procedimentos o registro, visitas, reunides semanais para discusséo de

casos. Por falta de orientagdo, utilizaram na elaboragdo de tais procedimentos cademno
“Conselhos Tutelares” da CBIA. Tomam ainda como referéncia a sua atuagéo o ECA.

Demanda do Conselho Tutelar
Foram registrados no total, 1.027 casos, ndo sabiam informar quantos encerrados.
1 - Demanda de criangas e adolescentes de e na rua

Apontaram apenas 6 casos de/na rua, sendo que 4 dos quais ja encerrados a contento. Nao
sabem identificar pontos de concentragdo de meninos de/na rua na regiéo.

2 - Outras demandas

Apontaram diversidade na demanda atendida (drogadigdo, conflitos familiares, pens&o
alimenticia, violéncia doméstica, alcoolismo, vagas e denuncias contra escolas, etc.)

3 - Demandas especificas

Apresentou grande indice de casos atendidos por violéncia (+ 50%), havendo
responsabilizagdo do agressor.
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Nio souberam informar o nimero de familiares de presidiarios que foram atendidos, porém,
foram todos encaminhados & previdéncia social para providéncias do auxilio reclusao.

Ndo atenderam a nenhum caso de acdo possessoria. Quanto aos autores de atos
infracionais, ndo souberam quantificar.

Recursos para Encaminhamentos / Instituicoes com que se relaciona

Parece haver boa relagdo com as instituicdes que margeiam o Conselho Tutelar na regigo,
ainda que alguns 6rgdos (SURBES, por exemplo) encaminhem casos que ndo sao de
atribuicdo do Conselho Tutelar. Apontaram ainda dificuldades no encaminhamento por falta
de conhecimento dos recursos disponiveis. Participam do Forum DCA Regional.

Visdo da Comunidade

Prevalece a falta de informag&o.

Demanda de Assessoria

Definicdo das atribuicdes do Conselho e sua relagao/limites na relagdo com as instituigdes de

atendimento/suporte; assessoria técnica na relagdo com o poder judiciario; suporte em
diagnésticos psicolégicos da populagéo atendida.
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Distritos: i nllo m pes.dormit. b-_n'holro domicllio
ARTHUR ALVIM 110.831 - 2,688 6.030! 3.008 1.680 [ 2318 20 2,22 3,61 8.381
CANGAIBA 118.070 - 2.004 8.404 3,208 4.349 16.070| 2.900 10 220 3,20 8.308)
PENHA 133.008 278 2817 0.220 26843 2028 0 6.388/ 13 2,08 7m0 6.963
PONTE RASA 102.702 081 2,081 4.062 3.133 3.226/ 0 2434 7 2,92 3,29 4.049
VILA MATILDE 109.023 - 2304 e.732 - 308 821 0 4130 12 2,10 207 8.4
lPOPJLACAO TOTAL 678.932 1.139 13.381 30.338 12473 11.003 18.070| 10478/ 62 20.000|
*110-)
*(10+)
Populagio Total: 678,32
Déficit de vagas 1° grau 1.1%
Chefes famlilia analfab. 13.931
Famflias chef.por mutheres 30.338
Pessoas q.hab. condi¢.prec. 12473
dom.c/acesso precério esgoto 11.803
sem acesso saude bésica 18.070
propr.famillares P prép! -

pessoas c/+ 70 anoe
homicidio jovens
conforto domicliiar

chefes familla c/1.8 sal.min. =

10478
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CONSELHO TUTELAR
SAO MATEUS
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Rua Libero Badaro, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

Infra-Estrutura

O Conselho Tutelar esta instalado no prédio da Administracdo Regional, dividido em 4
ambientes (recepcéo, reunido e 2 salas de entrevista), num espago muito pequeno e sem
sinalizagao alguma.

Havia entulho colocado na porta.
Formacgéao Escolar / Profissdao / Segmentos que representam

Quatro Conselheiros possuem curso de 2° grau e 1 conselheiro cursou o 1° grau, com relagéo
a profissdo 4 declararam que se dedicam a movimentos populares e 1 a area de metalurgia.
Os segmentos sociais apontados foram: igreja catélica e Sindicato dos Metalurgicos.

Gestao / Passagem / Construcao dos Procedimentos

Todos os Conselheiros estdo na 1% gestdo. A passagem da gestdo foi dirigida aos 7
candidatos por iniciativa dos mesmos antes da eleicdo, embora tenham considerado positivo
o contato, destacaram alguns pontos criticos nesta passagem (falta de esclarecimentos,
atribuicoes e competéncia dos Conselheiros)

Os procedimentos limitam-se ao preenchimento de fichas cadastrais com dados sobre a
familia e as resolugbes dos casos, quando mais dificeis, se ddo em reunides coletivas.

Demanda do Conselho Tutelar

O Conselho Tutelar atendeu desde a 12 gestdo aproximadamente 900 casos dos quais n&o
tem dados sobre o encerramento, sendo que na atual gestdo atenderam a 50 casos
apontados como de rapido encaminhamento e por isso encerrados.

1 - Demanda de criangas e adolescentes de e na rua

Dos 50 casos atendidos pelo Conselho Tutelar, 10 sdo casos de criangas e adolescentes em
contato com a rua e se concentram em pontos de trabalho nos faris. Nao souberam informar
se sdo criangas da regido e consideram que essas criangas mantém contato com as familias
e transitam entre a casa e a rua pela fome e por médo de ameagas nas ruas.

Na opinido dos Conselheiros 0 que leva as criangas e adolescentes para as ruas s&o:

violéncia doméstica (sexual, psicolégica e fisica), necessidades de complementag&o de renda
e drogadigao.
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2 - Outras demandas

Outras demandas apontadas pelo Conselho tutelar é a solicitagdo de abrigo, documentagéo e
vaga em escola.

3 - Demandas especificas

Com relagdo a demanda de violéncia apontaram 20 casos, onde indicaram recursos de
assessoria juridica e ndo houve responsabilizagéo antes de tentar outras alternativas.

Em relagdo aos casos de familiares presos, onde o auxilio de reclusdo poderia ser acionado,

nao indicaram nenhum caso. Indica 100 casos de adolescentes autores de atos infracionais e
1 crianga e n&o citaram nenhuma agao possessoria.

4 - Medidas determinadas aos pais

Com relagio as medidas determinadas aos pais, informaram que em todos os casos houve
orientacdo aos mesmos.

Recursos para Encaminhamentos/Instituigdes com que se relaciona

O Conselheiro Tutelar & procurado por familias, escolas, delegacias, hospitais e Surbes e
procuram os recursos como: Centros de Juventude, Centro de Profissionalizagdo, escolas e
instituicdes para abrigo. Apontaram como facilitador o conhecimento prévio que tinham das

instituicoes e como dificultadores o fato das dificuldades em conhecer outros recursos
publicos. Participam do Férum DCA Regional.

Visdo da Comunidade

O Conselho Tutelar considera que ha um desconhecimento da comunidade em relagéo ao
ECA e ao proprio Conselho Tutelar.

Demanda de Assessoria
Como demanda de assessoria apontaram: estruturagdo do Conselho Tutelar, salarios dos

Conselheiros, condigdes de trabalho, telefone e necessidade de um plano de agéo do
Conselho.
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CONSELHO TUTELAR - 8AO MATEUS: formado pelos Distritos de iguatemi, 850 Mateus, 8o Rafsel

"POPULAGAO DEFICIT VAGAS | CHEFESFAM | PAMCHEFADAD | PES.GHAB. | DOMICCIACESSO | WACESSOA | PROPRIEDADES PESSOAS C/ DIC | CONFORTO DOMICILIAR CH.FAMILA
1°GRAU ANALFAS. pauLHEres | conperec. | PRecEsooTO | saubEmAsica | PAMILIARES MAIS 70 JOVENS CH.S SN,
propries o propries pesdomit _|__bwheie ] domiclle
50820 2 02382 1.0%) a7 e83m7 17.30 638 .19 an o s *288
sAo mATEUS 150.784 ) a3 8158 12,600 .08t "0 2404 n 249 30| Y
8AO RAFAEL s.082 s am| .008 207 2483 8508 1492 15 281 30 | 1381
POPULAGAO TOTAL 300.448 8 2.504 10002 1w 110 2793 ) ® 124
‘(10
“(104)
Populagho Total 300448
Défick de vages 1° grau °
Chees famita anaffab. $.504 (ENTRE 08 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10
FamiRtas chef.por mutheres 10.682
Pessoas g hsb. condig.prec. 18.720 (1 DISTRITO ESTA ENTRE OS 10-)
dom.c/acesso precirio esgoto 13911 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10
som acesso saude bisica 23.938 (1 ESTA ENTRE O8 10+)
propr familares
pessoas c/é 70 anos s
homicidio jovens ®
conforto domicllar
chefes familla c/1.5 salmin. = 12.978 (1 ESTA ENTRE 08 10
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CONSELHO TUTELAR
VILA PRUDENTE
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INFRA ESTRUTURA

Inicialmente instalado em uma sala do ambulatério de saude de Vila Prudente, contendo 1
mesa, arquivo, ramal de telefone. Indicagio somente na porta do Conselho Tutelar “mudou-
se para Administragdo Regional Vila Prudente”, porém em visita ao novo prédio, os
conselheiros estavam almogando, ndo sendo possivel conhecé-lo.

FORMAGAO ESCOLAR / PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

A formacdo escolar dos conselheiros, bem como sua atuagéo profissional, ndo foram
necessariamente voltados ao atendimento as criangas e adolescentes. A insergéo dos
conselheiros se deu principalmente por sua atuagédo em movimentos populares.

GESTAO / PASSAGEM / CONSTRUGAO DOS PROCEDIMENTOS

Todos os Conselheiros na 12 gestdo. Poucos e informais foram os contatos com Conselheiros
da gestdo anterior. Receberam o Conselho Tutelar com dizeres dos Conselheiros da gestao
anterior sobre os processos para que fossem tomadas providéncias. A apropriagéo do
material / trabalho no Conselho Tutelar se da através de reflexdo em grupo e através de
pesquisa do material ja existente.

Apontaram como procedimento os registros dos casos e discuss&o dos encaminhamentos no
grupo.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

Estdo registrados, no total 610 casos, sendo que 34 foram atendidos pelos atuais
Conselheiros. Destes 34, 8 estdo encerrados, dos demais ndo souberam informar.

1. Demanda de Criangas e Adolescentes de e na rua

Apontaram 10 casos atendidos. Apontaram pontos de trabalho de jovens nas ruas,
desconhecendo pontos de abrigo ou a procedéncia desses jovens (locais apontados: Largo
de Vila Prudente, Av. do Oratério, Av. Sapopemba, Av. Salim Maluf com Av. Prof. Inacio de
Anhaia Melo).

2. Outras demandas

Apresentaram diversidade na demanda atendida, destacando: pedido de abrigo, solicitagéo
de certiddo de nascimento, vaga em escola e maus tratos.
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3. Demandas especificas

Nio tem conhecimento de casos de violéncia, de filhos de presidiarios ou de agbes
possessorias. Afirmaram atender cinco adolescentes e uma crianga encaminhados pela Vara
como autores de ato infracional (por jogar, de cima de uma ponte, pedras nos carros).

RECURSOS PARA ENCAMINHAMENTO / INSTITUICOES COM QUE SE RELACIONAM

Centros de Juventude, servigo psicolégico do ambulatério onde o Conselho Tutelar esta
instalado e do Parque S&o Lucas, Administragdo Regional, SURBES, Creches, delegacias,
hospitais, Conselhos de escola. :

VISAO DA COMUNIDADE

Prevalece o desconhecimento. Algumas instituicbes véem o Conselho Tutelar como
fiscalizador. Poucos entre a populagdo sabem da existéncia do Conselho Tutelar. Inciaram
trabalho na regido de visitas aos érgéos publicos e privados para divulgagdo do Conselho
Tutelar.

DEMANDA DA ASSESSORIA
Orientar e ihdiwr caminhos de atuagdo: atender, no que é especifico de cada area a

populago; indicar artigos do ECA relativos aos casos atendidos; indicar recursos disponiveis;
assessoria juridica a pessoa do Conselheiro Tutelar.
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CONSELHO TUTELAR - VILA PRUDENTE: formado pelos Distrios de Sapopemba, Saiide, Viia Prudente

POPULACKO | DEFICTT VAGAS | CHEFESFAM | FPAMCHEFADAS | PES.GHAB. | DOMIC.C/IACESSO | SACESSOA | PROPRIEDADES “PESSOAS C/ | DIC | CONFORTO DOMICILIAR CHIAMLA |
1° GRAU ANALPAS. PMULHERES | CONDPREC. | PRECESOOTO | sAuDEBAsicA | rAMILIARES M TOR JOVENS A8 s,
Distritos: prépries | néo posdormit | berhwiro Lo 5
sAPOPEMBA 287.017 = w78 2.840) 2050 11488 [ 3938 m 288 3.09) 1078
8A0 LucAs 152,05 " e ) aom 203 290 a2 o 220 23| . a8
PRUDENTE 114.297] 1.28 22 Ty son 188 0 e 1 211 210 89|
POPULAGAO TOTAL 523,950 1.252 18.017 1829 37388 15.048 2 13421 129 2684
‘(10
**(104)
Populacto Total: 523950
Défick de vagas 1° grau 125
Chefes famita anattab. 18017
Pamilas chet.por mutheres 052
Pessoas g hab. condic.prec. 37.388
dom.clacesso precirio ssgoto 15.048
sem acesso ssude bisica 2984
propr.familiares préprioss Apréprias =
pessoas c/+ 70 anos 1341
homicidio jovens 125
conforto domicillar
chefes famlla c1.5 salmin. = 23084
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CONSELHO TUTELAR
FREGUESIA DO O
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Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
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INFRA-ESTRUTURA

O C.T. Freguesia do O funciona na sede da Delegacia Regional de Ensino Municipal - DREM
lll. No que se refere ao espago fisico, a divisao do mesmo propicia a privacidade do
atendimento. No entanto, falta recursos humanos e materiais tais como: pessoal
administrativo, arquivos, fax, linha telefénica e viatura.

Ha um facil acesso da populagdo ao 6rgao devido as boas condigdes de transporte coletivo
na regido. Na entrada do prédio ha sinalizagao identificando o C.T..

FORMAGAO ESCOLAR / PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Neste Conselho a formagdo escolar de seus membros, € em sua maioria de nivel médio,
sendo dois de nivel superior, uma ainda incompleto. Estes Conselheiros exercem atividades
como professor, comerciante e tarefas voluntarias em instituicdes religiosas. Como segmento
social representam o Férum Regional de Direitos da Crianga e do Adolescente, juntamente
com as entidades. Participam, também, de Associagcdbes de Bairros, Movimento Social,
Conselho de Escola e Uniao pelos Negros pela igualdade.

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

Em relagdo a gestao, a maioria dos conselheiros esta em seu segundo mandato. Como fruto
do exercicio, os procedimentos de atuacdo se deu através da pratica. Considerando que a
posicdo pessoal poderia interferir no encaminhamento dos casos atendidos, priorizou-se,
entdo a decisdo no colegiado. 1.048 casos registrados tendo mais ou menos 300 encerrados.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

1-A demanda de criangas em situagdo de risco (em situagdo de ou na rua) €
aproximadamente de 0,01% dos casos registrados. Os pontos de concentragéo indicados
pelo C.T. sdo: Largo Clipper e Largo do Japonés, porém nao ha um controle para
determinar se sdo ou nao da regiao.

2 - Do total de casos registrados, os de violéncia sdo a maioria, somados ainda aos casos de
familias de presidiarios, cujo auxilio reclusdo nao foi solicitado porque outros familiares
assumiram o cuidado com a crianga. Destacam-se também os casos de procura de abrigo,
vagas em creches e escolas, 0 que nem sempre é solucionado por falta de recursos dos
orgaos prestadores de servigos.
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ENCAMINHAMENTOS

Algumas entidades sociais da regido estdo comprometidas com a Defesa dos Direitos da
Crianga e do Adolescente. Relacionam-se tambem com Entidades Sociais, SOS Crianga,
Diretoria de Creches e Escolas, Foruns Regional da Lapa e Santana, Orgéos de Salde e
outros Conselhos Tutelares.

VISAO DA COMUNIDADE

Parte das pessoas da comunidade n&o acreditam na eficacia do C.T. como solucionador de
problemas. No entanto, ha outras pessoas que reconhecem o C.T. como um 6rgao que zela
pelo cumprimento dos Direitos da Crianga e do Adolescente.

DEMANDA DE ASSESSORIA

O C.T. Freguesia do O, solicita assessoria nas areas de Servigo Social, Psicologia, Educacéo
e Juridica, sendo esta Ultima destacada como a de maior interesse.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengao a Crianga, Adolescente e Famllia
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CONSELHO TUTELAR - FREGUESIA DO O formado pelos Distritos de Brasildndia, Cachoelrinha, Casa Verde, Freguesia do O, Bairro do Limao.

“POMAACKG | DEPICIT VAGAS | CHEFES FAM. FAM CHEFIADAS PES.G HAB, |POMIC C/ACESS( S/ACESSO A | PROPRIED. Irs' ESSOAS C| HOMICIDIO| CONFORTO DOMICILIAR
1 0RAU ANALFAB. | PMULHERES |[COND.PREC| PREC.ESGOTO [SAUDE BASICAFAMILIAREY MAIS 70a. | JOVENS
Distritos: .dormit.| banheiro | dormitério
BRASILANDIA 201 691 . * 7.378 8.841 29.983 7114 0 3.128 63 2,78 413
CACHOEIRINHA 126.8862 - 4.2¢9 8.884 16771 8.872 48.882 2.393 ‘48 2,84 3,63
CASA VERDE 96.39¢ 1.482 1.696 8.872 1.874 438 16.398 3.939 19 2,13 2,72
FREGUESIA DO O 162.672 - 3.812 8.029 8.724 874 12672 4.642 14 221 3,02
LIMAO 90.422 - 2.296 8.088 e.141 1.694 0 2.882 14 2,28 3,10
POPULAGAO TOTAL 666.933 1.482 19.348 33.672 00.463 16.988 74.920 16.981 168
“(10)
- (10+)
Populagho Total: 686.933
Déficit de vagas 1° grau
Chefes familia analfab. 1.482
Familias chef.por mulheres 19.346 (ENTRE OS 6 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10 -)
Pessoas q.hab. condig.prec. 33.672
dom.c/acesso precério esgot 60.463
sem acesso saude bésica 74.920 3
propr.familiares préprios = A préprias =
pessoas c/+ 70 anos 16.961
homicidlo jovens 168 (ENTRE OS 6 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10 -)
conforto domiciliar
chefes familia c/1.6 sal.min. : 30.927

Dados do Mapa de Excluslio (Foha de SBo Paulo) / ECA em Revista Ano 1. n® 1. Nov /85 - Distritos
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| CONSELHO TUTELAR
VILA MARIA - VILA GUILHERME
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INFRA-ESTRUTURA

Este Conselho Tutelar esta instalado na Administragdo Regional de Vila Maria, em espago
proprio no prédio, contendo indicativo apenas na porta do Conselho Tutelar, porém de facil
acesso. A sala com dois ambientes, possui no primeiro uma escrivaninha e no segundo, uma
mesa para reunido, dois armarios, um ventilador, uma maquina datilografica, uma linha
telefonica direta cedida pela Administragdo Regional. O uso de xerox é livre, porém o uso de
viatura é permitido em alguns casos, previamente agendados. Todos os recursos sdo cedidos
pela Administragdo Regional.

FORMAGAO ESCOLAR / PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

A formagdo escolar dos Conselheiros € de nivel médio, sendo trés com curso superior, um
com curso superior incompleto e outro com formagdo em magistério.

A atuago profissional dos Conselheiros esta voltada para entidades sociais e religiosas e o
funcionalismo publico municipal, sendo a maior parte dirigentes liberados para esta funcao.

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

Sobre a passagem da gestdo, ndo foram citados aspectos positivos. Criticas foram
mencionadas ao CMDCA na organizagdo deste item, no sentido de normas a todos os
Conselhos, pois especificamente neste Conselho Tutelar um ex-conselheiro guardou
documentos em sua residéncia, entregando-os posteriormente, mediante solicitacdo dos
conselheiros atuais. No entanto, foi entregue um relatério do trabalho realizado na 1° gestao.

Referindo-se aos procedimentos, este Conselho Tutelar aponta o registro de caso, um
relatorio e encaminhamento por quem faz o primeiro atendimento. Na reuni&o semanal do
grupo, todos os casos sdo relatados e discutidos. Este Conselho Tutelar pretende conseguir
junto ao Poder Publico, o quadro de pessoal administrativo e operacional para desenvolver e
efetivar as atividades surgidas, cabendo aos Conselheiros um trabalho de articulagéo junto a
comunidade. :

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR
1-0Os Conselheiros desconhecem os dados que mencionem os casos de criancas e

adolescentes de rua na regido, porém conhecem os pontos onde estéo concentrados.
Quais sejam: Ponte da Vila Maria (farol); Rodovia Femao Dias; Avenida Guilherme

Cotching.
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2 - Outras demandas atendidas no Conselho Tutelar s&o: vagas em creches e escolas. Em
relacdo a demanda de autores de atos infracionais um caso foi citado, o qual ainda esta
sendo acompanhado por este Conselho Tutelar.
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ENCAMINHAMENTOS

Os recursos facilitadores para atendimento & demanda esta na possibilidade de articulagéo
entre as entidades e os recursos da comunidade.

VISAO DA COMUNIDADE

A idéia que a comunidade tém do Conselho Tutelar é o desconhecimento de suas atribuigdes.
Houve conflitos com entidades na primeira gestdo, aventando inclusive a possibilidade de
fechamento do Conselho Tutelar.

Os atuais Conselheiros pensam uma nova proposta de trabalho com Criangas e
Adolescentes, priorizando a divulgagdo do ECA e do Conselho Tutelar. Para tanto.
elaboraram um plano de trabalho para esta gestéo.

A integragdo do Conselho Tutelar e entidades € reciproca. Os Conselheiros afirmam que
procuram e, s30 mais procurados por entidades ligadas as Igrejas Catdlica e Evangélica.

1 - A andlise frente ao estimulo de vivéncia de criangas e adolescentes nas ruas € verificada
através da desestruturagdo da familia; o choque de valores culturais; o aumento
generalizado da violéncia sexual, psicologica e fisica; da fome; da necessidade de
complementag&o da renda familiar; das drogas; do alcoolismo e Aids.

DEMANDA DE ASSESSORIA
Sobre a demanda da assessoria, os Conselheiros visualizam a necessidade de equipe

multiprofissional em cada C.T. e que a mesma esteja disponivel para atendimento direto dos
casos.
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CONSELMO TUTHLAR  VRLAS MR / GURLMERME formede pelos Distritos de Vite Maria, Vila Ouitherme @ Vils Medeiros

[BEACT VAGKS | g X IC CIAC SACESSO A | PROPRIED, [PESSOAS Cf HOMICIDIO] CONFORTO DOMICILIAR
1oAY ANALFAB. PMULHERES |COND.PREC| PREC ESGOTO |SAUDE BASICAFAMILIARES| MAIS T0a. | JOVENS
Disyhos: pes.dormit 1_banheiro | dormitorio
VILA GUILHERME 61828 1.188 3842 983 87 o 81 ) 2.929 4 2,08 2,87
VILA MARIA 122682 3078 8444 10.078 3218 0 4472 1" 2,38 3,14
VILA MEDEIROS 156.140/ 4699 7.743 36811 2668 0 4.210 13 2,3 324
POPULAGAO TOTAL 340.427 9.689 18.029| 14,689 8.241 0 11.311 28
*(104)
“104)
Populaglio Total: 340.427
Déficit de vagas 1° grau ndo hé déficit
Chefes famliia anaifab. 9.659
Familias chef.por mulheres 18.029
Pessoas q.hab. condig.prec. 14.669
dom.c/acesso precério esgotc 8.244
sem acesso saude bésica 0 (1 DISTR. ENTRE 10+)
propr.familiares - ] -
pessoas c/+ 70 anos 1311
homicidio jovens 2
conforto domiciliar
chefes familia c/1.6 sal.min. = 16.330

Dados do Mapa de Exclislio (Fohe de Sio Paulo) / ECA em Revista Ano 1, 1, Nov /98 - DistrRtos
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Ateng&o a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaro, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
LAPA
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atenc&o & Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA-ESTRUTURA

Instalado na Administragdo Regional da Lapa e de facil acesso a populagdo com boas
condigdes de transporte. No entanto, no prédio néo ha indicagdo do Conselho Tutelar,
havendo apenas uma placa na porta da sala onde é realizado o atendimento.

O espago fisico reduzido ndo propicia um atendimento individualizado “a populagdo. No que
se refere a questdo administrativa, o Conselho Tutelar dispde de um ramal telefonico, trés
mesas com algumas cadeiras, porém, ndo possui fax, viaturas, arquivos e pessoal
administrativo.

FORMAGAO ESCOLAR / PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Os conselheiros tutelares possuem formagdo de nivel superior, havendo apenas uma
conselheira com o curso incompleto. Atuam como funcionarios publicos e na coordenagéo de
projetos sociais. Duas destas conselheiras estéo aposentadas, uma da area da Educagao e a
outra do Bem-Estar-Social.

Representam os segmentos da crianga e adolescente, através do Férum Regional como
também Forum da LOAS (Lei Organica da Assisténcia Social).

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

No que se refere a gestdo, quatro conselheiros estdo no segundo mandato e um no primeiro,
na passagem da gestdo ndo houve problema.

Em relagdo aos procedimentos trabalham com fichas individuais, fazem rodizio de trabalho
entre os conselheiros e reunides quando héa necessidade, decidiu-se por esse procedimento
pela necessidade do Conselho Tutelar.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

1 - Na gestdo atual, os conselheiros atenderam somente um caso de crianca de rua. O
vinculo desta crianga com a mae foi preservado e foi realizado um trabalho com esta
familia.

Ha varios pontos de concentragdo de criangas na rua e de rua, mas esta demanda néo é
atendida “la na rua”, porque ndo ha politica publica para atender essa populagéo. Os pontos
s30: Igreja da Lapa, Rua Doze de Outubro e Clélia (proximo ao Habibs e do SESC), Mercado
da Lapa, Estagdo Ciéncia, Praga Comélia, Av. Pompéia todos os seus cruzamentos e o

CEAGESP.
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Rua Libero Badaro, 374 - 9° andar - ¢j. 902
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As criangas e adolescentes ndo sdo da regiéo, considerando o poder econémico dos
moradores que residem no local. Sdo criangas procedentes de municipios como: Barueri,
Caieiras, Cajamar e do bairro Parada de Taipas.

2 - Outras demandas atendidas no Conselho Tutelar sdo: vagas em escolas, violéncia
doméstica sexual, retencdo de documentos em escolas particulares por falta de
pagamento.

Em geral, no caso de agress&o, o pai ndo é responsabilizado porque a mae se omite.

Nos casos de familias de presidiarios o Conselho Tutelar ndo havia atendido nenhum caso.
Referente a agdes possessorias o Conselho Tutelar também néo registrou demanda.

ENCAMINHAMENTOS

As entidades sociais da regido sdo fatores facilitadores para o trabalho com crianca e
adolescente, Casa Aberta, CECOPE, Centro Comunitario, Piqueri e Pastoral do Menor. Ha
uma relagdo amistosa, porém é necessario maior organizagéo das entidades para conseguir
um atendimento melhor a crianga e ao adolescente.

Este Conselho Tutelar relaciona-se com os Cartério de Registro Civil, Policia Militar, Vara da
Infancia e Juventude da Lapa e as entidades sociais da regido.

VISAO DA COMUNIDADE

A visdo que a comunidade tem do Conselho Tutelar esta dividida: alguns apdiam e cobram
inclusive mais posicionamento, outros testam a eficacia e ha aqueles que o entendem como
espaco de atendimento aos pobres.

DEMANDA DE ASSESSORIA

O Conselho Tutelar ndo identificou quais sdo suas necessidades para a assessoria, porém

afirmam o interesse nela, estio apostando na efetividade do Programa de Apoio e Orientagéo
Socio-Familiar.
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COPROCAF
Cooperstiva de Profissionais em Atencio 4 Crianga, Adolescente e Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 8° andar - c. 802
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR - LAPA: formado pelos Distritos de Barra Funda, Jaguara, Jaguaré, Lapa, Perdizes, V. Leopoldina

POPULAGKO | DEFICIT VAGAS | CHEFES FAM, FAM.CHEFIADAY PES.Q HAB. JDOMIC.CIACESS] SIACESSO A | PROPRIED, |PESSOAS Gl HOMICIDIO |CONFORTO DOMICILIAR | CHFAMILIA
1° GRAU ANALFAB. | PMULHERES |COND.PREC| PREC.ESGOTO [SAUDE BASICAFAMILIARES| MAIS 70a. | JOVENS CH.8 SMIN.
anu: pes.dormit | banheiro | dormitério
BARRA FUNDA 18.977 78 280 1634 1.698 814 -0 1.083 2 1,78 183
JAGUARA 29.798 . 708 1428 o7 83 48.830 1.098 2 212 2,84
JAGUARE 44,361 1.043 1.281 1897 * 12644 1.698 9.798 1.002 3 2,11 2,67
|LaPa 70.319 . 748 8.422 1.008 ~ 118 0 5414 - 174 1,91
PERDIZES 108.840 *7.8688 ~811 8970 - 668 209 6.301 6.648 7 1,88 148
VILA LEOPOLDINA 26.827 487 850 1394 2292 320 * 112822 1.338 7 1,86 2,08
h\ucm TOTAL 208.122 10.082 4148 20.742 19.281 3.408 178.781 16.689 22
(109
*(104)
Populagio Total: 296.122

Déficit de vagas 1° grau
Chefes familia analfab.
Familias chef.por mulheres
Pessoas q.hab. condig.prec.
dom.c/acesso precério esgotc
sem acesso saude bésica
propr.familiares préprios =
pessoas c/+ 70 anos
homicidio jovens

conforto domiciliar

chefes familia c/1.6 sal.min. =

10.062 (1 DISTR. 10 -)
4.146 (1 DISTR. 10+)
20.742
19.281 (1 DISTR. 10 + E 1 DISTR. 10 -)
3.406 (2 DISTR. 10+)
176.761 (1 DISTR. 10 - E 1 DISTR. 10+)
f préprias =
16.889
22 (1 DISTR. 10-)

Dados do Mapa de Exclusdo (Folha de S8o Paulo) / ECA em Revista Ano 1, n® 1, Nov./95 - Distritos Relatério COPROCAF - GT PROASF / Assessorta aos Conselhos Tutelares - Msﬁom
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- Cooperativa de Profissionais em Atengéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
SANTANA / TUCURUVI
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atenc&o & Crianca, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA-ESTRUTURA

Este Conselho estéa instalado junto & Administragdo Regional Santana/Tucuruvi em uma sala
no andar superior do prédio. O espago & pequeno, com dois ambientes, possuindo uma mesa
de reunido e uma escrivaninha. A linha telefonica foi cedida pela Secretaria de Cultura.
Eventualmente, a Administragdo Regional e SURBES oferecem transporte para servigos
externos.

A populagdo aguarda o atendimento no corredor do prédio, em frente a sala do Conselho
Tutelar. Foi verificada a presenga de uma secretaria para auxiliar os trabalhos do Conselho.

FORMAGAO ESCOLAR/ PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Neste Conselho, as conselheiras s&o profissionais com experiéncia na area Social: uma
psicdloga, duas assistentes sociais, uma formada em biologia. Todas funcionarias de
SURBES, sendo que duas sdo aposentadas. Todas as Conselheiras estdao atuando em sua
primeira gestao.

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

Na passagem da gestdo nédo se formalizou encontro para este fim. Vencido o prazo para a
tomada de posse dos novos, os Conselheiros da gestéo anterior deixaram de comparecer €
os atuais conselheiros comegaram a se revezar para as atividades diarias do Conselho. Os
procedimentos a serem adotados ainda se encontram em processo de construgao.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

1-0 Conselho Santana/Tucuruvi ndo possui 0 registro dos casos atendidos, inclusive
desconhecem casos de Crianga e Adolescente em situagdo de ou na rua. Foi mencionado
que na Estagdo Santana do Metrd e no Terminal Rodoviario Tieté ha pontos de
concentragéo de criangas e adolescentes, mas somente os da Estagdo Santana seriam da
regiao.

2 - A demanda identificada é a solicitagdo de vagas em creches, abrigos, hospitais e na rede
municipal de ensino. Foi citado um caso de atendimento referente a um genitor, que apos
perder o patrio poder, raptou os filhos e outros de pais de alunos de escolas particulares
que procuraram o Conselho Tutelar por ocasido da ndo devolugido de documentos aos
mesmos, devido ao atraso no pagamento das mensalidades.
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COPROCAF
- Cooperativa de Profissionais em Atencdo a Crianga, ao Adolescente e & Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

- ENCAMINHAMENTOS

A Delegacia Regional de Ensino, CMDCA, FORUM, Entidades Sociais, SURBES e Hospitais,
estdo citados como fontes procuradas para auxilio as questées surgidas que chegam através
de Pais, Alunos e Patrdes. Apontam ser fator facilitador, possuirem o espago e telefone,
assim como terem conhecimento dos recursos da regiéo.

VISAO DA COMUNIDADE
Conforme declaragdo devido aos encaminhamentos dados aos casos e posturas dos |
conselheiros da gestdo anterior o Conselho Tutelar Santana/Tucuruvi ndo € muito bem visto
pela comunidade. Desejam os atuais conselheiros melhorar a imagem deste Conselho Tutelar
evitando conflitos com instituicoes da regiao.

DEMANDA DE ASSESSORIA

Pontua ser bem vinda nossa assessoria e diz que a juridica sera de grande valia.
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CONSELHO TUTELAR - SANTANA: formado pelos Distritos de Jagans, M

COPROCAF

Cooperativa de Profissionais em Atengao, & Crianga Adolescente e Famliia
Rua Libero Badard, 374 - 9* andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0632

bé e Tucuruvi.

9

b{

POPULAGAO FICIT VAGAS | CHEFES FAM. S/ACESSO A | PROPRIED. |PESSOAS CONFORTO DOMICILIAR |[CH.FAMIL
1°*GRAU ANALFAB. UDE BAS| JOVENS C/1.6 S/MIN

Distritos: pes.dormit |_benheito [ dormitdrio

JAGANA 86.830 - 217 4492 4014 3.084 134.360 2848 7 2,2¢ 3,14 3.768
FMANDAQUI 104.022 * 3483 2028 6.104 2.997 1.03¢ 84.022 2972 18 2,09 2,74 8.818
SANTANA 137.679 2.984 1.261 8.877 2.263 1.318 0 7.162 3 1,78 1,89 3.868)
TREMEMBE 128.078 448 3.838 8.438 8.189 8.483 .0 3.269| L] 2,2¢ 2,89 4.848
TUCURUVI 111.884 - 1.882 6.631 - 878 2.2¢8 4.300 8.111 1 1,94 2,44 4.297
IPOPULACAO TOTAL 566.490 6.898 10.880 30.182 17.998 16.183 202.672 21.380 48 20.288|
*(10)

= (104)

Populagho Total: 888.490

Déficit de vagas 1° grau 6.898

Chefes familia analfab. 10.850 (ENTRE OS 8 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10-)

Famillas chef.por mulheres 30.182

Pessoas q.hab. condi¢.prec. 17.998 (ENTRE OS 6 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10+)

dom.c/acesso precério esgot 16.183

sem acesso saude bisica 202.672 (ENTRE OS 6 DISTR. 1 ESTA ENTRE 0S8 10+)

propr.familiares préprios = N préprias =

pessoas c/+ 70 anos 21.380

homiclidio jovens 48 (ENTRE OS 8 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10 -)

conforto domiciliar (ENTRE OS 6 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10+)

chefes familia c/1.8 sal.min. 20.288

Dedos do Mapa de Exclusio (Folha de S8o Paulo) / ECA em Revista Ano 1, n® 1. Nov /85 - Distritos Relatério COPROCAF - GT PROASF / Assassoria a0s Consethos Titalares - Marrn/oq
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- Cooperativa de Profissionais em Atencdo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaro, 374 - 9° andar - cj. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
CAMPO LIMPO
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencgéo a Crianga, ao Adolescente e & Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

Localizado nos fundos do Centro de Convivéncia, com trés salas, sem banheiro exclusivo e
com telefone proprio.

FORMAGAO ESCOLAR / PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Quanto a escolaridade dos conselheiros, temos: dois com 3° grau; dois com 2° grau € um
com 2° grau técnico.

Com relagdo a profisséo, temos: quatro funcionarios publicos com fungdes de ADI, auxiliar
técnico administrativo, advogado, assistente social e um metalurgico.

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

O C.T. é composto por quatro conselheiros do 1° mandato um em sua 2° gestdo. Quanto a
passagem de gestéo, foi abordado como aspecto positivo o fato de que na 12 gestdo foram
cedidos por FABES 2 funcionarios para auxiliar nas atividades do C.T.

Como aspecto negativo ressaltam que as chaves do C.T. n&o foram devolvidas, os casos nao
foram passados, os arquivos sem organizag&o e os impressos sem padronizagao.

Adotaram como procedimento no C.T. a utilizagdo de protocolo de atendimento,
encaminhamento e orientagdo de casos que sdo resolvidos de forma individual.

Relataram ter 2.872 casos registrados, dos quais 2.317 estéo encerrados.
DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR
1. Criangas e adolescentes de e na rua

Quanto a demanda especifica de casos de criangas e adolescentes de e na rua informaram
15 casos, sendo 1 ou 2 encerrados.

Dizem ter dificuldade em diagnosticar os vinculos existentes entre as criangas / adolescentes
e familias.

Admitem ndo existir pontos de concentragdo de criangas e adolescentes na regigo.

Elencam a violéncia doméstica psicolégica, necessidade de complementar a renda familiar,
imposigcdo de regras dentro de casa; como possiveis causas para a ida de criangas para a
rua.
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2. Outras demandas

Os conselheiros relacionam como outras demandas: orientagdo sobre pensdo alimenticia;
brigas de namorados, adolescente que reclama a falta de liberdade e quer denunciar os pais;
méae agredida por filhas adolescentes; registro de nascimento; iniciagdo de vida sexual
precoce (+ 7 anos); pais que nao matriculam os filhos na escola (fora de prazo).

Apontam o registro de 1 caso de violéncia, embora nao tenha ocorrido a responsabilizagdo do
agressor, pois nao foi feita denuncia.

Quanto a casos de familias de presidiarios dizem ter 1 ou 2 casos, ndo sabendo informar
sobre o0 pedido do auxilio-reclusao.

Nao possuem registro de casos de autores de atos infracionais, nem tampouco de agdes
possessorias.

Nao tiverain resposta quanto a garantia do ECA.

Nao existem medidas determinadas aos pais.

ENCAMINHAMENTOS

Com relagdo a encaminhamentos aos recursos, abordam como facilitador o apoio da
Prefeitura; Instituicbes (ex. FEBEM) que tiram duividas; A.R.; FABES; Creche que fornece

alimentagao para as criangas que aguardam atendimento no C.T.

Como dificultador apontam: falta de viatura; de listagem de recursos; a ndo existéncia de
retaguarda para atendimento de criangas acima de 10 anos.

Os conselheiros dizem relacionar-se com FABES / SURBES; A.R.; Forum; SOS e CT
Butanta, além de que procuram pelo Juiz e o Promotor.

Quem procura o C.T. é a comunidade, SOS e Férum.
VISAO DA COMUNIDADE

Declaram que a comunidade ndo tem claro qual é a fungdo do C.T., pois a gestéo anterior
atendia a todos os problemas da comunidade.

Quanto a demanda de Assessoria Técnica abordam necessitar do psicélogo.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionals em Atengo & Crianga, Adolescente e Familia
Rua LIbero Badard, 374 - 9* andar - ¢). 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0632

—II POPULACKG | OEFICIT VAGAS | CHEFESFAM | FAMCHEFADAS | PESGMAB. | DOWCCACESSS | WACESSOA | PROFPRIEDADES PESSOAS C/ DIO | CONFORTO DOMICILIAR CHPAMUA |
1°GRAU ANALFAB. PMULHERES | CONDPREC. | PREC.ESGOTO | SAUDE BASICA FAMILIARES MAIS 70 JOVENS CH.5 8N,

e —pripries T oo pripries - T T )

CAMPO LIMPO 150471 4987 7.080 nen 0.220 30471 2292 *50 24 3,58 5.631

[CAPAO REDONDO 183.497 e.787, 0.043 sy 14.007, 33497 2378 73] 288 378 84

JD. ANGELA 178.373 *7.458 0420 * 32,078 * 18.490) [ 1623 ‘0 20 w12 u“u . p.H—

uD. sAo LUz 204.284 6901 0.088 *38.512) 12,601 0 2848 - 2.8 387 ~.!~A

VILA ANDRADE 42.578) 1.543 1837, 1.097 18784 *4410 87.940] 8524/ ~2109 *a 13 2,10 210 L 11

POPULAGAO TOTAL 78.201 1.543 .82 32.308 144412 se.res 130.908 9.273 303 227

w0y

*(10+)

Populagho Total: 78.2010

Défick de vagas 1° grau 1.543

Chefes famila anaifab, 27.527 (ENTRE O8 8 DISTR. 2 ENTRE O8 104

Famillas chef.por mutheres 32.308 (ENTRE O8 5 DISTR.1 ENTRE 08 10

Pessoas qhab. condi.prec. 144.412 (ENTRE O8 5 DISTR. 2 ENTRE 08 10

dom.c/acesso precirio esgoto 58.788 (ENTRE O8 5 DISTR. 2 ENTRE O8 10+

som acesso saude bisica 130.908

propr.famiiares préprioss A préprias =

pessoas c/+ 70 anos 8.275 (ENTRE O8 5 DISTR.4 ESTAO ENTRE 08 10-)

homicidio jovens 303 (ENTRE 08 5 DISTR.4 ESTAO ENTRE OS 10 PIORES)

conforto domicar (1 ESTA ENTRE 08 10 PIORES)

chefes famila ¢/1.5 salmin. = 29.276 (ENTRE O8 5 DISTR. 1 ENTRE O8 10+ & 1 ENTRE 10-)

Dados do Mepa de Excissio (Folha de So Paulo) / ECA em Revista Ano 1, 1 1, Nov /95 - Distritos
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencéo a Crianca, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
CAPELA DO SOCORRO
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

Este Conselho Tutelar se localiza dentro da Administracéo Regional, em uma pequena casa.
As duas salas estdo em precarias condigdes; tem 2 banheiros, faltam mesas e armarios, O
telefone é de ramal. Ha facilidade de acesso pela populagdo, ja que o local € servido por
varias linhas de 6nibus.

FORMAGAO ESCOLAR/ PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

No que diz respeito a escolaridade,temos 0 seguinte quadro: duas conselheiras tem 3° grau
(Servigo Social e Pedagogia), um 2° grau € um 1° grau incompleto. Sobre a profisséo temos:
Assistente Social, funcionario publico e uma administradora de creche. O movimento popular
é o segmento representado por quatro Conselheiros.

Na composigdo do atual conselho, trés conselheiros sio da gestdo anterior e dois estao
iniciando o trabalho. Na passagem da 12 gestéo para a segunda ha como positivo a conquista
da credibilidade junto & comunidade e o fato de os conselheiros novos terem experiéncia na
atuacdo do conselho. A dificuldade mencionada diz respeito & gestdo anterior e se deu em
fungdo do trabalho ser pioneiro e de nio haver infra-estrutura adequada.

Os procedimentos para atender os casos se ddo ap6s averiguagéo, avaliagéo e decisdo do
colegiado dos conselheiros. Conforme a caracterizagdo do caso ele é agendado para ser
atendido, o encaminhamento ocorre através de discussdes entre os conselheiros. As

orientagdes que sao feitas sdo apenas registradas.

O numero de casos registrados neste C.T. é de 614, sendo que aproxidamente 63 estao
encerrados.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

1. Criancas e adolescentes de e na rua

Do total de casos registrados, ndo ha a informagao do numero de casos de criangas e
adolescentes em situagdo de rua. Nesta regiao existem pontos de concentragdo, como:

farois, pragas, bairro do Grajau, terminais de transportes. As criangas que se concentram
nestes locais sdo da propria regido da Capela do Socorro.

Os vinculos entre a crianga e adolescente na situagdo de rua com seus familiares subsiste de
forma parcial e por falta de uma politica de atendimento, muitos voltam a rua, ocorrendo

visitas esporadicas as familias.
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Cooperativa de Profissionais em Ateng&o a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badard, 374 - 9° andar - cj. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

Os conselheiros apontam como motivos para a crianga e o adolescente irem para a rua os
seguintes pontos: desestruturagdo familiar, violéncia (doméstica e fisica - psicologica e
sexual), fome, abandono, miséria, necessidade de complementar a renda, pessoas
portadoras de deficiéncia, familia inexistente, drogas (crack, maconha e cola) e alcoolismo.

2. Outras demandas

Como outras demandas que surgem neste Conselho Tutelar, ha a reorganizagéo escolar e
maus tratos.

Quanto aos casos de violéncia, de familiares presos, de autores de atos infracionais e agdes
possessorias, ndo ha uma apuragdo quantificada do nimero desses tipos de caso. Quando
estes surgem como demanda, sdo encaminhados ao Poder Judiciario.

Nos casos atendidos, quando se faz a necessidade de determinar medidas aos pais, Os
conselheiros se utilizam da adverténcia, e em casos mais graves (a perda da guarda),
encaminham ao Poder Judiciario.

ENCAMINHAMENTOS

Para os encaminhamentos este conselho ndo aponta facilitadores, mas sim, dificultadores,
que seriam a escassez de recursos de salde e a falta de viaturas.

Institucionalmente existe um relacionamento com escolas, FEBEM (Sampaio Viana para
abrigo de criangas), CMDCA, Unidade Basica de Salde, delegacias de policia e Poder
Judiciario. Neste relacionamento, quem procura o C.T. é basicamente a comunidade e a
policia.

VISAO DA COMUNIDADE

A comunidade ainda desconhece o ECA, mas ha uma valorizag&o do trabalho do C.T. pelas
comunidades que sdo mais atuantes e politizadas.

DEMANDA DE ASSESSORIA

A demanda de Assessoria deste Conselho Tutelar & na area juridica, de educagéo, de servigo
social e de psicologia.
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COPROCAF
Cooperstiva de Profissionais em Atencio & Crianca, Adolescente e & Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9* andar - ¢|. 802
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0832

CONSELHO TUTELAR -CAPELA DO SOCORRO: formado pelos Distritos de Cidade Dutra, Grajed, Mareliac, Parsihelros, Socorre.

FOFUAGKG | OEFICITVAGAS | GWFESFAM | FAMGEFUDAS | FILGIAL | DOMC.UACISSO | WACESSOX | PROFPRIEDADES [HOMICION | CONFORTO DOWICILIAR CHFAMLA |
1oAY ANALFAB. PAMULHERES | CONDPREC. | PREC.ESGOTO | SAUDE BASICA PAMILIARES WS 70 Jovens CA.5 SN
_LG’ prépriss T ko prépries | podormi | Sorhate | domicite
CIDADE DUTRA 108824 . 4 1.007 31,008 12477 L] 20614 10.200 200 “ 2,3 1 .49
GRAMO 103784 - .39 0.002 * 30071 2402 .78 U340 10972 1.049 i *2,08 29 w2 * r.an4f
MARSILAC 5.2 1.282 * 30 =188 - *1.433) 5. ) 1 204 4w )
PARELHEROS $6.904 . *2.00 = 1.001) 4| *10. Ll (X 1] 2.408) m 1 ) “n) “n 200
s0CORRO 43104 . o 2201 1.207 " “108.078 1.974) " 19 219 1.348
POPULAGAO TOTAL 407388 1.282 1408 17.009 7404 .20 73042 (¢ 197 10412
L]
- (104)
Populacho Totak: W
Déficit de vagas 1° grau 1.282
Chefes familia anelfsb. 14.833 (ENTRE O8 § DISTR. 2 ESTAO ENTRE O8 10-)
Famites chel.por muheres 17.680 (ENTRE O § DISTR. 3 ESTAO ENTRE 08 104)
Pessoes g hab. condi.prec. 74924 (DOS § DISTR. 1 ESTA ENTRE 10+ § OUTRO 189
dom.c/acesso pracirio esgoto 49.243 (DOS § DISTR. 3 ESTA ENTRE 10- SENDO 1 QUASE 100%)
som acesso saude bésica 233.042 (DOS § DISTR. 1 ESTA ENTRE O8 10+ § OUTRO 189
prope.famMares proprioss A proprias »
pessons c/+ 70 ance 6.388 (ENTRE O8 § DISTR. 2 ESTAO ENTRE O8 10-)
homicidio jovens 167 (DOS § DISTR. | ESTA ENTRE OS 10 PIORES)
onforto domiciler
chefes familla cM.6 sal.min. » 18.472 (1 ESTA ENTRE O8 10 PIORES)

Dados do Mapa de Excnsllo (Foha de So Paulo) / ECA em Revista Ano 1, 1 1, Nov./95 - Distritos Relatério COPROCAF - GT PROASF / Assessoria a0s Consehos Tutela
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- Cooperativa de Profissionais em Atengdo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
' Rua Libero Badard, 374 - 9° andar - cj. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
IPIRANGA

Relatério COPROCAF / GT - PROASF - Assessoria aos Conselhos Tutelares - Margo/96

94



L1

COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Ateng3o a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badard, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

Localizado nos fundos da SURBES. Possui 3 amplas salas arejadas com amplo jardim na
frente. Possuem arquivo com chave, carteiras escolares, cadeiras, escrivaninhas, estante,
mesas e ramal telefonico. Ndo possuem viatura. O acesso ao C.T. é facil, porém ndo ha
identificagdo do mesmo.

FORMAGAO ESCOLAR / PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Quanto a escolaridade dos conselheiros temos: dois com curso superior (Pedagogia e
Servigco Social); um com 3° grau incompleto (em pedagogia); um com 2° grau incompleto; um
com 2° grau completo.

Quanto a profissdo dos conselheiros temos. uma de (creche publica); um assistente social,
um técnico administrativo; uma educadora.

Com relagdo aos segmentos sociais que representam, encontramos: educagdo; movimentos
de moradia; partido politico.

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

Quatro conselheiros estdo na 12 gestdo e um conselheiro na 2° gestao.

Com relagdo a passagem da gestao ndo pontuam nada positivo. Como ponto negativo
abordam que os antigos conselheiros levaram os “casos’ e “cadastro de recursos da regiao’,

sob alegacgdo da falta de condigbes para o “sigilo” e a perda de validade dos laudos técnicos.

N&o possuem uma linha para procedimento sistematizado, porém estdo se organizando
enquanto equipe de trabalho para atenderem esta necessidade.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

Quanto ao numero de casos registrados, alegam que em fungdo da retirada dos casos, nao
ha como informar o n° de casos de criangas e adolescentes de e narua.

Mencionam como pontos de concentracéo de criangas de rua na regido: Mercado Municipal,

Sacoma, Pontos comerciais nas ruas Silva Bueno, Cursino e Padre Arlindo. Dizem ainda que
essas criangas pertencem a regiao.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaro, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

1. Criangas adolescentes de e na rua

Quanto ao que leva a crianga para a rua, opinam como possiveis causas: a necessidade de
complementar a renda familiar; a desestruturagéo familiar; a falta de responsabilidade com a
patemnidade; a escola deixou de ser atrativa; 0s meios de comunicagdo e a falta de
perspectiva social do individuo; e da qualidade no convivio familiar.

2. Outras demandas

Apresentam como outras demandas casos relacionados com a reorganizagdo de escolas.
Quanto a casos de violéncia dizem ser poucos, ndo souberam precisar.

Dizem que possuem registro de 2 casos de familias de presidiarios.

N3o souberam precisar sobre casos de autores de atos infracionais e nao possuem Casos
registrados de agdes possessorias.

Com relagdo a garantia do ECA, bem como medidas determinadas aos pais néo obtivemos
informagoes.

ENCAMINHAMENTOS

Quanto a encaminhamentos aos recursos, bem como aspectos facilitadores e dificultadores
nao temos informagao.

Este C.T. recebe demanda do CEDECA / Ipiranga, Vara da Infancia e Juventude, Creches e
Escolas da regido, instituigdes estas que os procuram.

Os conselheiros recorrem a Vara da Infancia e Juventude e Instituto Retsboni (ONG) - para
atendimento psicolégico.

VISAO DA COMUNIDADE
Com relagdo a comunidade e a viséo desta a respeito do C.T., avaliam que possuem pouco
conhecimento em virtude da atuagéo da gestéo anterior. Atualmente a imagem do C.T. esta

sendo resgatada, tendo em vista a articulagdo dos atuais conselheiros, no movimento
popular. Pretendem realizar grupo de divulgagdo na regido com o carater preventivo.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencdo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badard, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

i DEMANDA DE ASSESSORIA

Quanto a demanda de assessoria revelam necessitar conhecer mais o PROASF; orientagéo
em relagdo as escolas. Dizem que fica dificil saber que assessoria necessitam, pois estao

vivendo momento anterior de definir propésitos do C.T.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
PERUS PIRITUBA
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionals em Atengo & Crianga, Adolescente e Famllia
Rua LIbero Badard, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR - IPIRANGA: formado pelos Distritos de Cursino, ipiranga ¢ S8acomi.

POPULAGKG | DEFICIT VAGAS | CHEFESFAM | FAMCHEFADAS | PES.GHAB. | DOWC.C/ACESSO | ACESSOA | PROPRIEDADES ﬂﬂﬂﬂﬂﬂ].ﬂﬂj
1°GRAU ANALPAD. PMULHERES | COND.PREC. | PREC.ESGOTO | SAUDE BASICA FAMILIARES CN.5 SMIN.
Distritos: “nlio prépriss ‘pes.dormit. banhelro domiciio
[CURSING 110.438 1.004 2.139) 8057 4949 1.272] 0| 4282 [ 2,02 243 5 3.600}
NGA 101.533) 188| 1814 7.9 3378 52 0 8.389) 7 1.9 2 ..a-L
SACOMA 211.200 * 5813 5154 (%) 35,843 (E1,] 0 8578 3 x| 3,08 2.604)
POPULAGAO TOTAL 423168 7.005 0.107 upﬁ 43107 o497 0 16.227 83 i .!\KL
*(10)
*(10+)
Poputaglo Total: 423.168
Défick de vages 1° grau 7.003 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 E8TA ENTRE 08 104
Chefes famila analfab. 0.107
Familias chef.por mutheres 23028
Pessoas g hab. condig.prec. 43.167 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 104
dom.c/acesso preciério esgoto 47
som acesso saude bisica 0 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10+)
propr.familares préprios= A préprias «
pessoas c/+ 70 anos 18.227
homicidio jovens $3/100.000
conforto domicillar
chefes familla 1.5 salmin. = 18.459

Dados do Mapa de Excluso (Foiha de Slo Paulo) / ECA em Revista Ano 1, * 1, Nov /85 - Distritos Ralatirin COPRACA AT PRAACE [ Acea,



COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

O Conselho Tutelar se localiza nos fundos da Administragéo Regional em um galpédo de
madeira, que esta subdividido em duas salas pequenas, € um banheiro. Possuem mesas,
cadeiras e arquivo. O telefone que possuem é de ramal, ndo ha viatura a disposigdo. A
localizagdo do C.T. é de facl acesso.

FORMAGAO ESCOLAR/ PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Dos cinco conselheiros deste C.T. trés tem o 3° grau em: (Direito, Teologia-Filosofia e
Pedagogia e dois 0 2° grau técnico em magistério).

Com relagdo a profissdo ha uma A.D.L, um paroco, uma administradora de parque €
comerciante, uma pedagoga e uma professora de primeiro grau que também é diretora de um
Centro de Juventude.

Quatro conselheiros representam movimentos populares, € um oriundo do segmento da
igreja.

GESTAO/ PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

Na atual gestdo ha dois conselheiros que foram reeleitos e trés estdo iniciando o trabalho
como conselheiro.

Da 12 para a 2® gestdo ndo houve passagem. Os dois conselheiros que sdo da gestédo
passada propiciaram a continuidade do trabalho que ja vinha sendo realizado.

Utilizam-se de escalas de plantdes. Tém procedimentos padronizados de atendimento, sendo
que as orientagdes e os encaminhamentos sdo individualizados, com excesséo dos casos
mais dificeis, quando procuram se reunir para trocar idéias e sugestdes, o que é frequente.

Este procedimento de plantdo foi tirado no inicio desta gestdo em fungdo da auséncia de
justa remuneragdo, que ndo permite dedicagdo exclusiva.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR
O numero de casos deste C T. é de aproximadamente 400, sendo registrados a partir de 95.

As medidas determinadas aos pais s@o de apoio nos Casos onde a familia se encontra em
situagdo de extrema caréncia.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencdo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

1. Criancas e adolescentes de e na rua

Do total de casos que atualmente sdo acompanhados 0s conselheiros ndo sabem precisar
quantos sdo de criangas e adolescente de rua.

Ha nesta regido alguns pontos de concentragdo localizadas nos faris de Pirituba. Estas
criangas sdo provenientes da propria regido, existindo também migragéo para as regioes da
Lapa e Praga da Sé.

Desta populagdo, em situagdo de rua, ndo temos informagdes referentes aos vinculos
familiares.

2. Outras demandas

Como demanda este C.T. apresenta problemas relacionados com 0 uso de drogas; casos de
registro de nascimento, vagas em creches, pedidos de passagem para o norte e cestas
basicas.

ENCAMINHAMENTOS

Para os encaminhamentos este C.T. tém como facilitador o contato pessoal de alguns
conselheiros. E como dificultador, apontam os seguintes pontos: falta de equipamentos para
atendimento de deficientes, auséncia de abrigos, falta de médicos. Sendo esta regido uma
das mais carentes do municipio com uma populag&o muito pobre.

O Conselho Tutelar de Perus / Pirituba se relaciona institucionalmente com hospitais (Taipas
e de Perus/Pirituba), creches, escolas, Vara da Infancia e Juventude, Promotor da Infancia e
Juventude, Administragido Regional e parceiros comunitarios. Este conselho é procurado
basicamente pela populagéo.

VISAO DA COMUNIDADE

A comunidade em geral, desconhe o trabalho que é desenvolvido no Conselho Tutelar. Isto
gera temor e resisténcia no contato com o Conselho Tutelar. Na primeira gestédo a
comunidade acreditava que os conselheiros seriam articuladores na Regiao.

DEMANDA DA ASSESSORIA

Entendem que a Assisténcia Técnica necessaria seria Juridica e Social para respaldar suas
decisdes. No sentido de garantir maior credibibilidade e para “abrir canais” junto aos recursos
da comunidade.
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atencdio, & Crianga, Adolescente e Familia
Rua Libero Badard, 374 - 9* andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP - Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR - PERUS PIRITUBA: pelos de Jarsgud, P! D Perus.
POPULAGKO | DEFICIT VAGAS | mm—w HAB JDOMIC.Cl) SACESSOA | PROPRIEDADES HOMICIDIO] CONFORTO DOMICILIAR
1° GRAU ANALFAB, | PIMULHERES [COND.PREC| PREC.ESGOTO |SAUDEBASICA FAMILIARES MAIS 708. | JOVENS
Distritos: p pes.dormit. nheiro | domicilio
JARAGUA 93.188 - 2497 3.408 6863 e.788 0 1.380 2 249 2,07,
PIRITUBA 182.308| s 4 7.488 11.020 4488 ~0 4023 20 224 3,18
SAO DOMINGOS 70.306 . 1.2 2.0 8.078 2687 130.784 1774 [ 213 218
ANHANGUERA 12.408 - 43 M3 24 2742 [ 178 0 2688 Y
PERUS 48.301 5 1.609 1714 3.200 7.984 88664 08 10 2681 389
POPULAGAO TOTAL "374.508 10.420 16.982 28.279 26684 189.408 0.263 [
(10
*(104)
Populagho Total: "374.608
Déficit de vagas 1° grau -
Chefes familia snalfab. 10.420
Famillas chef.por mulheres 18.982 (ENTRE OS 6 DISTR. $ ESTAO ENTRE 0S8 10-)
Pessoas q.hab. condic.prec. 25.278
dom.c/acesso precério esgotk 26,684 (ENTRE OS 8 DISTR. § ESTAO ENTRE OS 10-)
sem acesso saude bésica 189.408 (DOS 8 DISTR. 1 ESTA ENTRE OS 10 £ 2 DISTR. EM 10-)
propr.familiares préprios= A préprias =
pessoas c/+ 70 anos 8.263
homicidio jovens €8 (ENTRE OS 8 DISTR. { ESTA ENTRE OS 10+)

conforto domiciliar

chefes familia c/1.6 sal.min. = 16.373

Dudos do Mapa de Exchrslio (Foia de SSo Paulo) / ECA em Revists Ano 1. 1 1, Nov /95 - Distritos
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengdo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

CONSELHO TUTELAR
SANTO AMARO
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COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengéo a Crianga, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badar6, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

Situado no prédio da FABES/SURBES, com ramal telefonico, ampla sede com cadeiras e
mesas em numero suficiente e apresentando falta de material de escritorio.

Com relagdo a escolaridade dos conselheiros, neste CT, temos: um com 1° grau; um com 2°,
um com 2° grau incompleto; um com 3° grau e um com 3° incompleto.

Quanto a profissdo dos conselheiros que informaram temos: um contador; trés que se
denominam ser conselheiro tutelar e uma orientadora social que é funcionaria publica.

Todos os conselheiros participam de movimentos populares.

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

Este CT é formado por dois conselheiros que estéo na 1° gestéo e de trés reeleitos. Abordam
como aspecto positivo na passagem da gestdo a reeleicdo de trés conselheiros, que
consideram ter sido a gestéo anterior um aprendizado.

Como ponto negativo ressaltam a falta de infra-estrutura.

Quanto ao pfocedimento para atendimento, os conselheiros decidem no colegiado a deciséo
sobre o caso, ndo havendo padronizagdo das orientagdes e dos atendimentos. Chegaram a
esse procedimento a partir da préatica dos conselheiros reeleitos.

Apresentam o n° de 1.200 casos registrados, dos quais aproximadamente 700 encerrados.
DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

1. Criancas e adolescentes de e na rua

Quanto a demanda do C.T., com relagdo a casos de criangas e adolescentes de e na rua ndo
souberam informar, ficando também sem informag&o o n° de encerrados. Abordam que com a

intervengdo do Conselho, o vinculo entre a crianga/adolescente e familia é restabelecido.

Abordam também existir pontos de concentragéo de criangas /| adolescentes na regiao, sao
eles: Largo 13, Terminal de Onibus de Santo Amaro, Ponte do Socorro, Shopping Morumbi e
Washington Luis.

Destacam que essas criangas / adolescentes ndo sdo da regido e sim provenientes de
Tabozo da Serra, Colonia, Cipd, Embu-Guagd, Vila Jugara, Capela do Socorro, Parelheiros,
Diadema, Santos e Ibiuna.
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2. Outras demandas

Os conselheiros revelam outras demandas, como: reorganizacéo das escolas; criangas
Jadolescentes com falta de moradia, com problemas de despejo de familias que moram
debaixo de pontes. Ainda na 1° gestdo conseguiram tirar como prioridade de trabalho a
“EDUCAGAQO".

Quanto a casos de violéncia, ndo possuem registros, procuram encaminhar os casos, nao
informaram sobre a responsabilizagéo do agressor.

Abordam o registro de cinco casos de familia de presidiarios, no tendo ocorrido solicitagéo
do auxilio-recluséo.

N3o possuem registro de autores de atos infracionais, mas alegam que existem casos de
criangas e adolescentes.

Quanto a agdes possessorias, dizem ocorrer despejo de moradores sob viadutos. Alegam
nao ter sido garantido o ECA.

Dizem que procuram determinar medidas aos pais, como: servico de orientagéo pedagodgica;
adverténcia e encaminhamento para psicblogo.

ENCAMINHAMENTOS

Apontam como aspecto faciltador para O encaminhamento de recursos um bom
relacionamento com a Justica da Infancia e Juventude; e como dificultador a falta de linha
telefonica, viatura e assessoria técnica.

O Conselho Tutelar aborda que sao procurados por Comissdes de Escola, Pais, Diretores de

Creche, Policiais, Comunidade e Centro de Saude. Em contrapartida procuram por Escolas,
Varas de Infancia e Juventude, Ministério Publico, Delegacia de Policia e Creches.

VISAO DA COMUNIDADE

Com relagdo a visao que a comunidade tem do C.T., os Conselheiros pensam que a partir de
1.995 estabeleceram didlogos com a comunidade, permitindo um maior reconhecimento do
trabalho que o C.T. desenvolve, principalmente por parte da escola e Poder Judiciario.

DEMANDA DE ASSESSORIA

Dizem necessitar de todas as assessorias e de forma permanente.
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CONSELHO TUTELAR - SANTO AMARO: formado pelos Distritos de Campo Belo, Campo Grands, Cidade Ademar, Pedreira ¢ Santo Amero

POPULACKG | DEFICIT VAGAS | CHEFESFAM | FAMCHEFADAS | PES.QHAB. | DOMIC.C/ACESSO | SACESSOA | PROPRIEDADES PESSOAS C/ DIO | CONFORTO DOMICILIAR CH.FAMIUA

1° ORAY PMULHERES | COND.PREC. | PREC.ESGOTO | SAUDE BASICA FAMILIARES MAIS TO & JOVENS CH.5 8™,

Dikton: prtgeies T oko pripris povdows | betero | doricbo
CAMPO BELO T7.952 2.082 1.m anus 0518 1498 37.952 18.267 84713 e 1 148 1,09 -1.701
CAMPO GRANDE 02,052 . 1448 s 1.79%0 1.282 *82.092| 222 [ 2,18 1,88 2.
CIDADE ADEMAR 230.794 . .82 10.190 33589 13818 90.74 3478 s L 2% Lol
PEDREIRA 98.001 - 2084 2457] 20.957) “3.232 73.008 144 " 378 287 348
SANTO AMARO 78.558 [ 502 4588 ~sne 258 92,038 4439 n 1,8 147 1,59 4
POPULAGAO TOTAL 552.388 2.910| 13,857 20m 68.410| 30.074 355,844 14.359) 1 18.04:
0
- (104)
Populagho Tote: 352355
Défick de vages 1° grau 2.910 (DOS 5 DISTR. 2 TEM DEFICIT £ 3 SUPERAVIT)
Chefes famila anaifab, 13.557 (DOS 8, 1 ESTA ENTRE 08 10 MELHORES)
Famitas chef.por mutheres 22871
Pessoas g hab. condig.prec. 98.410 (DOS 5 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 104
dom.c/acesso precirio esgoto 30.074 (DOS 8 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 104
som acesso saude bisica 355,040 (DOS 5 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10-)
propr. familares préprioss A prépries = (DOS 5 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10+)
pessoas ¢/+ 70 anos 14.350
homicidio jovens 27
conforto domicller

=
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CONSELHO TUTELAR
VILA MARIANA

p

Relatério COPROCAF / GT - PROASF - Assessoria aos Conselhos Tutelares - Margo/96

104



COPROCAF
Cooperativa de Profissionais em Atengdo a Crianca, ao Adolescente e a Familia
Rua Libero Badaré, 374 - 9° andar - ¢j. 902
CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (011) 605-0632

INFRA ESTRUTURA

A casa onde se localiza este C.T. é cedida pela Prefeitura, tem um bom espaco fisico e varias
salas. E um local que ndo hé facilidade de acesso. O interior da casa consta com a seguinte
infra-estrutura: mesas, cadeiras, cortinas, fogdo, geladeira, maquina de escrever, linha
telefonica (aparelho emprestado por uma das conselheiras). Ndo contam com viaturas para
seus servicos. Atualmente o imével se encontra em reformas, pois, se encontrava em
precarias condi¢des, com parte do teto desabado e com a porta principal sem fechaduras.

FORMAGAO ESCOLAR / PROFISSAO / SEGMENTOS QUE REPRESENTAM

Com relagdo a formagdo escolar dos conselheiros, dois tém o 3° grau (formagdo em
Pedagogia), um o 2° grau incompleto, um o 1° grau e um dos conselheiros ndo obtivemos
informagéo. A profissdo dos conselheiros € a seguinte: duas sdo professoras, uma é gerente
de clinica psiquiatrica e uma é comerciante. Quanto ao segmento a que representa, trés
provéem do movimento popular € uma € ligada a igreja evangélica.

GESTAO / PASSAGEM DA GESTAO / PROCEDIMENTOS

Trés conselheiros estdo na primeira gestéo e dois na 2°. Avaliam que nao ha pontos positivos
na passagem da primeira para a segunda gestéo, como negativos apontam o fato de n&o ter
ocorrido a passagem, porque alguns dos conselheiros da gestdo anteiror, ndo compareceram
para realizar a passagem, mesmo sendo convocado por telefone, oficio, pessoalmente e pelo
CMDCA.

Neste Conselho Tutelar existe um procedimento para os atendimentos, ha o registro
padronizado com ficha de atendimento para o caso € O acompanhamento se da
individualmente, quando necessario ocorre a discussao no coletivo. Ha& também visitas a
moradias, levantamento de dados e agendamento de casos. Nao temos a informagado de
como este conselho chegou a este procedimento.

Neste Conselho Tutelar existem 1.200 casos registrados, sendo que 700 estao encerrados e
500 em acompanhamento.

DEMANDA DO CONSELHO TUTELAR

1. Criancgas e adolescentes de e na rua

Dos casos que estdo sendo acompanhados pela atual gestdo ha 6 casos de criancas em
situagdo de rua. Apontam como motivos que levam a rua a violéncia sexual, psicologica e
fisica, a fome, a necessidade de complementar a renda, 0 uso de drogas e alcool (este tém
maior incidéncia) e fantasias e ilusdes geradas pelos meios de comunicagao.
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Na regido que abrange este C.T. ha alguns pontos de concentragdo de criangas e
adolescentes em situagio de rua, s&o estes: terminal de onibus Jabaquara, estagbes de
metrd (Jabaquara, Santa Cruz, Vila Mariana e Ana Rosa), Aeroporto de Congonhas, Praca de
Moema, Fardis e Postes. Estas provém de outras regides: Diadema, S&o Bemardo do
Campo, Parelheiros e Zona Leste.

Destes 6 casos ndo souberam informar quantos estdo encerrados e nem se ha vinculo
estabelecido com as familias.

2. Outras demandas

Além da demanda de crianga e adolescente em situagdo de rua este C.T. aponta as
seguintes demandas: problemas relacionados a saude, deficiéncia fisica e mental, falta de
vagas em escolas e creches, pensao alimenticia e registro de nascimento.

Os casos de violéncia sdo 30% do total de casos, sendo que Os agressores nao sao
responsabilizados.

N3o sabem precisar o nimero de casos onde os responsaveis das criancas e adolescentes
estdo presos. E em relagéo ao auxilio reclusdo informam que nado existe procura para tal e
sim pedidos para o abrigamento dos filhos.

Os Conselheiros ndo souberam informar o numero de casos de autores de atos infracionais.
Com relagdo as agdes possessorias, 0 caso que estdo acompanhando, se relaciona com O
despejo de crianga deficiente fisica.

Com relagdo a garantia do ECA das medidas determinadas aos pais ndo obtivemos
informagdes.

ENCAMINHAMENTOS

O C.T. Vila Mariana se relaciona institucionaimente com o Férum da Regido Sul, Fabes,
Administragdo Regional, Postos de Saude, S.0.S., condominios, hospitais, escolas e
CMDCA.

Para os encaminhamentos este C.T. tém como facilitador relacdes na comunidade, de

colegas e técnicos da delegacia de ensino, escolas, instituicbes e postos de saude. Como
dificultador apontam as faltas de informacdes, de infra-estrutura e recursos na regiao.
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VISAO DA COMUNIDADE

A comunidade conhece pouco o trabalho do Conselho Tutelar, consequentemente necessita
de uma divulgagao efetiva.

As demandas na area juridica e de saude s&o as mais notadas.

A relagdo entre os conselheiros € boa, embora haja a pendéncia de definicdo quanto a
impugnagdo de um dos conselheiros o que causa certa intranquilidade na equipe.
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CONSELHO TUTELAR - VILA MARIANA: formado pelos Distritos de Jabaquara, Moema, Av. Lucas, V. Marlena.

POPULACKG | DEFICIT VAGAS | CHEFESFAM | FAMCHEFADAS | PES.GHAB. | OOMICC/ACESSO | WACESSOA | PROPRIEDADES PESSOASC/ | HOMICIDIO | CONFORTO DOMICILIAR CH.FAMILA
1° GRAU ANALFAS. PMULHERES | COND.PREC. | PREC.ESGOTO | SAUDE BASICA FAMILIARES MAIS 70 JOVENS CH.5 SMIN.
lﬁ& |_ndo prépriss pos.dormit_{__ bereko jHarite
Pasaquara 214.3% 3470 [RVT] 12341 13.923 s.081 5.508 35.400) 2075 5.080 4| 220 2,78 220 241
moEmA 77.340 * 4001 "4n 0148 - 171 31.999 18.814) 7.342 4384 3 14,5 1,19 EXT] -
sAODE 120.598 *8.001 1.208 ne84 22 a0 3194 7530 1 1,09 174 Y
VILA MARIANA 132822 * 8.088 =10 1212 1119 " 143 78.140 28479 18.318 0428 4 14,87 148 307 2204
POPULAGAO TOTAL 551.108 18.857, 8.143) 40.082 10.907 5.838 108.699 27.200 L] i 1‘~1?I
09
- (10+)
Populagho Total: 351,108
Défick de vages 1° grau 18.857 (ENTRE O8 4 DISTR. 3 ESTAO ENTRE O8 10
Chefes famila anaifab. 8.143 (ENTRE O8 4 DISTR. 2 ESTAO ENTRE 08 10+)
Pamillas chef.por mutheres 40.982 (ENTRE O8 4 DISTR. | ESTA ENTRE 08 10+)
Pessoas qhab. condig.prec. 19.907 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10+)
dom.c/acesso precirio esgoto 5.838 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE O8 10+)
sem acesso saude bésica 168.699
propr.famiares prépriossT8.384 M proprias =44 411 3
pessoas c/+ 70 anos 27.200 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 104)
homicidio jovens @1 (ENTRE OS 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10+)
conforto domiclar
chefes famila c/1.5 salmin. = 14.702 (ENTRE O8 4 DISTR. 1 ESTA ENTRE 08 10+)

-
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TABELAS

Mapa da Exclusdo - Tabela 20A - Classificagdo decrescente dos Distritos Segundo a Média de
Distribuicdo por Domicilio, Do conforto sanitario domiciliar de pessoa/banheiro municipio de Séo
Paulo. IBGE/1991.

Tabela 21A - Classificagdo decrescente dos Distritos segundo a média da privacidade dos
domicilios (pessoa/dormitério) Municipio de Sdo Paulo . IBGE, 1991.

Tabela 8A - Classificagédo dos Distritos pelo percentual de concentragdo de domicilios com chefes
de familia ¢/ ganho até 1.5 salario minimos. Municipio de Séo Paulo. IBGE, 1991.

TEXTOS

Costa, Anténio Carlos Gomes. Convencgéo Internacional dos Direitos da Crianga. p.05

Sempreviva Organizagdo Feminista. As Mulheres Sao Mais Pobres? 1994. p.02.
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EQUIPE RESPONSAVEL PELA EXECUGAO DESTA FASE:
Regido Centro-Oeste:

Adelaide Fatima Consoni

Elcio dos Santos Sequeira

Maria da Gléria Galante de Carvalho
Marie Madeleine Hutyra de Paula Lima

Regiédo Leste:

Danizi Dagmar Francisca de Morais
Edson Mauricio Cabral

Paulo José Pedroso Junqueira
Simone Ribeiro de Souza

Regido Norte:

Ana Maria Roman

Francisca Rodrigues de Oliveira
Vera Regina Ferreira Fontes
Vicente de Paula Alves

Regiéo Sul:

Adilsen Claudia Martinez
José Luciano Oliveira Araujo
Mauricio dos Santos Moreira
Sandra Regina Barbiere Alves

Equipe de Suporte Administrativo:

Cristina Emiko Shimada

Débora Calixto

Iverly de Lima

Michelle Ferreira de Morais Pinto
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Ao

CMDCA-Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente

Prezados Senhores,

Vimos através desta entregar o Relatério Preliminar da Primeira Fase do Projeto de
Assessoria aos Conselhos Tutelares, parte integrante do Programa de Orientagéo e Apoio Sécio-
Familiar - PROASF.

Colocamo-nos a sua inteira disposigéo para quaisquer esclarecimentos.
Atenciosamente,

(/T‘l’lufvv(-d> »8ou) [ ins A
ANGELISE NADAL PIMENTA
Coord. do Projeto de Assessoria

(] Cs /I } - ‘
M & o
I\
¥ o
OF.003/COPROCAF/CMDCA
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CEP: 01008-000 - Centro/SP -Telefone (01 1) 605-0632
EQUIPE DE SISTEMATIZAGAO

Adelaide Fatima Consoni

Angelise Nadal Pimenta

Francisca Rodrigues de Oliveira

Maria da Gléria Galante de Carvalho
Marie Madeleine Hutyra de Paula Lima
Paulo José Pedroso Junqueira

COORDENAGAO GERAL: ANGELISE NADAL PIMENTA
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