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ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL
SECCXO DE SAO FPAULO
PRACA DA SE N.°® 3¢5

S&0 Faulo, 04 de outubro de 1993

Frezado(a) Senhor(a):

Encaminhamos a V. Sa._dgcgmentos especi-
ficos que servirdo de subsidio & discuss3o em reunilio sobre "Im-
plementac3o do PROASF e dos ABRIGDS", de responsabilidade da Sub-
comissdc de Defesa dos Direitos da Crianca e do Adolescente, a se
rezlizar no dia 31 de outubro p. futuro, as 18:30 horas, no audi-
téric de OARE, Fraga da Sé, 3BS - 20 andar.

Contandc com sua participac®oc,., subscreve-

mo—nocs.

Secretaria ga Com£§:;0 de Direitos Humanos
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Kalta criterio em programa, ;
dizem servidores

Integrantes dos Conselhos
Tutelares da cidade
piotestam contra forma de
instalagao do Proasf

BRUNO PAES MANSO
Eapecial par) o Estado

telares da cidade, 6rgaos consi-

derados o eixo central no traba-
Iho da Prefeitura com criangas e
adolescentes de rua, enviaram on-
tent dentincia ao Conselho Munici-
pal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente para protestar contra a

I ntegrantes de 20 Conselhos Tu-

forma com que o Municipio vem
adotando o Programa de Orientacio
e Apoio Sociofamiliar (Proasf). Se-
gundo os conselheiros, o cronogra-
ma esti sendo atropelado e as casas
de passagem estio sendo criadas
sem nenhum critério.

Desde o dia 26 de agosto, dez ca-
sas foram alugadas pela Prefeitura
para réceber criangas. A medida foi
tomada depois que o Ministério Pi-
blico (MP) entrou com agio exigin-
do que, até dezembro, a Prefeitura
inaugurasse 20 casas de passagem,
sob pena de ter de pagar multa dia-
ria de R$ 6 mil

A presidente do Instituto de Ana-

lise sobre 0 Desenvolvimento Econd-
mico e Social (lades), Cacilda As-
ciutti, encarregada de fazer a meto-
dologin para a instalagcho do progra-
ma, disse que, “para cumprir as de-

contratados grupos de profissions:s
para trabalhar nas casas. Apenas o7
tem, porém, foi aprovada pelo Con-
sclho Munidpal a forma de gesté)
que determina as contratagoes.

terminagoes do MP a todo custo, a A estruturagiao dos Conselhos Tu-
Prefeitura esta agin- telares, questio con-
do de forma irres- siderada primordial,
ponsével, ineficiente v . também ests send)
e em desacordo com ARIOS deixada de lado p~

O cTonograma”,

lo prefeito. Muit/s

Um dos pontos CONSELHE'ROS conselheiros renu--

que provam 0 nao-

ciaram aos carg.

cumprimento do RENUNCIARAM pois trabalham oin
cropograma, segun- horas por dia e recs-
do Cacilda, é o fato AOS CARGOS bem por més E$
de ja terem sido 136,00.

g s . : "
Prefeitura diz camprir resolucoes

O professor Marival Jordao,

Jordao disse que os educadores

"

Y Qs S






1A IORMIAL DA TARDSF

GErRAL

Te::oirg “9F¢

€6 A PREFEITURA ESTA AGINDO DE FORMA IRRESPONSAVELY Y

(De Cacilda Asclutti, presidente do Instituto de Andlise sobre o Desenvolvimento Econdmico e Soclal)

ressa prejudica programa de menores

CONSFIHOS TUTELARES ACUSAM PREFEITURA DE 'ATROPELAR' CRONOGRAMA DE IMPLANTAGAO DE CASAS PARA ABRIGAR CRIANCAS DE RUA

Bruno Paes Manso

*sembros de 20 Consethos Tutelares
da Cidade, orgios considerados ci-
xo central no trabalho da Prefeitura
com criangas ¢ adolescentes de rua,
cnviaram ontem dentincia ao Con-
setho Municipal dos Direitos da
Cranga e do Adolescente para pro-
testar contra a forma que o Munici-
po vem adotando o Programa de
Onentagio ¢ Apoio Sociofamiliar
(Proash. Segundo 0s conselheiros,
“o cronograma csta sendo atropela
do ¢ as casas de passagem estio sen-
do cnadas sem nenhum cnitério™.
Desde o dia 26 de agosto, dez ca-
sas foram alugadas pela Prefeitura
para receber criangas. A medida foi
tomada depois que
o Ministeno Publi-
co (MP) entrou
com agio exigindo
que, ate dezembro,
a Prefeitura inaugu-
rasse 20 casas de
passagem, sob pena
de ter de pagar mul-
ta drina de RS 6
mil. A presidente do
Instituto de Andalise
sobre 0 Desenvolvi-
mento Feondmico e
Social (lades), Ca-
cilda Ascutu, en-
carregada de elaborar a metodolo-
pia para anstalagio do programa,
hwse que, “para cumprr as determ-
nagoes do MP a todo custo, a Pre
fertura esta agindo de forma irres-
ponsavel. ineficiente ¢ em desacordo
com o cronograma”™. “Diante de
1anta pressa, 0 programa csta per-
Jdendo seu formato original e o re-
altado ¢ que estes jovens vio voltar
para a rua em pouco tempo”, disse.
U'm dos pontos que provam o
niao-cumpnmento do cronograma,
«pundo Cacilda, ¢ o fato de ja te-
rem sido contratados grupos de pro-

- N

Conselheiros
renunciam a
cargos.

Trabalham oito
horas por
dia e recebem
RS 136 por més

fissionais para trabalhar nessas ca-
sas. Mas apenas ontem foi aprova-
do pelo Conselho Municipal a for-
ma de gestio que determinaria essas
contratagoes. “Os gestores técnicos
comegam a ser selecionados so ho-
je”, explicou Cacilda. “Ninguém sa-
be quem ¢ de que forma esses profis-
sionais que trabalham nas casas cs-
tio sendo contratados.”

Segundo os consclheiros, a estru-
turagio dos Consclhos Tutelares,
que serviriam de base para o enca-
minhamento das criangas para as
casas de passagem ¢ para o trabalho
com as familias dos menores, esta
sendo deixada de lado pelo prefeito.
Muitos conselhei-
ros renunciaram
aos cargos, pois
trabalham oito
horas por dia ¢ re-
cebem R$ 136 por
més.

O professor
Marival Jordio,
coordenador de
apoio ao Conse-
lho Municipal da
Cnancga e do Ado-
lescente, disse on-
tem que todo cui-
dado esti sendo
tomado pela Prefeitura para nio
atropelar o cronograma dce instala-
¢io do Proasf. Sepundo Jordio, o
Centro de Apoio Social ¢ Atendi-
mento, orgio designado pela Prefei-
tura para executar o programa, cstd
cumprindo todas as determinagoces
do Consclho Municipal dos Dirci-
tos da Crianga e do Adolescente.
Jordio disse que os educadores e
profissionais contratados estdo sen-
do treinados para rcintegrar as
criangas a sociedade e que também
estao orientados para trabalhar com
as familias destes jovens.
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Alunas da Escola Municipal Liberato Bittencourt: debate
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CRITICAS AS AUTORIDADES

Lideres do movimento antivioléncla se dizem ignorados pelo governo

Passado um
més de sua
cnagio, o mo-
vimento Rca-
ge. Sio Paulo-
Chega de Vio-
Iéncia ainda
encontra difi-
culdades. “Pe-
dimos por seguranga, mas as au-
toridades nos ignoram e as entida-
des que estdo participando da
campanha nio colocam a mao na
massa”, dissc Albertina Café Al-
ves, coordenadora da campanha.

Ontem, alunos da Escola Mu-

nicipal Liberato Bittencourt, em
Pirituba, Zona Oeste, organiza-
ram um debate sobre a violéncia.
Cerca de quarenta criangas, lide-
radas por uma aluna de 12 anos,
opinaram sobre o problema
Integrantes do Reage, Sio Pau-
lo-Chega de Violéncia também s
reuniram ontem com a Associa-
¢40 dos Comerciantes da Rua 25
de Margo (Univenco), que esta
propondo medidas para combater
a cniminalidade. Uma delas ¢ pe-
dir as pessoas que enviem telegra-
mas de protesto ao governador
Mario Covas, junto com um abai-

xo-assinado com mais de 15 mil
nomes.

A assessoria de imprensa do
governador garantiu que Mario
Covas nio ¢ contra manifesta-
¢oes. Sepundo eles, o governador
afirmou que medidas estio sendo
tomadas, como a compra de 2 mil
novas viaturas ¢ a diminuigio do
prazo de formagio dos policiais
militares dc oito para quatro me-
scs. O governador declarou tam-
bem que a situagio de violéncia
nio pode ser resolvida em dias.
mas cm meses.

Gabriela Carelli

AN IINACDA NE eV \ Alf‘l,ﬁlf\Q
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Projeto par,
Pfotege r
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O governo quer &vidir com |
Estados as responsz~hdades A d
a protecdo de testern—rhas e colabo-
radores da policia. N5 dias 26 e 27
deste més, 0 Minisizno da Justicz
vai realizar um sem—=in0 deta
Thar os principais pozzos de xn pro-
grama nacional de ;rotegdo 2 teste-
munhas, que tera z ma-ticipacio de
diversas organizagies nio—gover
namentais (ONG<1. Ministemo dat
Relagoes Exteriores. minist-os dr
Superior Tribunal 3 Justxa, ¢ -
professor Gerald Sz, 0 muwor e
peaialista no assumc. dos EUA.

O Brasil pretende adotar —m mo
delo propno, sem cpiar as ﬂ?
néncias americanz ¢ tabare. “Te
mos de ter uma s2x%a a brawleira”
informa o secretan:-—execuavo do
Conselho de Defec i Dar=tos d:
Pessoa Humana (CDOPH). do Mi
nisterio da Justica. Homber=.o Spin
dola. O governo brzuleiro c uer ew-
tar 0s altos custos. ceo nos EUA «
na ltaha, onde me=salmente sio
gastos USS 1 milts: som srotecar
a testemunhas.

A estrela do se—=ino weta Ge
rald Shur. que funig um progrs
ma nos Estados U=dos, ormsidera
do perfeito na ela'veragio ¢ utiliza-
¢do de informants 2 testernunhas
Ele ¢ responsave’ néa adrmistra
¢0 de todos 0s proramas desse se-
tor em seu Pais. A vinda de Shur
sera cercada de toda seguraca pela
Policin | edernl A~eacudo de mor.
te pela mafia ame7ana, o especi
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REsumo

Criangas e Adolescentes em Situacdo de Rua e na Rua
no Municipio de Sdo Paulo

Projeto Integrado - Planejamento e Acgdo

METODOLOGIA E FORMA DE GESTAO

PROASF - Programa de Orientag&o e Apoio Sécio-Familiar

CMDCA - Conselho Municipal do Direitos da
Crianca e do Adolescente - S0 Paulo

Sao Paulo, setembro de 1996

R. Alice de castro, 47 - Vila Mariana - CEP 04015-040 - S30 Paulo - FonefFax: (011) 5754250
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1 - INTRODUCAO

A formulagaéo e a implementagao da Metodologia, sob responsabilidade do IADES - Instituto de Analise
sobre o Desenvolvimento Econémico-Social, estao inseridas, de forma integrada, dentro do Programa de
Orientagao e Apoio-Sécio Familiar e visa, sobretudo, garantir-lhe:

+ ainstrumentalizag&o teorico-pratica dos principios, objetivos e procedimentos do processo educativo a
ser desenvolvido com criangas e adolescentes em situagdo de rua e/ou na rua:

- definicdo dos fluxos de agdes de atengio integral e integrada &s criangas e aos adolescentes em
situagao de rua e suas familias.

O Programa de Orientagdo e Apoio Sécio-Familiar foi elaborado e aprovado durante a 2! gestio do
Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de S&o Paulo (1° fev. 95), publicado no
D.O.M. 40 (80) - 29 de abril de 1995, acolhido pelo Executivo Municipal D.O.M. 40 (106) - 7 de julho de 1995
- com operacionalizagao através do Centro de Apoio Social e Atendimento - CASA - conforme protocolo de
intengbes CMDCA/CASA - 07/12/94 (D.O.M. - 09/12/94), com apoio da 3® gestao do CMDCA/SP.

—Deforma resumida, o trabalho do IADES no PROASF corresponde a Fase |, Frente 1, itens *a" e *b”, o que

convencionou-se chamar de Metodologia - a Fase | estrutura a Fase |l (intervengao nas familias).

Do inicio da elaboragdo do PROASF pelo CMDCA/SP (nov./94) até sua aprovagao (01/ev./95) foi consenso
entre os Conselheiros do CMDCA/SP, Conselhos Tutelares, técnicos, educadores, setores da Universidade,
Férum Municipal DCA etc. que o PROASF - Programa de Orientag&o e Apoio Sécio-Familar sena, em todas
as etapas, um processo de elaborag&o coletiva e articulada com todas as forgas vivas da sociedade que
lutam em defesa dos direitos fundamentais da crianga e do adolescente.

Coerente com o principio da democracia participativa, tanto para o diagnéstico (Médulo I) quanto para o
ciclo substantivo (Modulo H), o IADES implementou discussdes em grupo com os Conselhos Tutelares
(dez./95), seminario PROASF (26/abr./96), seis oficinas de trabalho formais e outras tantas informais ou IE;
com dindmica autdbnoma dos Féruns DCA rumo ao envolvimento, participag&o e encaminhamento partiihado
de propostas para construg&o de metodologia de trabalho junto aos: Conselhos Tutelares CMDCA/SP,
movimentos sociais, Féruns DCA Municipa! e Regionais, entidades de atendimento, 0rgéos publicos,
COPROCAF e executores do PROASE e pessoas ligadas & area da infancia e juventude em particular
aquelas em situagdo de rua.

Estabeleceu-se para a construgao metodologica do PROASF, como politica publica, o carater de programa
de protegdo especial com o recorte inicial as familias e suas criangas e adolescentes em crcunstancias
especialmente dificeis (de e/ou na rua).
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Propds-se uma metodologia integral e integrada de ag&o/atuagéo através de 5 programas de atuag&o/agao.
Nessa metodologia é pré-condigdo a agao: estruturagao dos Conselhos Tutelares. divulgagao do ECA e dos
C.Ts e Banco de Dados (CDI - COPROCAF).

A busca de uma pratica metodologicamente conduzida apontou para a necessidade de uma politica regional
de atendimento a crianga e ao adolescente em situag&o de rua e a sua familia.

O eixo central da Metodologia est na atuagao dos Conselhos Tutelares

No Mddulo Il - IADES: Ciclo de implantagéo e controle: assessoria - define-se a metodologia da gestao
PROASF - participativa e regionalizada e estabelecem-se algumas metas iniciais.

Contudo, por melhor que se elabore a metodologia e a forma de gestéo - participativa -, o IADES, por si, néo
podera garantir isoladamente sua implantag&o, sem apoio efetivo, controle e vontade politica do CMDCA-
SP, Conselhos Tutelares, rede movimentalista, Féruns DCA - Municipa! e Regionais, secretarias e
comunidade organizada. A implementagdo do PROASF deve se dar de forma qualificada, caso contrario
serd mais uma frustragéo na histoéria da turma da rua.

*Nao se pode alcancar objetivos positivos se n2o existe uma declaragso de vontade politica e de
compromisso para afrontar esta realidade (como ¢é natural, trata-se de uma declaragdo que implica uma
agao rapida e concreta e nao uma declarag&o repleta de boas intengdes que as vezes fazem os politicos).

*(...) Portanto, € necessario um projeto de agao, em cujo interior definem-se escolhas teéricas, colocam-se
objetivos de trabalho, se fixam linhas metodolégicas e enumeram-se quantidade, tipo e qualidade dos
instrumentos que se deseja utilizar.” (Duccio Scatolero - Turin)

As diretrizes metodoldgicas propostas pelo IADES objetivam criar e implantar uma nova cultura para a
area, construindo diretrizes para a restruturag&o da politica social para criangas e adolescentes em situagao
de rua e suas familias. As diretrizes metodolégicas comportam tanto mudangas estruturais de natureza

técnico-administrativa como mudangas e implementagao de praticas sécio-pedagégicas, tendo como
eixos basicos os Conselhos Tutelares e a Gestao Participativa

A metodologia PROAST 2-=:z.laZz de modo participativo, busca obter condigdes politiczs técnicas e
administrativas, considerz~z2 um conjunto escalonado de prioridades, embasadas numa concepcao tebrico-
critica da educagao, do plangjamento e de sua execugao. Visa, assim, incentivar e estimular a criagao de
formas participativas e de canais de expressao, afeitos, em maior ou menor grau, seja ao aparato

administrativo e instituciona!, seja as formas organizativas ja sacramentadas pelos movimentos sociais e
populares
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A metodologia do Programa e sua forma de implantag&o, tanto no nivel da gestao pedagdgica quanto da
gestao dos recursos financeiros e humanos, objetiva superar as dificuldades e evitar a precariedade e a

fragmentagéo das agdes de atengao as criangas e adolescentes em circunstancias especialmente dificeis
(de e/ou na rua) e suas familias.
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2. PROGRAMA DE ORIENTACAO E APOIO SOCI0-FAMILIAR

2.1. PRINCIPIOS

Buscando construir, respeitar e executar 0S passos do processo educativo, tendo como garantia uma ag&o
concreta com os meninos e meninas em situagado de rua, baseados nos pressupostos basicos da proposta
pedagdgica, enunciam-se os seguintes objetivos dos programas de atuagao a crianga e ao adolescente em
situagéo de risco pessoal e social e suas familias:

« Compreender as necessidades basicas (bio-psico-sociais) que a crianga e/ou adolescente em situagéo
de rua tem como pessoa em desenvolvimento, desconsiderando os preconceitos sociais que elas
proprias e outros lhes atribuem.

« Estimular e possibilitar a participagao social da crianga e do adolescente em agbes que visem sua
socializagdo em grupos abertos ou Casas de passagem/de convivéncia que facilitem o processo
educativo conforme sua idade psicolégica e/ou social, enquanto aguardam encaminhamento para suas
familias e/ou instancias de protegéo, apoio e seguranga.

+ Desenvolver com as criancas e jovens o processo educativo, cujo ponto de partida seja sua pratica social
(vivéncia na rua, familia, Ocupagao), problematizando esta pratica; instrumentalizando-as através da
reflex&o, técnicas e conhecimentos cientificos, praticos e tedricos; abrindo €spago a mudanga de atitude
face a si mesmos (auto-estima) e a sociedade; gerando uma pratica social qualitativamente nova.

+ Inserir as criangas e adolescentes em situagdo de rua nos equipamentos sociais de educagdo, salde,
cultura, esporte e lazer, disponiveis nos bairros, vilas (comunidades), conforme sua idade e interesse,
nao segregando-as das demais criangas no uso de tais equipamentos;

+ Possibilitar a insercso da crianga e adolescente em situagdo de rua, prioritariamente, no sistema formal
de ensino (escola) de acordo com sey nivel de escolaridade, buscando desenvolver estratégias e agbes
preliminares que promovam Sua socializagdo, convivéncia e aprendizagem na rede publica de ensino,
exigindo qualidade, efetividade e Criatividade.

e Preparar a crianga para o retorno a familia (mae, pai, irmé&os, avés, tias etc) no caso de ruptura com a
mesma ou afastamento prolongado, buscando solugbes, analisando as causas da ruptura e ou
afastamento, criando estrategias de apoio para o retornc a convivéncia familiar.

 Preparar a familia para receber a Crianga ao seu convivio, buscando analisar e compreender as causas
do afastamento, ruptura e ou abandono, no sentido de estabelecer os liames familiares.
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movimentos de mulheres, grupos de apoio aos pais, grupos de vizinhanga, de solidariedade etc.
discussbes sobre questbes relativas aos filhos e as relagdes entre pais e filhos.

» Criar programas publicos/privados (ONGs) de discuss&o da dinamica familiar

« Possibilitar discussao de vizinhanga rumo a construgdo de valores novos de dignidade e cidadania,
formas coletivas de apoio e orientagado/discuss&o de questdes familiares.

o Criar condigbes para que as criangas e adolescentes em situag&o de rua sejam inseridos em atividades
ocupacionais com as demais criangas de outras classes sociais para que ocupem o tempo na recreagao,
lazer, estudos, esportes, ou tarefas construtivas para o desenvolvimento de suas aptiddes e habilidades.

« Criar condigbes para a formagéo profissional de adolescentes e jovens em situag&o de risco, através de
atividades profissionalizantes que possam desenvolver seus interesses, aptiddes e habilidades na
“educagao pelo trabalho”, preparando-se profissionalmente para o futuro.

2.2. QUEM ESTA COM PROBLEMA E A FAMILIA

Historicamente, as acbes de atengdo a familia, quando existentes, eram concebidas nao com o valor de
uma politica de direitos, mas como uma espécie de favor dos governantes e das entidades filantropicas a
populagdo carente - pratica essa perpassada pelo que se convencionou chamar de cultura tutelar. E o mais
grave, € que se pensava na familia como parte das politicas e programas para criangas e adolescentes e
nao o contrério: programas para a familia prover, educar e socializar seus membros.

Embora o0 PROASF dirija-se inicialmente a criangas e adolescentes em situag&o de rua, deve-se ter clareza
de que esta populagao nao constitui um grupo especial. O que as tornam especiais € justamente o carater
excludente de nossas politicas publicas, que, tradicionalmente, atuaram no sentido de dissimular as
diferengas entre ser marginalizado e ser marginal. Portanto a situagdo dessas criangas e jovens &
resultado da omissao do poder publico e da prdpria sociedade com relagéo as condigdes de miséria a que
encontram-se submetidas grande parte das familias brasileiras. fazendo com que seus filhos partam para as
ruas na busca de alguma forma alternativa de sobrevivéncia

familiar e comunitario, & fundamental que se perceba que a familia sempre desempenhou, praticamente
sozinha ou através de pequenos arranjos de “solidariedade” estabelecidos com a comunidade, o pape! de

psicossocial, juridica e financeira para que ela possa cuidar de seus filhos com dignidade, rumo a cidadania
plena. A familia deve, pois, ser sujeito participante ativo de todo esse processo.






Nesse sentido, a familia constitui o lécus privilegiado da ag&o do PROASF. Nessa concepgdo o investimento
em programas de organizagdo/reorganizagdo familiar é ponto de partida e de chegada e tem por
finalidade implementar e assegurar o Sistema de Garantia de Direitos instituido pelo novo ordenamento
juridico na &rea da infancia e juventude (ECA).

2.3. CRIANGCAS E ADOLESCENTES EM SITUA CAO DE RUA - CONCEITUACAD

A categoria “criangas em situagc&o de rua” designa “uma diversidade de situagbes do estar na rua".' Na
década de 80, o movimento social ja distinguia duas situagbes: meninos na rua e meninos de rua. Na
década de 90, comegou-se identificar quatro grupos distintos de criangas em situag&o de rua

Trabalhadores de rua com base familiar: constitui o maior grupo de criangas que vemos nas ruas. Moram
com suas familias, frequentam escolas, trabalham em atividades no mercado informal e retomam a suas
casas;

.

Trabalhadores de rua independentes: segundo maior contingente dos meninos que transitam pelas ruas.
Moram temporariamente nas ruas devido a distancia da casa, abusos sofridos no ambiente doméstico, falta
de alimentagdo. Por isso, estdo mais expostas a “cultura da rua”, e comegam a adotar certos padrées de
comportamento acarretando no abandono de suas familias. Apenas 31% freqUentam a escola. Combinam
trabalho com o cometimento de pequenos delitos;

Criangas de rua' 15% do grupo estudado se encaixa na definigéo feita pelo senso comum ‘menino de ruz":
“pivete”, “trombadinha’, “pixote”. Eles moram nas ruas e os lagos familiares s&o mais fluidos ou 0s contatos
estao interrompidos. Seu aspecto fisico ¢ diferente dos demais, e 2/3 dos pesquisados disseram ter sofrido
abuso ou violéncia fisica e sexual. Somente 7% véo a escola, e ainda assim, de forma precana. 60%
admitem ganhar a vida de modo legal e 80% falam abertamente do uso regular de drogas A maior parte
deles ja esteve internada em instituicdes oficiais de atendimento, convivendo com adolescentes infratores;

Criangas de familias de rua: criangas que vivem nas ruas Junto com o grupo familiar, formando parte da
chamada *populag&o de rua” 2

Qualquer uma das situagdes acima representa risco pessoal e social para essas criangas e adolescentes e
portanto, devem ser alvo prioritario das politicas sociais a fim de que seus direitos sejam assegurados
conforme preconiza o Estatuto da Crianga e do Adoiescente

N&o se pode, contudo. repetir os mesmos erros adotando-se praticas e metodologias assistencialistzs,
pontuais e fragmentadas A politica de atengao aos direitos da crianga e do adolescente, con‘orme preve o

1. Ver Benedito Rodrigues dos Santos (coord. do Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Ruz - gestao 88y,
Criangas em situagao de Rua, mimeo, s/d.

2. Benedito Rodriques dos Santos citando a Pesquisa realizada por Lusk e Mason intitulada *A crianga no Brasil Hop"
Rio de Janeiro, 1993.
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ECA, deve realizar-se mediante um conjunto articulado de agbes governamentais € nao-governamentais,
substituindo as praticas tradicionais que privilegiam medidas voltadas estritamente para o atendimento das
necessidades basicas das criangas e adolescentes por uma politica de atendimento fundada na nogio de
cidadania e direcionada a sua formagao integral.

Nesse sentido, o ECA aponta em seus artigos 86, 87 e 88 para uma nova forma de relaglo entre Estado e
Sociedade, através dos Conselhos dos Direitos e dos Conselhos Tutelares como instancias que deslocam o
eixo de poder, historicamente centralizado no Estado, ampliando o espago de participagdo da sociedade civil
na defesa dos interesses de base coletiva.

2.4. CONSELHO TUTELAR E A POLITICA “GARANTISTA"

Dada a importancia estratégica para a efetivagdo do ECA e o espago social que o Conselho Tutelar
representa, enquanto instancia juridico legal e como 6rg&o legitimo de defesa dos direitos fundamentais de
3?500.000 de criangas e adolescentes de 0 a 18 anos que habitam no municipio de S&o Paulo, 0 Consetho
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente de Szo Paulo, ao formular o PROASF, conferiu
centralidade aos Conselhos Tutelares do Municipio. Em outras palavras, o Conselho Tutelar é eixo basico

de agado e atuagéo entre a populagao infanto-juvenil e as demais instancias publicas ou da sociedade

civil. —

A fonte constitucional e legal dos poderes atribuidos ao Conselho Tutelar® s30 os artigos 24 - XV, paragrafo
10, artigo 30-ll e V, e artigo 204 da Constituigao Federal. O titulo V do livro Il da Lei Federal 8069 (13 de
julho 90) - Estatuto da Crianga e do Adolescente trata das normas gerais a que se refere a Constituicao
Federal (1988).

O Conselho Tutelar ¢ uma das instancias de organizagao e defesa dos direitos da crianga e do adolescente.
Fundado nos mesmos principios de participagdo que o Conselho Municipa! dos Direitos da Criangz e do
Adolescente’, constitui-se em um espago garantidor dos direitos.

O Conselho Tutelar é a instancia da sociedade civii mediadora na defesa dos direitos entre as crianges e
adolescentes (suas familias/comunidade) em situagéo de risco e o poder publico, Justiga, Promotoria etc

Se o Conselho Municipal DCA € instancia paritaria Governo/Sociedade Civil, formuladora e controladora cas
politicas sociais e de proteg3o dz infancia e juventude, o Conselho Tutelar ¢ por suez vez, “6rgio
permanente e autbnomo, n&o jurisdicional, encarregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos
direitos da cnanga e do adolescente” (art. 131 - ECA)

3. Séda, Edson - ABC do Conselho Tutelar - “Providéncias para mudangas de usos, habitos e costumes da famiia,
sociedade e Estado, quanto a crianga e o adolescente no Brasil", Campinas-SP: julho/92, p. 6.

4. Asciutti, Cacilda - Pesquisa Participante/1994. Estado de Séao Paulo, CONDECA/SP, IMESP, junho/19¢5 p. 31.






O Conselho Tutelar atende, encaminha e toma providéncias (medidas de prote¢so) nas situagdes de risco
pessoal e/ou social. S&o agentes publicos e o exercicio de suas fungdes constitui servico relevante a
populagao. Entenda-se, com clareza, que o *Conselho Tutelar n&o presta servicos diretos, n&o assiste
diretamente. Ele atende as reivindicagdes, as solicitagbes que s&o encaminhadas pelas criangas, jovens,
suas familias e a populag&o em geral™, objetivando aplicar as medidas de protegao. que o ECA preconiza,
quando ha ameaga ou violagao por agdo ou omiss&o da sociedade ou do Estado (inclusive por ameaga ou
violagao por falta, o omiss&o ou abuso dos pais ou responsaveis, ainda em raz&o da prépria conduta da
crianga ou do adolescente).

Trata-se, conforme afirma o Promotor Dr. Paulo Afonso Garrido de Paula, *de um 6rg&o criado pela lei
visando imprimir concretude & diretriz constitucional da democracia participativa (CF - art. 227, § 7°, c/c. Art.
204, inciso l)"... e continua... “Consigne-se que nas discussdes do anteprojeto de lei que deu origem ao ECA
a tonica era marcada pela avaliagdo da necessidade de um orgéo popular distribuidor de justica social,
célere e com um minimo de formalidade, que pudesse selecionar no préprio municipio casos individuais
caracterizados pelo descumprimento aos direitos”.®

Uma das grandes inovagdes do ECA é a substituico de praticas e metodologias assistencialistas, pontuais
e fragmentadas “por um conjunto de propostas de trabalho sécio-educativo de carater emancipador,
baseado nas nogdes de cidadania e de pessoa em condigao peculiar de desenvolvimento. No campo das
relagbes processuais, que trata da abordagem juridica da quest&o das criangas e dos adolescentes em

" situagao de risco pessoal e social, o Estatuto substitui o enfoque e as praticas subjetivas e discricionarias do

direito tutelar latino-americano por um enfoque garantista, introduzindo um conjunto de vanguardas juridicas,
visando assegurar a crianga e ao adolescente a sua condigao de sujeito de direito em face do sistema de
administrag&o da Justiga da Infancia e da Juventude”’.

5. “Trabalhando Conselhos Tutelares™ - Cadernos de Agéo nQ 2 - Conselho Tutelar: um espaco de ruptura, IEE/PUC-
SP, CBIA-SP, agosto/92, p. 9.

6. Garrido de Paula, Paulo Afonso. Conselho Tutelar: Atribuigbes e subsidios para o seu funcionamento, CBIA-SP,
janeiro/83, p. 5 e seguintes.

7. Gomes da Costa, Antonio Carlos. *O novo direito da crianga e do adolescente no Brasil: 0 conteldo e o processo no

panorama legal’, Cadernos CBIA - ano 1, n0_ 2 - Municipalizagao: possibilidade ou realidade. Rio de Janeiro:
jan.fev./1992, p. 13.
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3. PROASF - UM PROCESSO PARTICIPATIVO

3.1. ABORDAGEM SISTEMICA - REDES

Ao implementar a metodologia PROASF de forma efetiva e qualificada, ha necessidade de envolvimento
de sujeitos, servigos e organizagoes, além disso, os objetivos tem de Ser convergentes e articulados,
e as diversas redes integradas de forma sistémica:

+ rede publica municipal: secretarias, administragbes regionais, Geminter;

« rede movimentalista: sociedade civil, movimentos de melhoria de condigbes de vida, entidades de defesa
de direitos, entidades de atendimento, foruns regionais e municipal DCA etc.:

+ rede dos Conselhos Tutelares (integrac&o dos 20 conselhos);
+ rede de comunicag&o institucional: sobre o ECAe C.T, na midia impressa e eletrénica:

+ rede de retaguarda e infra-estrutura de apoio: publica e privada, para atender as demandas em
articulagdo regional e micro-territorial:

« integrac&o intermunicipal: regiao metropolitana - para retaguarda as criangas e adolescentes de outros
municipios e que est&o nas ruas de Sao Paulo.

Articulando o conhecimento e a experiéncia dos conselheiros tutelares, com a experiéncia e agbes de
entidades, 6rg&os publicos (secretarias) e movimentos, rumo ao enfrentamento da situac&o das criangas e
adolescentes em condigdes especialmente dificeis (de e/ou na rua) e o conhecimento objetivo do PROASF,
a rede de informagbes e a comunicagéo ampliara a capilaridade do programa e o apoio necessario ao
sucesso do PROASF

Dado ser o PROASF uma politica publica municipal, gestada pelo CMDCA-SP e tendo nos Conselhos
Tutelares seu eixo estratégico de implementacao, a gestao em rede sera construida de forma regionalizada,
nos micro-territérios, onde estao sediados os Conselhos Tutelares. A articulagdo nos micro-territérios vai
reunir movimentos sociais, entidades e gestores publicos em torno de metas comuns

Cada componente da rede e demais agentes sociais envolvidos no processo deverao manter sempre
presentes os objetivos iniciais do PROASF, intercambiando, avaliando de forma sistematice as agbes e
retroalimentando a organizacao sistémica - regionaimente e no municipio, procurando:

+ avaliar o nivel de atuagao ja existente nas regides, por parte dos Conselhos Tutelares, 6rgsos publicos
(escolas, centros de juventude, formagao profissional, Cultura, esporte, lazer) entidades de atendimento
€ movimentos de melhoria de condigbes de vida, quanto a luta pelo atendimento e encaminhamento das
necessidades das criangas e adolescentes que fazem da rua o seu €spago de sobrevivéncia:






« discutir as linhas de ag&o que podem ser tracadas para garantir a permanéncia da crianga na familia, na
escola e na comunidade de forma eficaz e eficiente;

« discutir formas de garantir a implementac&o do PROASF e a estruturagao dos Conselhos Tutelares junto
as instancias municipais, regionais e estaduais - Executivo, Legislativo e judiciario;

« discutir estratégias de articulagdo com Secretarias, 6rgéos publicos, Conselhos Tutelares, entidades de
atendimento, movimentos sociais, fortalecendo e implementando acdes e politicas locais, distritais e
regionais, bem como mobilizando a sociedade na luta pela formagao profissional dos adolescentes e
trabalho, geragao de emprego e renda (para os adultos) para que as familias possam dar suporte a seus
filhos;

« mapear, reforgar e incrementar trabalhos de qualidade j4 realizados;

« evitar repetir modelos institucionais burocraticos, bem como evitar que a sociedade civil substitua ou
assuma agdes que competem a area governamental;

+ implementar agbes a partir das necessidades das familias, procurando envolver toda a comunidade
nesse processo, evitando-se propostas prontas ou interesses particulares;

- Trespeitar os valores culturais da comunidade/bairros e vilas no planejamento e execugao das propostas:

« nao desvincular as agdes do contexto estrutural do pais;

« desencadear agbes na area da familia que tenham como parametro a interrupg&o do processo de
deterioragdo da estrutura familiar, atribuindo a responsabilidade dessa tarefa as entidades
governamentais € nao-governamentais de forma continua e articulada.

3.2. PRE-CONDICOES A ACAO INTEGRAL E INTEGRADA DE ATENCAO A CRIANGCA E AO ADOLESCENTE EM SITUAGAO
DE RUA

Para que se possa implementar essa proposta, algumas instancias de atuagao e agdo s&o determinantes e
constituem-se como pre-condig&o a ag&o integrada PROASF:

« Estruturagao dos Conselhos Tutelares para que possam efetivamente atuar e zelar pelo cumprimento
dos direitos da crianga e do adolescente definidos pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente.

+ Divulgagdo do ECA e dos Conselhos Tutelares visando informar e sensibilizar a sociedade da
importancia dessa nova legislagdo, bem como das atribuigdes e competéncias dos Conselhos Tutelares
na defesa dos direitos da infancia e da juventude:

+ Rede de dados e informagbes (Banco de Dados Atuante) através da construgao de um banco de
dados dinamico e regionalizado que fornega informagbdes permanentemente atualzadas sobre a situagao
da infancia e da juventude no municipio de Sao Paulo, de forma & instrumentalizar o CMDCA e os
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Conselhos Tutelares no planejamento e consecugio de politicas publicas junto as entidades de
atendimento (publicas e privadas), aos movimentos da sociedade civil, ao poder publico etc.

Esse banco devera ser operacionalizado através dos indicadores CDI - Centro de Dados Informatizados
do COPROCAF, de levantamentos regionais realizados pelos Conselhos Tutelares, do cadastramento do
CMDCA, das informagdes das secretarias ligadas ao Geminter (ainda n&o disponiveis), e dos indicadores
e caracterizagao sobre a realidade da crianga e do adolescente (IADES, Metodologia, Parte 1).

CMDCA
Metodologia PROASF
1
| |
CT. Coord PROASF/CASA Executvo Muniapal (Grupo imtersecretanal) '
l |
Resgate da adadania Comunidace Serv. Pub Fundamemtas
Sage
Ateg3o a0 nideo Garantia dos direitos Integracio comunitana Eaxacio
tundarenais da pessoa Catura
Naural ou expandide emdesenvolvinento (vaores moraskoaars) Esortes
Han 020 etc
il ]
Programa l Programa 3 Programa 2 Programa 5 Programa 4
Educacio dera Retormo & familia Retaguarda de abngamento - OnentacZo ocupsconal Insecio emequp SoCias
ne - Enmbdade: ONGs de - Formaco profissona
(me1o aberto) atenck mento (educaco pelo trabalho)
Cass PROASF
........................................... ey e R Py Sy s
Garata e protego especia . ' Garantia e politcas pioIcas € Uryversa s X
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4. OS PROGRAMAS QUE COMPOEM O PROASF

Objetivando o atendimento integral e integrado de criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal
e/ou social, a metodologia PROASF engloba cinco programas de atuag&o/ago a serem implementados de
forma articulada e regionalizada:

Programa 1. Educagdo de rua/meio aberto (apoio, orientagdo, acompanhamento da crianga e do
adolescente na rua em situagao de risco).

Programa 2. Politica de abrigo nas entidades existentes e nas "casas" (local onde as criangas e
adolescentes se reinem: é o centro de convivéncia/de passagem, o espago coletivo no qual
as criangas e adolescente estabelecem as primeiras relagdes do processo educativo). Local
de passagem para uma nova vida, novos projetos e encaminhamentos.

Programa 3: A familia, como eixo basico de trabalho - familia-comunidade e reintegracdo a familia de
origem, a partir de um plano de atuagio comunitaria e & dinamica familiar (condigdes
socioecondmicas, psicolégicas, sociais, etc. da familia).

Programa 4. Insergéo da crianga e do adolescente nos equipamentos sociais da sociedade civil (_6NGs) e
do Estado - OGs (municipal, estadual e federal) instituidos para atender as necessidades
sociais basicas da populagido nas areas de Educagéo, Saude, Cultura, Lazer, Esporte,
Recreagao, Trabalho, etc.

Programa 5. Orientagdo ocupacional e/ou formag&o profissional, conforme a faixa etaria, aptiddes e
habilidades da crianga e adolescente. Educagéo pelo Trabalho.

A proposta metodoldgica deve ser entendida em sua totalidade As estratégias, agdes e procedimentos para
implementagdo e execugdo do PROASF, levando-se em conta os principios e diretrizes pedagégicos que
alicergam os programas e agbes de ateng&o integral e integrada, n&o podem ser vistos ou entendidos
isoladamente, para que nao se reproduza mais uma vez programas estanques e fechados em si mesmos,
mediante praticas dispersas, fragmentadas ou pontuais.

4.1. PROGRAMA 1 - EDUCAGAO DE RUA (MEIO ABERTO):

E um Programa de acompanhamento/atendimento & crianga e ao adolescente em situagdo de rua,
executado por educadores sociais e pelas instituicdes as quais se vinculam.
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As agbes se desenvolvem numa relagédo de mutua cooperagio e parceria, metodologicamente assim
definidas: sob a orientag&o dos C.Ts e com apoio organizativo do PROASF.

Objetivos: Devem ser implementados simultaneamente conforme parametros e diretrizes apresentados na
metodologia.

Objetivo 1
« Articular/integrar servigos/profissionais/entidades que realizam atividades junto a criangas e adolescentes
em situagdo de rua .

« Entregar a responsabilidade para o atendimento em meio aberto aos educadores de ruza e as instituicoes
a que se vinculam.

+ Apontar bases factiveis para um reordenamento institucional visando direcionar as agdes em curso
subordinando-as ao processo de construgao dos conselhos tutelares.

« Definigdo das atribuicbes dos educadores de rua e estratégias de ag&o mais adequadas para a
afetividade do trabalho.

Objetivo 2

» Fundamentar o arranjo institucional procurado pelo ECA com uma politica integral (em oposicdo a
politicas setoriais fragmentadas) de arranjos globais voltados para segmentos especificos que habitam
micro territérios

« Trabalho de educadores de rua e entidades numa relagdo de mutuo apoio e parceira com conselhos
tutelares.

« Coordenagéo do PROASF para meio aberto através da gestéo participativa

Objetivo 3

» Estatisticas, dados e indicadores considerando-se o foco criangas e adolescentes em situagao de rua

+ Obtengéo de informagdes, sistematizago e analise como parte constitutiva e cotidiana das atividades
dos agentes envolvidos, como difusores de conhecimento

« Colaboragdo do meio aberto (municiando com informagbes primz-zas e aprofundando a pertinéncia dos

Instrumentais existentes) no esforco de construcao de pareT=0s de qualidade e efetividade dc
atendimento (monitoramento).

Objetivo 4

« Viabilizar momentos e espacos potencializadores de especializagdes e competéncias



o



« Constituir um fluxo continuo e permanente de informagbes que norteado metodologicamente, se objetiva
em critérios de qualidade e efetividade ao atendimento das criangas e adolescentes em situagdo de rua.

« Divulgar e discutir com a sociedade os servigos, agdes e realizagdes para que 0 meio aberto seja mais
um dos canais de formulag&o e difusao de conhecimento e servico de CMDCA e doa CT.s.

» Por questdes éticas e metodologicas, além da seguranga e integridade fisica, o atendimento & crianga e
adolescente de rua deve caminhar para a profissionalizag&o.

Estratégias de agao

« Articulagado com entidades e servigos de atendimento em meio aberto.

« Trabalhar o direito das criangas e adolescentes em situagdo de/na rua, ao acesso aos Senvikos sociais, o
que demanda uma articulagdo das secretarias de Estado (municipais e estaduais), orgaos afins e
servigos comunitarios;

« Estabelecer vinculos de confianga e aceitagdo entre os educadores-educandos, para possibilitar a
construgao/reconstrugao da cidadania;

« Propiciar aos meninos e meninas espagos de vivéncia, visando a promog&o, a autonomia e a descoberta
do direito a cidadania;

« Proporcionar um atendimento tranqailo e seguro diante da situag&o de violéncia j& vivenciada pelos
meninos e meninas de/na rua e conscientiza-los da temporalidade da ag#o;

« Oportunizar um leque de atividade sbécio-educativo-artistico-culturais e de lazer, de qualidade, que
possibilitem a indicagao de limites, a elaborag&o de projetos de vida a partir do resgate da cidadania e
elevagdo da auto-estima;

+ Possibilitar espagos de formagéo, onde os educadores possam refletir sobre a pratice e construir
metodologias;

« Assessorar, acompanhar e interagir (equipe de supervisdo) na organizagac e gestdo das propostas
educativas desenvolvidas nos programas;

« Propiciar a participagéo da familia, dos adolescentes, da comunidade no acompanhamento, avaliagio e
gestao do trabalho, realizando a prestagéo de contas (pedagdgicas e administrativas) dos programas;

« Estabelecer a forma de avaliagdo do programa, bem como os indicadores de qualidade da agao e
verificar 0 seu impacto
4.2. PROGRAMA 2: POLITICA DE ABRIGO

A meta de programas de atendimento de criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoz! e social é o

retorno as suas familias. A politica de abrigo serve de apoio para essa demanda, quando a relagdo com a






familia, com a escola e com a comunidade estiverem dificultadas e, necessitando de tempo para processar
o estabelecimento/restabelecimento dos vinculos. Este espago n&o substitui as fungdes familiares, nem tao
pouco o das politicas publicas basicas.

O principio da transitoriedade deve ser a tonica neste tipo de atendimento e, para isso, trabalhar a
restauragao do vinculo familiar, a busca de familias substitutas, o estimulo & guarda e & adogao, s&o
diretrizes de programas dessa natureza.

Estes espagos servem para o estabelecimento de novas regras de convivéncia, diferentes daquelas vividas
na rua e nos grupos de pertencimento. A ruptura com a rua vai se construindo quando a crianga e o
adolescente se dispbe a voltar para a familia. O retorno de criangas e adolescentes ao grupo familiar deve
ser feito de forma segura e com acompanhamento, por um periodo minimo de seis meses. Nesse processo,
o desenvolvimento escolar e a insercao em programas sociais com atividades s6cio-culturais fazem
parte do acompanhamento.

O atendimento e albergamento/abrigamento de criangas e adolescentes em situagio de rua devera ser
regionalizado e sera realizado em duas modalidades, conforme o perfil da crianga/adolescente e suas
necessidades, através das:

» Entidades de atendimento, abrigo temporario publicos ou particulares (ONGs)

« Casas de passagem/convivéncia

O inicio do Programa dar-se-a através das entidades existentes, na medida em que sejam trabalhadas a

integrag&o das redes e retaguardas na regiéo e a implantagéo de 1 ou duas Casas - referenciais piloto para
avaliagéo posterior.

As regides de implantagado das Casas deveréo ser definidas junto com os Conselhos Tutelares e
COPROCAF, CMDCA e Coordenag&do PROASF, apbs a seleg@o da equipe técnica gestora. da equipe de
educadores sociais e do planejamento de trabalhc desses educadores que atuar&o nas respectivas Casas

4.2.1. entidades de atendimento/abrigo temporario:

Cada regido do municipio de S&o Paulo poss. £-~:z2des de atendimento e abrigos, cujos espacos e vagas
devem ser viabilizados pelos Conselhos Tuteiares educadores, gestores técnicos PROASF (uma vez que &
impossivel abrigar criangas e adolescentes de toda uma regidao em uma unica “Casa”, implantada para
atender, no maximo, entre 10 e 15 criangas/adolescentes), deixando em cada uma dessas entidades de
atendimento/abrigo temporario vagas disponiveis aos Conselhos Tutelares. O numero de vagas abenas ao
PROASF sera fruto de acordo de cooperag&o comunitaria entre as entidades, os C.Ts o0s gestores
regionalizados, etc..
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4.2.2. Casas de passagem/convivéncia:

Deverao constituir-se enquanto espagos de apoio as criangas e adolescentes em situagdo de/na rua, com
um atendimento de 24 horas ininterrupto. Cada espago (na primeira fase 20 Casas) deve atender, no
maximo, 15 criangas e adolescentes, pois 0 atendimento, ao ser personalizado, impde o conhecimento da
populagao, ou seja, um diagnostico psico-social-pedagégico que indicara qual a linha de atengao a ser
realizada para cada caso. N&o € mais um lugar para se “deixar’” os meninos e meninas. E, sim, uma
proposta onde o atendimento deve ser realizado prioritariamente nos servigos sociais da rede regionalizada,
com o indicativo de retorno ao grupo familiar de origem. Esses espagos contarao com educadores sociais
selecionados, segundo critérios da metodologia proposta. Dada a natureza do atendimento, cada espago
deve contar com 8 (oito) educadores sociais, que dever&o atender, numa jornada de 6:00 horas diaras
ininterruptas.

A casa de passagem/de convivéncia deve ser uma medida a ser considerada desde que nao constitua um
fim em si mesmo. Ela deve estar situada na rede integrada de servigos, municipalizado ou nao, e
interligada as demais politicas sociais basicas.

Para as situagdes nao circunscritas ao ambito da temporalidade, ou seja, para aqueles que estdo com os
vinculos familiares rompidos e com larga histéria de vida nas ruas, o encaminhamento devera ser feito para
outro tipo de programa-como os abrigos de permanéncia continuada.

Nas situagbes de drogadigéo, baixo auto-estima, maus-tratos, abuso sexual, portadores de necessidades
especiais, etc., ha que se procurar os servigos sociais instalados em cada regiao; auxiliar nz orientagao do
caso e acompanhar o atendimento.

Quanto ao perfil dos educadores sociais e o cotidiano de atendimento, é condig&o fundamental que os
profissionais que atuar&o nas casas de passagem/de convivéncia tenham capacidade de observagio e de
compreensdo da realidade das criangas e jovens de/na rua, como também de articulagdo com os
movimentos sociais e poderes instituidos.

Nesse sentido, o trabalho nas casas de passagem/de convivéncia precisa contar com o apoio de uma
equipe multidisciplinar, visando a reflex3o da agao desenvolvida no cotidiano pelos educadores. Esta
equipe deve atuar como faciltadora do envolvimento dos demais parceiros presentes na rede de
atendimento, como também na articulagéo com os Conselhos de Direitos, Conselhos Tutelzres, Setonais,
Ministério Publico, Poder Judiciéric ente outros. Esta equipe multidisciplinar supervisiona todo o
trabalho realizado nas casas.

Para que o trabalho da equipe técnica multidisciplinar e dos educadores sociais atinja resultados de
qualidade, deve-se considerar os seguintes pontos:

« trabalhar o direito das criangas e adolescentes em situagéo de/na rua o acesso aos Servicos sociats, o

que demanda uma articulagao das secretarias de Estado (municipais e estaduais), 6rg4o afins e servicos
comunitarios;






« estabelecer vinculos de confianga e aceitagso entre os educadores-educandos, para possibilitar a
construgao/reconstrugéo da cidadania;

« propiciar aos meninos e meninas espagos de vivéncia, visando a promog20, a autonomia e a descoberta
do direito & cidadania;

« proporcionar um atendimento tranquilo e seguro diante da situagio de violéncia ja vivenciada pelos
meninos e meninas de/na rua e conscientiza-los da temporalidade da agao;

- oportunizar um leque de atividades socio-educativo-artistico-culturais e de lazer, de qualidade, que
possibilitem a indicagéo de limites, a elaborag&o de projetos de vida a partir do resgate da cidadania e
elevagao da auto-estima;

» possibilitar espagos de formag&o, onde os educadores possam refietir sobre a pratica e construir
metodologias;

« assessorar, acompanhar e interagir (equipe de supervisdo) na organizagdo e gestdo das propostas
educativas desenvolvidas nos programas;

- propiciar a participagéo da familia, dos adolescentes, da comunidade no acompanhamento, avaliagdo e
gestao do trabalho, realizando a prestagdo de contas da ag4o (pedagobgicas e administrativas) dos
programas,

« estabelecer a forma de avaliagdo do programa, bem como os indicadores de qualidade da ag&o e
verificar os seu impacto.

4.3. PROGRAMA 3: RETORNO A FAMILIA

A familia, entendida como um grupo extensivo - pai, mae, parentes, agregados e outras relagdes que se
caracterizem por lagos de consanguinidade e/ou afetividade, formalizados ou nZo por atos juridicos -, se
constitui no /ocus privilegiado da agdo do PROASF, no sentido de assegurar as criangas e adolescentes o
direito & convivéncia familiar Isto porque, é no espago familiar e comunitario que se dé a socializagdo, a
cooperagdo, o aprendizado de afetos, como também as rupturas, as perdas e os ganhos na
construgao/reconstrucéo da trajetéria de vida dos grupos

Considerando-se a situagéc de degradagéo e miséria que atinge hoje grande parte das familias brasileiras.
em particular aquelas que vivem nos grandes centros urbanos. como € o caso do municipio de S&o Paulo, o
desenvolvimento de proz-zmas de atengdo a familia implica, necessariamente no estabelecimento de
politicas publicas voltadas a erradicagao da pobreza Neste sentido, vanas s&o as proposigdes de
programas de carater estrutural e emergencial a elas destinados: geragao de trabalho, complementagao da
renda, apoio psicossocial e juridico, elevagao do grau de escolaridade, entre outros

De acordo com a metodologia PROASF, o investimento na organizag&o familiar ¢ ponto de partida e de

chegada para que as criangas e jovens tenham assegurados os minimos de cidadania que lhes sao
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conferidos pela legislagdo. Deve-se ter clareza de que a familia, enquanto instituigdo, faz parte do contexto
so6cio-econdmico-cultural, sofrendo, portanto, pressdes para prover e se relacionar com 0s seus integrantes.
Desta forma, o PROASF, enquanto programa de atengdo a familia, deve desenvolver agdes que possibilitem
as familias prover, educar e socializar seus membros.

A implementagao do Programa de Orientagéo e Apoio Socio-Familiar tem por objetivos:
« tornar-se, ao longo do tempo, um programa ampliado para todas as familias que necessitem:

« priorizar programas de subsisténcia para a familia, através da geragao de emprego € compiementagéo
da renda familiar para os adultos, reafirmando o seu papel na sociedade como provedor de cniangas e
adolescentes;

« investir no principio de igualdade de direitos e deveres na relagado de género (homem/mulhes) no tocante
ao desempenho dos papéis e responsabilidades familiares;

« buscar a participagéo ativa das familias em todas as etapas do trabalho, bem como nas decisdes e
implementagéo das agbes para que estas possam dar suporte a seus filhos;

« elevar os patamares de escolarizagéo do conjunto do grupo familiar,

« formar grupos de convivéncia inter-familiar e comunidade visando a ajuda mutua, a solidanedade, bem
como organizar uma rede de familias que possam substituir a familia de origem em situagdes
emergenciais;

« considerar a familia como sujeito e objeto das agdes nos programas de atengao integral, tomando-a co-
participe tanto nos programas de garantia de proteg@o especial, quanto nos programas ds garantia de
politicas publicas universais (todos os programas PROASF articulados);

« priorizar a qualificagdo sistematica dos profissionais envolvidos nz tarefza de resgata” os vinculos
familiares.

4.4. PROGRAMA 4: INSERCAO EM EQUIPAMENTOS SOCIAIS

A insergdo dz cnanga e do adolescente nos equipamentos sociais inscreve-se no campo das politicas
publicas voltadas ao atendimento das necessidades sociais basicas da populagao nas areas ca Educagao,
Saude, Cuttura, Esporte, Lazer, Recreagdo, Trabalho para os adultos etc A viabilizaglo oessas agdes
dependem, necessariamente, da articulagdo operacional entre as esferas de governo, secreiarias/orgsos

responsaveis e a rede da sociedade civil, e constituem condigao fundamental para a efetiva implementagso
do PROASF.
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4.5. PROGRAMA 5: ORIENTACAO OCUPACIONAL PARA CRIANGCAS E ADOLESCENTES/FORMACAO PROFISSIONAL
PARA ADOLESCENTES

O Programa de Orientag&o Ocupacional e de Formag&o Profissional deve ser entendido mais como uma
agao, uma politica universal dentro da proposta de atenglo integral e integrada as criangas e aos
adolescentes. Perpassa, assim, todas as formas e os meios de atengfo e as demais agdes, principalmente
dentro do recorte metodolégico inicial do PROASF &s criangas e aos adolescente em situagao de rua. Pela
légica do processo cabe inclusive a formag&o e/ou requalificagao, reciclagem profissional aos adultos das
familias. Visa instituir as politicas sociais basicas como direito de todos e obrigag&o do Estado: educagso,
cultura, esporte, lazer e formagao profissional.

A perspectiva do Programa € a de que a orientag&o ocupacional de criangas e adolescentes e formagao
profissional de adolescentes nao se faga de forma dissociada do sistema educacional, mas sim que venha a
complementar adequadamente o sistema de ensino de maneira a resgatar o direito a educagéo e ao pleno
desenvolvimento da crianga e do adolescente, preparando-os para o exercicio da cidadania e garantindo-
Ihes oportunidades concretas de realizag&do humana.

Os objetivos principais que se quer atingir com a implementag&o e operacionalizagédo do Programa de
Orientagao Ocupacional de Criangas e Adolescentes e Formag&o Profissional de Adolescentes s&o:

» O retorno/permanéncia de criangas e adolescentes & escola. Centralidade da educagdo na vida da
crianga e do adolescente como direito fundamental e como melhor proposta de profissionalizagéo &
conclus&@o da escolarizagao basica;

« O acesso a equipamentos/servigos/programas que se inscrevem nas areas da cultura, esporte e lazer:
« Erradicagdo do trabalho infantil:

+ O acesso de adolescentes aos programas de formacao profissional. entendendo formagéo profissional
como parte integrante do processo educativo. Quebra do monopdlio do projeto de formag&o profissional
controlado pelo empresariado: acesso e controle dos fundos publicos - SENAI, SENAC - & criag&o de
novas propostas de formag&o, de capacitagdo e desenvolvimento profissional;

» Realizagao de campanhas educativas para alterar o imaginario coletivo;

« Protegdo ao adolescente trabalhador apés os 14 anos de idade. combatendo todas as formas de

exploragdo (perigosas, insalubres, penosas) A erradicagéo da exploracdo de mao-de-obra infanto-
yvent!
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4.6. ACOES GERAIS (JUNTO AO EXECUTIVO MUNICIPAL - SECRETARIAS E ORGAOS) NECESSARIAS A GARANTIA DOS
DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE:

4.6.1. Universalizagao do acesso a escola:

vagas nas escolas publicas, conforme as demandas:
bolsas de estudo;
melhoria e reformulagao do ensino basico, objetivando evitar & retengao escolar:

suporte material, orientagdo e apoio sécio-pedagdgico adequados a populag&o atendida pelo
PROASF,;

escola criativa e atrativa, objetivando erradicar & evasao escolar

4.6.2. Universalizagao do acesso a cultura, esporte e lazer:

possibilitar 0 acesso aos equipamentos nas &reas da cultura, esporte e lazer (bibliotecas, museus,
parques, clubes esportivos etc.)

possibilitar o acesso aos servigos e programagbes culturais, esportivas e de lazer. de forma
regionalizada e micro-regionalizada;

garantir recursos para iniciativas comunitarias na criagéo de espagos e programagbes culturais,
recreativas e esportivas.

4.6.3. Desenvolvimento de programas de geragao de emprego para os adultos da familia

4.6.4. Erradicacao do trabalho infantil e da exploragédo da mao-de-obra juvenil:

* promover campanhas de sensibilizagdo e mobilizagao de toda a sociedade para o combate ao

trabalho infantil e acompanhamento/controle da fiscalizag&o do trabalho juvenil, em consonancia
com as recomendagdes e normas nacionais e internacionais;

conclamar a participagdo e envolvimento de instancias da sociedade civil na lutza contra a
explorag&o do trabalho infanto-juvenil nas diversas escalas territoriais (municipal, regional e micro-
regional), em parceria com o CMDCA e com os Conselhos Tutelares' sindicatos de trabalhadores:
organizagbes nao-governamentais. Foruns Regiona's e Setoriais: associagdes de moradores e

sociedades amigos de bairro: igrejas e associagbes religiosas; conselhos da escola, associagdes
de pais e mestres, grémios estudantis etc

coibir o trabalho ilegal por meio de denuncias e da notificagao as autoridades competentes (C.Ts)

22



I



5. GESTAO PARTICIPATIVA

5.1. Os TRES NIVEIS DE GESTAO

Em sua concepgao, o PROASF aponta para uma proposta de gest&o participativa, rompendo com a forma
tradicional, verticalizada, burocratica e, na maioria das vezes, ineficaz, de gerir as politicas publicas sociais.

A gestao participativa pressupde o envolvimento dos diversos agentes sociais em todos os niveis e em todo
o processo de implementagdo e operacionalizagdo da metodologia PROASF, desde o planejamento,
passando pela execugao, monitoramento e avaliagao dos programas sociais. A implementagao e execugo
da metodologia PROASF, de forma efetiva e qualificada implica, todavia, a definigdo e delimitagio das
competéncias e atribuigdes de cada participante.

Nesse sentido, 0 PROASF devera ser gestado em trés niveis de forma articulada e integrada:

« gestao central, composta por representantes do CMDCA/SP, do CASA, do Geminter, coordenador geral
do PROASF e FUMCAD, conforme ja definido nas clatsulas 12 e 32 do contrato dos executores do
PROASF. Foi proposto ainda que dois representantes do Conselho Tutelar integrem o grupo gestor
central, no sentido de viabilizar a construgio da rede.

A reuniao de representantes das esferas governamental e nao-governamental num grupo gestor central
tem por finalidade estabelecer o consenso em torno da proposta metodoldgica, bem como firmar
compromissos que permitam sua viabilizagio, de acordo com as competéncias e responsabilidades de
cada componente.

« gestao técnica devera ser composta por equipe multiprofissional, contando com 5 profissionais
qualificados - alocados junto & coordenagdo PROASF, como staff Essa equipe € distinta do grupo
PROASF operacionalizador j& existente na medida em que ser4 ela a responsavel pela supervisio da
gestao/agao nos micro-territorios (20 regides)

A equipe atuarad como facilitadora do envolvimento dos demais parceiros presentes na rede de
atendimento, como também na articulagéo com os Conselhos de Direitos, Tutelares, Setorizis, Ministério
Pablico, Poder Judicigrio. Dessa forma, estaré agindo no sentido de alimentagdo e retroalimentag4o da
gestao publica participativa, no novo paradigma Os integrantes desta gestao devem ser instituintes de
novas demandas por direitos, de wvigilancia e de luta por melhores indicadores de qualidade do
atendimento.

« A gestdo regionalizada (micro-territérios) é composta por representantes dos educadores sociais,
Conselhos Tutelares, Férum Regional, movimentos sociais, entidades sociais, rede de servigos

govemnamentais e ndo-governamentais etc., estruturada e organizada através de articulagbes a partir das
oficinas de trabalho IADES/PROASF, ou a ser implementada
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A gestao regionalizada deve constituir-se em um espago permanente de negociag&o, em interface com a
gestao técnica, visando a construgéo e efetividade do sistema de redes. Cada gestao regionalizada vai
atuar no sentido de garantir um atendimento integral as criangas e adolescentes e suas famllias,
centrando a atencdo na identificagdo e desenvolvimento de programas afinados com as linhas
metodoldgicas do PROASF. Seus componentes deverzo conviver, simultaneamente, com a diferenga, a
heterogeneidade e as particularidades, sem que se perca a dimens&o da unidade de agio.

Cada grupo gestor tem, portanto, fungéo diferenciada que, somada uma a outra, permite a realizagao de
uma gestao participativa, eficaz e de qualidade na ponta do atendimento. Para isso, cada um precisa
conhecer bem a proposta, os objetivos, as prioridades, as metas € Os resultados a serem alcangados,
assegurando o envolvimento de todos os participantes, tanto da rede quanto dos usuarios.

De cada grupo gestor depende a eficiéncia e a eficicia da proposta do PROASF de apoio e
orientagao sécio-familiar aos grupos em situagdo de risco pessoal e social, em seu recorte inicial
envolvendo criangas e adolescentes em situagao de/na rua.

5.2. PERFIL DOS GESTORES EM TODOS 0S NIVEIS DA GESTAO

Para que numa gestao participativa sejam alcangados resultados visiveis e de qualidade, é necessario que
os operadores sociais, que integram cada grupo gestor, tenham condigdes de negociar e definir estratégia
de implantag&o/implementagdo dos programas sociais, de interagir nos espagos institucionais, onde as
politicas serdo executadas, reguladas e controladas, bem como de traduzir, na pratica, o conteudo técnico-
operacional da proposta.

Tais condigbes implicam a capacitagao permanente desses operadores sociais nos mais variados niveis e
fungdo. A capacitagao se daria mediante treinamentos, cursos, visitas técnicas a programas congéneres:
intercambios; participagdo em eventos reunides sistematicas dos operadores: supervisdqo  politico-
pedagdgica, registro da pratica pedagdgica; elaboragao de subsidios: construgso de novas metodologias;
debate acerca das agbdes e metas dos programas, publicagéo e a difus&o dos resultados do trabalho. Sao
estas as condigdes que oportunizam a construcao do perfil que a gestao participativa de programas
dessa natureza requer

Cada grupo de operadores tem funcdo especifica que, aliada a dos demais grupos, permmré uma soélida
implantagao/implementag&o da politica, bem como mostrara a justeza e a qualidade do atendimento.

Sintetizando, cabe a gestdo central fazer politica, ou seja, as articulagées, as parcerias e os pactos
necessarios a viabilizagao do PROASF; a gestao técnica compete acompanhar cotidianamente o
atendimento direto realizado pelos educadores sociais nos micro-territérios, bem como, subsidiar

as agbes a serem realizadas pela gestao central; a gestdo regionalizada, o atendimento direto a
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crianga, ao adolescente e as familias, além da articulagéo e negociagio politica nos micro-territérios,
visando o funcionamento das redes de atendimento.

PROASF - Politica de atencao afamrilia emparticular a de cnangas e
adol escentes em situagdo deha rua

GestXo participativa

CMDCA
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Instanaia de execugdo da Instancia da cormunidade

Politca distnbuidora de jusbge
soca

ArticulaAntegra a rede de servigos
Y
Equipe técnica multipr ofissiona!
Supervisona
Alimentaetroalimenta a acfo
Subsdia a gestao
|
Educador es sociais
A terch mento direto
Gestio regional
|
[ Programa de atenglo integral
r =] I
Familia Cnanges e adolescentes Capacitaco de pessoal ATobilizagko soca

¥

Comunidade

Foruns DCA tongéneres
Rede de servigos (goverme
mentar s e NAo- govermamen
tas)

Uasnos

e

e

25






5.3. AVAUACAO EM TODAS AS ESFERAS

Aferir a eficacia e a visibilidade da politica e dos servigos, tanto nos seus aspectos positivos, negativos e 0
seu impacto junto a sociedade e a populagéo usuaria, faz parte do cotidiano da agfo.

A avaliagdo pressupbe um sistema de monitoramento para se mensurar o processo de implantagao.
implementagao, desenvolvimento, eficiéncia e eficacia da politica e dos servigos ofertados.

Esta agao requer o envolvimento dos trés niveis de gestao - central, técnica, regionalizada -, no sentido de
trabalhar os registros da agao efetuada por todos os envolvidos, onde devem constar

« as observagdes do dia a dia do atendimento;

+ Oimpacto e os resultados na protegéo e desenvolvimento da populago atendida;

« as articulagdes, parcerias, pactos realizados para a efetivag&o da politica e do Servigos;

« 0Os impactos da agéo articulada em rede;

« a capacidade de elaboragdo de novas metodologias e a difusdo dos resultados do programa; entre
outros.

A avaliagao proposta acontece no processo de trabalho (avaliagio processual e formativa), —

permitindo a reformulacdo de metodologias e estratégias, bem como a verificagiio dos pontos de
estrangulamento que podem ser modificadas no cotidiano. As técnicas de avaliagio podem ser diversas.
O importante é que elas sejam capazes de mostrar como o trabalho vem sendo realizado.
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