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8 Introducao

O capitulo IV do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) trata das
medidas socio-educativas destinadas a adolescentes considerados autores de ato
infracional. Sao elas: adverténcia, obrigagdo de reparar o dano, prestagéo de servigos a

comunidade, liberdade assistida, semi-liberdade e internacdo em estabelecimentc
educacional.

As medidas expressas no Estatuto tém como principios basicos para a
aplicacao:
» a determinacdo de representante do Ministério Publico ou de autoridade Judiciaria, no
contexto de um devido processo legal em que o adolescente tem direito & defesa;

* a natureza do ato infracional, as circunstancias, a personalidade e a situag&o social e
familiar do adolescente;

» a possibilidade de combinar as medidas entre si e com as de protecdo, sempre levando
em conta as necessidades de protecdo e socializacdo do adolescente;

e a brevidade, a excepcionalidade e o respeito a condicdo de pessoa em

desenvolvimento do adolescente.
|
A medida de Prestagdo de Servigos & Comunidade “consiste na realizagdo

de tarefas gratuitas de interesse geral, por periodo ndo excedente a seis meses, junto a
entidades assistenciais, hospitais, escolas e outros estabelecimentos congéneres, bem

como em programas comunitarios ou govemamentais” (ECA, art. 117). A legislacao
determina que, para a atribuicdo

de tarefas. levar-se-4 em conta “as aptiddes do adolescente, devendo ser cumpridas
durante jomada maxima de oito horas semanais, aos sabados, domingos eYados ou

e
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em dias uteis, de modo a n&o prejudicar a frequéncia a escola ou a jomada de trabalho”
(ECA, art. 117, paragrafo Gnico).

A medida de Liberdade Assistida esta explicitada nos artigos 118 e 119 do
ECA e prevé o acompanhamento do processo de formacéo e educacéo do adolescente,
autor de ato infracional, por orientador designado pela autoridade competente, podendo
ser indicado por entidade ou programa de atendimento. A medida é determinada pelo
prazo minimo de 6 meses, sujeito a prorrogacgéao, revogacao ou substituida por outre
medida, ouvido o Ministério Publico, o defensor do adolescente e o orientador social By
art. 118), incumbindo-o, nesse periodo, a apresentagdo de relatério de caso.

2. Principios do Atendimento

Os pressupostos da metodologia do trabalho, desenvolvida pela equipe
técnica, parte da compreensdo da Doutrina da Protecéo Integral, que permite tratar o
adolescente como sujeito de direitos e pessoa em condicdo peculiar de
desenvolvimento. Assim, o atendimento ao adolescente, autor de ato infracional, deve ser
considerado “questdo publica, garantida a prioridade absoluta, sendo a sua protegio
dever da famllia, da sociedade e do Estado” (Cury, 1991: 5).

Sendo as medidas de Liberdade Assistida e Prestagcdo de Servicos &
Comunidade de natureza restritiva da liberdade individual, o pressuposto da
orientacdo para seu cumprimento fundamenta-se no entendimento da concepgéo da vida

como valor ético e humanista, fundada nos conceitos de solidariedade, participagdo e
cidadania.

Desse modo, as acdes cotidianas devem assegurar, aos adolescentes, o
carater pedagogico-social das medidas estabelecidas, possibilitando a reﬂeh(X)X critica

A
o

Rua Marechal Deodoro n® 1058 - 172 Andar - Tl (011) 4330 1455 Fax (011) 448 2636 TP 0971+ Vo Bernarda do Camno - S0 Panlo






i

v UBEM -

SBC

Fundacao do Bem-Estar do Menor de S. B. do Campo :

dos atos cometidos, de maneira que a mesma amplie e modifique suas relagées sociais -
familia, escola, trabalho, profissionalizagcdo e comunidade.

Um orientador/ educador compromissado com o adolescente procura

explorar os diversos momentos de contato, sejam eles na rua, em atividades Culturais, de
lazer, nas visitas técnicas realizadas etc.

3. Justificativa
3.1. As medidas socio-educativas

Atualmente contamos com uma populagdo de 114 adolescentes em

liberdade assistida, observamos que o numeros de adolescentes vem subindo
gradativamente. (conforme grafico 1).

Néo obstante pretendemos incrementar o atendimento as familias,

gradativamente, objetivande uma melhora acolhida e percepcdao da medida sécio
educativa de Liberdade Assistida.

Os dados da FEBEM de 31/01/98 apontam a existéncia, por comarca na
regido do ABC, de 166 processos de adolescentes autores de ato infracional, com
medida socio-educativa de: semi-liberdade 03, intermagao 135, intemacéo proviséria 28.
O total dos casos de infragdo estdo assim distribuidos:

Comarca Casos ds infracao
Séo Bemarao do Campo 89
Diadema 24
Santo André 19
Séo Caetano do Sul ' 18
Maua 11
Ribeiréo Pires 05
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Segundo os mesmos dados, estavam cumprindo medida sdcio-educativ
de Liberdade Assistida 214 jovens, sendo:

Comarca Jovens cumprindo medida
de Liberdade Assistida

Santo Anaré 70
Diadema 40
Ribeirdo Pires 339
Mauad 34
Séo Caetano do Sul 14
Sdo Bemarao do Campo 19
Rio Grande da Serra 06

Os dados da FEBEM demonstram, ainda, que das 166 intemagdes, 11

foram motivadas pela pratica de ato infracional caracterizado como roubo, assi
distribuidos:

Comarca Casos de infragao
Séo Bemarao do Campo 68
Diadema 20
Séo Caetano ao Sul 11
Seanto André 08
Maud 06
Ribeirao Pires 02

Desse modo, a prioridade do Programa Medidas Sécio-educativas e
Melo Aberto - prestacdo de servicos 8 comunidade e liberdade assistida - uma vez qu
pnvilegiam a convwenfia de adolescentes com os direitos e deveres na vida cotidiana
familia. comunidade e a sua relagdo com a sociedade em geral. respeitadas as condic
peculiares do adolescente como pessoa em desenvolvimento. Tal programa tem com
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missdo a protecdo, entendida como a garantia ao conjunto de direitos estabelecidos no
plano legal e a educagdo como a oportunidade de insercdo do adolescente na vida social,
representando, no processo de cumprimento das medidas, a inser¢do em programas
sociais de educacdo escolar, profissionalizagéo, saude, cultura, entre outros.

3.2. A medida de Prestacdo de Servigos a Comunidade

Dirigida a “adolescentes autores de infragdes penais de intensidade minima
ou media” (Cury, 1991:13), a medida sdcio-educativa de prestagdo de servigos a
comunidade propde, aos adolescentes, realizarem tarefas que venham beneficiar direta
ou indiretamente & comunidade. Dal a indicagdo desta medida ser cumprida junto a
entidades assistenciais, hospitais, escolas e outros estabelecimentos congéneres, bem
como em programas comunitarios ou governamentais de assisténcia.

Dado o carater sdcio-educativo da medida de Prestagdo de Servigos a
Comunidade, as tarefas realizadas sdo gratuitas, “ ndo so pelo carater nobre que deve
revestir e preservar a medida, como também visando coibir todo tipo de exploragdo ou
abuso, ou desvirtuamento da prépria medida. Além de gratuitos, tais servicos devem ter a
particularidade de destinar-se ao interesse geral, aquele que satisfaz direta ou
indiretamente o bem comum, porque € através da solidariedade social, do apoio mutuo e
do vinculo de co-responsabilidade que interage nos homens entre si, que se restabelece
e desenvolve a personalidade sadia” (Cury, 1991:14). Deve ainda ser levado em
consideragdo, para a garantia do carater socio-educativo da medida, o interesse e aptiddo
do jovem, seu universo cultural e social, sua condicdo de estudante, de trabalhador, além
do respeito a sua condi¢do de saude, excluindo-se, portanto, qualquer tarefa

constrangedora e vexatoria.

No cumprimento da medida de Prestagdo de Servigcos a Comunidade, os agentes
envolvidos com a sua execu¢do devem garantir ao adolesce condicbes de

ML







desenvolvimento de atitude construtiva e de solidariedade tomando-se co-responsavei

no processo de socializagdo e desenvolvimento integral do jovem.

Um projeto desta natureza pressupée um acompanhament

medida, a fim de promover a educagdo do adolescente dentro da perspectiva de su
manutencdo no grupo de vivéncia e convivéncia (Secretaria de Estado da Justica
Cidadania de Santa Catarina, s/d: 3). i

O programa de execugdo e acompanhamento da medida sécio-educativa de

Prestacdo de Servigos 2 Comunidade, deve estar articulado com a Rede de Senm;os
presente no municipio e na regio.

3.3. A medida de Liberdade Assistida

A medida de Liberdade Assistida objetiva preservar a permanéncia do

adolescente na familia e na comunidade e, mais do que isso, permite envolvé-las no

processo educacional do adolescente em sentido amplo, ‘redimensionando sua atividade,
valores, convivéncia familiar, social, escolar e profissional” (Cury, 1991: 15). A medida
prevé a designacdo de pessoa capacitada (orientador/ educador) para acompanhar o
adolescente em sua vida escolar e preparo profissional, inserindo-o e a sua famflia, se
necessario, em programa oficial ou comunitario de auxilio ou assisténcia social, visando a
sua promog¢éo social.

O orientador / educador deve auxiliar o adolescente na busca de
instrumentos indispensaveis para o pleno exercicio da cidadania. criando condi¢des para
estagnar seu comprometimento com a pratica do ato infracional, através de acéo socio-

A N+
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educativa. Portanto, é dever do orientador / educador desenvolver agdes que garantam,
ao adolescente, o direito & educaco e a uma profissdo:

promovendo sua matricula em instituicdo escolar, acompanhando sua freqiéncia e
aproveitamento escolar e diligenciando no sentido de sua profissionalizacdo e insergdo
no mercado de trabalho (agdes previstas na lei), dentre outras.

Tendo em vista o carater de medida judicial, o orientador / educador da
Liberdade Assistida deve compreender-se como mediador no cumprimento da medida,
tendo a obrigagdo de comunicar & autoridade judiciaria competente sobre o andamento
do processo, sempre que julgar importante e necessario, durante o periodo estabelecido
pela medida, sem esperar pela solicitagdo do juiz. O orientador deve cumprir as
obrigagdes que seu papel |he imputa: promover o “equillbrio e ritmo da conduta do
adolescente com seus familiares, através de sua contribuicdo e qualificagdo pessoal”,
proporcionando, ao adolescente, mecanismos para a superacdo de obstaculos e a
possibilidade de conquistar uma vida digna (Cury, 1991: 15).

4. Objetivo Geral

Ofertar programas sociais ao adolescente autor de ato infracional com
respectivas medidas sdcio-educativas em meio aberto de Prestagdo de Servigos &
Comunidade e de Liberdade Assistida, para que sejam cumpridas adequadamente de
acordo com o Estatuto da Crianga e do Adolescente.
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4.1.  Objetivos especificos

* interpretar para e com o (a) adolescente e sua familia, o significado do ato infracional
cometido;

* interpretar para e com o (a) adolescente a medida aplicada e as possibilidades de
aproveitamento da mesma, dado o seu carater socio-educativo;

* orientar a familia do (a) referido (a) adolescente sobre o processo de cumprimento da
medida estabelecida;

* proporcionar meios que possibilitem a insercdo do (a) adolescente em programas
sociais, conforme estabelece o ECA:

* estreitar a parcenia entre o Sistema de Justica, a FEBEM / SP e a FUBEM, enquanto

executora de programa sdcio-educativo, a fim de estabelecer a agilizacdo do
atendimento;

* mobilizar e capacitar os demais programas sociais presentes na rede de atendimento,
bem como liderangas da comunidade para assegurar ao(a) adolescente o cumprimento
adequado das medidas s6cio-educativas

S. Populacao destinataria

Adolescentes autores de ato infracional, residentes e domicillados no
municipio de S&o Berardo do Campo - SP, com medidas de Prestagdo de Servigos &
Comunidade e Liberdade Assistida.
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6. Meta

*Ampliagdo de convénio Fubem / Febem em 30%. ou seja, dos atuais 100 casos
para 130 casos atendidos.

eTraduzir em acgdes Psico-Pedagogicas e sociais o trabalho de atendimento aos
adolescentes em medida de Liberdade Assistida.

eAmpliar e estabelecer viculos com a comunidade atraves dos recursos
disponiveis na mesma.

Contatar com a comunidade académica visando o estabelecimento de parcerias.

«Capacitacdo dos técnicos de modo que os mesmo estejam constantemente
atualizados em novas proposta e abordagens, visando o estabelecimento de vinculos e
considerando o protagonismo e a capacidade de resiliéncia do jovem em atendimento.

7. Procedimentos metodolégicos

7.1. Dacoordenagao

* implementar os programas seguindo a definicdo do convénio estabelecido FUBEM -
FEBEM/ SP

* receber o(a) adolescente e famflia e apresenta-lo ao orientador/ educador

* manter arquivos atualizados e organizados contendo dados e relatérios sociais de cada
adolescente atendido (a)

e manter cadastro atﬁaﬁzado e organizado dos recursos disponiveis nd\ rede de
atendimento J\
/

A
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manter cadastro atualizado e organizado das instituicées acolhedoras, bem como das
atividades disponiveis (PSC)

atender adolescentes/ familias individualmente e/ ou €m grupos sempre que entender
necessario, ou for solicitado

e orientar tecnicamente a equipe de orientadores/ educadores e, também, dos
responsaveis pelos(as) adolescentes das instituicdes acolhedoras (PSC)

* Ppromover encontros sistematicos com a equipe de orientadores/ educadores para ‘
|
debate de temas pertinentes aos programas/ casos atendidos |

* promover encontros de capacitacdo dos orientadores/ educadores, dos responsaveis

nas instituicées acolhedoras e de mobilizacdo dos profissionais da rede parceira de
atendimento

* estreitar relagées entre os programas e o Judiciario, Ministério Puablico, Executivo,
Legislativo, instituicdes acolhedoras e rede de atendimento

» elaborar e encaminhar relatérios avaliativos dos programas as autoridades
competentes, apontando dificuldades, oferecendo sugestoes, solicitando providéncias
(quando for o caso), destacando avancos nas metas de atendimento

* participar de encontros e atividades educativas ofertadas pela rede

T
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7.2. Dos operadores/ educadores sociais

acompanhar, de forma permanente, o(a) adolescente e a familia

elaborar relatérios de todo o acompanhamento feito (visitas técnicas, atendimentos

individuais, grupais, atendimento familiar, definicdo dos Planos de Atendimento
Personalizados etc)

participar de reunides técnicas, destinadas aos estudos de caso e a avaliagdo dos
programas

participar dos encontros de capacitagdo e formagéo
recorrer diretamente a coordenagéo dos programas, sempre que necessario
estar atento a participacdo do(a) adolescente na vida familiar e comunitaria

manter registro atualizado dos casos atendidos (relatérios sociais, observagdes

entrevistas, contatos com Judiciério, Ministério Publico, instituicées acolhedoras
FEBEM, rede de atendimento)

Rua Marechal Deodoro n® 1058 1° Andar - Tel (011) 4330 1455 [ ax (DINAAR 266 CEP 0T 51 % Ramearda dn Camnn “An Mol

e






]
»
" n Fundagido do Bem-Estar do Menor de 3. B do Campo12

FUBEM - sBC

7.3. Daagao

7.3.1. Da Prestacgdo de Servigos a Comunidade

PSC

Agdes

Observagces

e atender individuaimente, ou em grupos, o(a)
adolescente e sua familia, realizando a devida
interpretagao da(s) medida(s) estabelecida(s)

e leitura detalhada do processo legal como
pressuposto para os proximos atendimentos

* proceder entrevista individual para elaboragdo
do Plenc de Atendimento Personaiizado,

juntamente com com o(a) adolescente e a
familia

* onentagdo a familia sobre o procedimento do
caso e as implicagées do Planc de Atendimento
Personalizado

* reelizagao de visitas técnicas ao domicilio do(a)
adolescente

e acompanhamento do(a) adolescents na
instituigdo acolhedora

e insercdo da famlilia em programas sociais,
oficiais, comunitérios, quando necessario

e elaboragdo de relatérios sociais e envio a
autondade competents

- no dia da apresentagéo do(a) adolescente
ao programa

- No prazo méximo de 10 dias, a partir do die
da apresentagao, marcar novo encontro corr
o(a) adolescente e familia/ responsavel legal

- apresentagéo, para o(a) adolescente, de
instituigées acolhedoras / atividade a se
escolhida

- encaminhamento do(a) adolescente a

instituigdo acolhedora para a prestagdo da
medida

- elaboragdo do 1° relatdrio social dg
atendimento, contendo o planc
personalizado no prazo maximo de 30 dias

- envio do relatdrio & autoridade competente
- no minimo uma visita domiciliar (na
insergdo do(a) adolescente no programa e
na finalizagao)

- quando do envio dos relatérios mensais
pela entidade acolhedora

- apés entrevista ou no processc de
acompanhamento, ou seja, durante as
visitas técnicas ao domicilio / instituigao
acolhedora

- durante o processo, elaborar, no minimo,
dois (2) relatérios

N
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7.3.2. Da Liberdade Assistida

LA Agdes Observagoes

e atender individuaimente, ou em grupos, ofa)| - no dia da apresentagéo do(a) adolescente
adolescente e familia, realizando a devida | 20 programa
interpretagdo da meaida - No prazo méximo de 10 dias, a partir do dia
da apresentagdo, marcar novo encontro com
* leitura detalhada do processo legal como | o(a) adolescente e familia/ responsavel legal
pressuposto para os préximos atendimentos

® proceder entrevistas individuais com o(a)|- dar inicio ao processo de
adolescente e sua familia, para elaboragdo do | acompanhamento/ (re)insergdo do(a)
Plano ce Atendimento Personalizado adolescente aos programas  sociais

estabelecidos na lei.
- der inicio ao processo de visitas técnicas
* orentagdo & familia sobre o procedimento do | 80 domicilio do(a) adolescents
caso e as implicagdes do Plano de Atendimento | - dar inicio a0 processo de visitas técnicas
Personalizado aos locais de insergdo do(e) adolescente

nos programas sociais e trabalho (quando
houver e caso seja necessario)

* realizagao de visitas técnicas ao domicilio do(a) |- encaminhamento da famllia, caso
adolescente necessario, a programas sécio-psico-
juridicos

o definicdo do Plano de Atendimento |- estabelecer metas claras, que indiquem
Personanzado do(a) adolescente (com ele e condigées para o eficaz cumprimento da
com a familia) * medida

- firmar compromisso por escrito e assinado

pelas partes do- plano (orentador,

adolescente e familia)

- elaboragdo do 1° relatério soclal e

encaminhamentc para a autoridade

competente **

¢ acompanhamento do atendimento da familia na |- durante o processo de atendimento, junto
rede de programas sociais aos profissionais da rede

** No caso. a sugestéo é de que o processo de elaboragéo do Plano de Atendimento Personalizado ndo

uttrapasse 45 dias. Portanto, o(a) adolescente/ familia devemn ser atendidos pelo orientador semanaimente
até o final desse processo.

*** Caso heja modificagdes sclabstanciais no Plano de Atendimento Personaiizado. ja definido ® encaminhado

& autondade competente. a sugestdo é informar das alteragdes antes do prazo regular de)\envio dos

sl A
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8. Avaliagao

A avaliacdo é processual, ocorrendo em todo desenvolvimento do trabalho,
com base nos indicadores de resultado que serfo monitorados e registrados pelo
educador/ orientador/ técnico responsavel pelo acompanhamento do adolescente.

Semestraimente, sera processada a avaliacdo quantitativa do atendimento
do CASE. Esta avaliacdo tem como objetivo verificar a necessidade ou ndo de alteragao
na forma de atendimento com base nos seguintes indicadores de resultado:

* definicdo de taxas, numeros, porcentagem do atendimento em relagdo a demanda,
recursos, diversificacdo de acdes e atividades

* levantamento e analise de dados qualitativos - participacdo, envolvimento da rede de
atendimento, das instituicées acolhedoras, da famflia, da comunidade, do(a)
adolescente, do Sistema de Justica, da entidade convenente

taxa de inser¢do da populacdo atendida nos programas sociais - educagdo escolar,
formacéo profissional, empregos.

staxa de néo reincidéncia de cometimento de ato infracional

quantidade/qualidadeﬁmpacto da produgdo de relatérios, cursos de capacitagdo,
subsidios técnicos, elaboragdo de metodologia e de instrumentais de acompanhamento,
prestacdo de contas do programa.

9. Conclusido.

Constatamos que neste primeiro ano de convénio Fubem / Febem existe um real
cresimento no numero de aplicacdes da medida sécio educativa de LA. dos
adolescentes deste municipio, acreditamos que este fato se deve a proximidade e
aprimoramento realizado por esta fundacgéo, os desfios no atendimento ao dolescentes

!
o
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em confiito com a lei continuam, nossos objetivos sdo buscar solugdes para a dicotomia
QUANTITATIVA X QUALITATIVA.

GRAFICO 1 : CRESIMENTO POPULACIONAL DE ATENDIMENTO DA MEDIDA DE
LIBERDADE ASSISTIDA.
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