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PLANEJAMENTO CONJUNTO E IMPLANTACAO DAS MEDIDAS DESTINADAS AO
ATENDIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUACAO DE RISCO
PESSOAL E SOCIAL NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

APRESENTACAO

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social apresenta a seguir uma
revisdo atualizada do documento: "Planejamento conjunto e implantagdo das
medidas destinadas ao atendimento de criangas e adolescentes em situagao de
risco pessoal e social no municipio de S&do Paulo", publicado no Diario Oficial do

Municipio em 15 de Agosto, 29 e 30 de Outubro. *

Tal revisao é fruto de diversos debates e discussbes ocorridas na
cidade, nos quais nucleos da PUC/SP tiveram especial protagonismo. As
contribuigdes do debate foram incorporadas, ap6s analise prévia quanto a sua
viabilidade, pois ha um entendimento na SAS ( drgdo responsavel pela
coordenagdo da Politica de Assisténcia Social) que o amplo debate é
imprescindivel para a formulagdo de uma concepgédo de municipalizagdo que se
constitua como uma estratégia de democratizagao da gestao publica, bem como
para a implementagdo de um modelp que seja eficiente e eficaz, mas acima de

tudo socialmente justo e democratico.

Visando estabelecer relagao entre o plano ora proposto e o documento
aprovado pela Comissao Interinstitucional, seguiremos a mesma forma de

apresentagéo do documento anterior, indicando em cada item qual alteragéo esta

L

sendo proposta.

INTRODUGAO

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, ao habilitar-se como
6rgao gestor da Politica Municipal de Assisténcia Social, assume como diretriz a
descentralizagdo e a municipalizacao dos atendimentos a crianga e ao
adolescente em situagao de risco pessoal e social.

A Constituicao Federal de 1988, aponta em seus artigos 203 e 204,
os objetivos da Assisténcia Social, regulamentados pela Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS (Lei n° 8.741/93) e no artigo 227 estdo determinados
os parametros para o atendimento a crianga e ao adolescente regulamentados
pelo Estatuto da Crianga e do Adolescente ( ECA), Lei n°® 8.069/90.

As agbes governamentais na area da Assisténcia Social, de acordo
com o artigo 204 da constituicdo Federal, devem realizar-se com base nas
seguintes diretrizes:
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I- descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenagdo e as
normas gerais a esfera federal e a coordenagdo e a execugado dos
respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a
entidades beneficentes e de assisténcia social;

- participacdo da populagdo, por meio de organizagées representativas, na
formulacao de politicas e no controle das agées em todos os niveis.

Segundo a Lei Organica da Assisténcia Social, Artigo 2°, a
Assisténcia Social tem por objetivos:

| - a protegéo a familia, & matemidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
Il - amparo as criangas e adolescentes carentes;
Il - a promog&o da integragdo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagéo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e promogéo
de sua integrag¢do a vida comunitana;

V - a garantia de 1 (um) salario. minimo de beneficio mensal as pessoas
portadoras de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover
a propria manuteng&o ou de té-la provida por sua familia.

Paragrafo tnico - A Assisténcia Social realiza-se de forma integrada
as politicas setoriais, visando o enfrentamento da pobreza, a garantia dos
minimos sociais, o provimento das condigbes para atender contingéncias sociais
e a universalizacdo dos direitos sociais.
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No Artigo 5°A organizagdo da Assisténcia Social tem como base as
sequintes diretrizes: a descentralizagdo politico - administrativa para os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios, e comando unico das agbes em cada esfera
de governo.

No Artigo 23: Entendem-se por servigos assistenciais as atividades
continuadas que visem a melhoria de vida da populagdo e cujas agdes, voltadas
para as necessidades basicas, observem o0s objetivos, principios e diretrizes
estabelecidas nesta Lei.

Paragrafo unico - Na organizagédo dos servigos sera dada prioridade
a infédncia e a adolescéncia em situagdo de risco pessoal e social, objetivando
cumprir o disposto no Artigo 227 da Constituicdo Federal e na lei n° 8.069/90.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente regulamenta sobre as
politicas de atendimento através dos artigos:

Artigo 86: A politica de atendimento dos direitos da crianga e do
adolescente far-se-a através de um conjunto articulado de agdes governamentais
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e ndo-govemamentais, da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. :

Artigo 87: Sao linhas de agao politica de atendimento:

| — politicas sociais basicas;

Il - politicas e programas de assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles
que deles necessitem;

lll — servigos especiais de prevengdo e atendimento médico e psicossocial as
vitimas de negligéncia, maus-tratos, exploragdo, abuso, crueldade e opresséo;

IV — servigo de identificagdo e localizagdo de pais, responsédvel, criangas e
adolescentes desaparecidos;

V — protegéo juridico-social por entidades de defesa dos direitos da crianga e do
adolescente.

Artigo 88: Sdo diretrizes da politica de atendimento:

| — municipalizagdo do atendimento;

Il — criagdo de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga
e do adolescente, érgdos deliberativos e controladores das agbes em todos os
niveis, assegurada a participagdo popular partaria por meio de organizagbes
representativas, segundo leis federal,‘estaduais e municipais;

Il — criagdo e manutengdo de programas especificos, observada a
descentralizagdo politico-administrativa;

IV — manutengdo de fundos nacional, estaduais e municipais vinculados aos
respectivos conselhos dos direitos da crianga e do adolescente;

V — integragdo operacional de 6rgdos do Judiciario, Ministério Publico, Defensoria, -
Seguranga Publica e Assisténcia Social,. preferencialmente em um mesmo local,
para efeito de agilizagdo do atendimento inicial a adolescente a quem se atribua
autoria de ato infracional;

VI — mobilizagdo da opinido publica no sentido da indispenséavel participagdo dos
diversos segmentos da sociedade.

No processo de descentralizag:é(; politico-administrativo nao é
apenas o municipio que deve assumir e responsabilizar-se pela solugdo de todos
os problemas, eximindo o Estado e a Unido. A municipalizagdo significa que o
governo local, que esta mais préximo da populagéo, assume um papel central na
formulagdo e implementacdo de politicas de atendimento, com o indispensavel
apoio técnico e financeiro de Estado e da Unido, conforme prevéem os artigos 30
da Constituicdo Federal, os 259 e 261 do Estatuto da Crianga e do Adolescente e
os 11 ao 16 da LOAS.

A descentralizacdo deve ser acompanhada do reordenamento
institucional nas trés esferas do governo, o qual pressupde a revisao das
estruturas publicas responsaveis pela definicdo, normatizacdo e execugao da
politica de Assisténcia Social, com o intuito de serem evitados o paralelismo e
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superposigéo de programas, assim, como a fragmentagéo das acées e o excesso
de burocracia no repasse de verbas e servigos.

- Envolve necessariamente a migragdo de poder decisério, das
atribui¢ces, responsabilidades e recursos para outras esferas de poder politico-
administrativa.

A transferéncia dos servicos de Assisténcia Social da gestao
estadual para o governo municipal, significa:

e gestao e manutengdo dos servicos assumidos pela esfera do governo
municipal;

e responsabilidade de execugéo pelo poder publico municipal em conjunto com
a sociedade civil.

Quanto & participagdo popular, deve ocorrer por meio de
organizagbes da sociedade civil e de 6rgaos paritarios, como os Conselhos de
Direitos da Crianga e do Adolescente e Assisténcia Social.

As organizagoes nao-governamentais somente estarao
credenciadas a prestarem atendimento as criangas e adolescentes em situagao
de risco pessoal e social, quando prdcederem a inscricdo de seus programas no
CMDCA, o qual comunicara o registro ao Conselho Tutelar e a autoridade
judiciaria da respectiva localidade (Artigo 91 — ECA).

Alem disso, conforme o artigo 9° da LOAS, as organizacbes de
Assisténcia Social deverao estar inscritas no Conselhos de Assisténcia Social.

2.1. Perfil demografico da crianca e do adolescente na cidade:

Embora o processo de descentralizagdo da Assisténcia Social ja
esteja consolidado no Estado de Sao Paulo, é necessario que o processo de
negociagao e pactuagdo na Capital seja estabelecido em bases proprias. Isso
porque, nenhuma outra cidade no Brasil € poucas no mundo, tem a complexidade
de Sao Paulo, pela suas caracteristicas demograficas e por sua assustadora
desigualdade regional.

Nesse sentido esta claro que propor agdes de atencédo a crianga e
ao adolescente no municipio de Sao Paulo, na perspectiva da inclusao social -
que pressupde reducao de desigualdades, promogao de autonomia, ganhos de
pertencimento ao espaco coletivo, apropriagdo da cidade por todos os seus
membros — requer considerar a complexidade e diversidade de situagbes que
envolvem essa populacéao, que em Sao Paulo adquirem dimensées especificas.
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Tabela 2: Variagao da populagéo de 15 a 24 anos

Distrito - Pééé‘_oas—?'f Em %
Cidade Tiradentes L 14792 :"’?1‘86;01 2
Grajau - = 16572 - [+a032
Jardim Angela 10,490 - [+ 28,07
Brasilandia 7.042 + 16,96
Iguatemi 6. 117 + 50,19
Pedreira 5916 +34,05
Parelheiros 5.602 + 48,41
Sio Paulo i 1.891.472 |+ 4,15

Fonte: Atualizagdo Mapa da Exclusao/ 2000

Outro indicador importante para diagnosticar as desigualdades da
cidade é o numero de homicidios dé jovens, que retrata o envolvimento dos
adolescentes em situagbes de extrema violéncia, quer seja como vitimas ou
autores. Nesse caso destacam-se os seguintes distritos:

Tabela 3 : Homicidio dé Jovens

Distrito Nl’m.1ero de Taxa por 100

Mortes mil hab (99)
Grajau 107 185,58
Jardim Angela 99 206,87
Brasilandia 95 195,62
Cidade Ademar 94 191,76
Jardim Sao Luiz 89 186,85
Capéq vRedondo 73 166,50
Sao Paulo 2.295 121,33

Fonte: Atualizagdo Mapa da Exclusao/2000
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Os encaminhamentos, entre o Secretarias de Assisténcia Social do
Municipio de Sao Paulo e Assisténcia e Desenvolvimento Social do Estado de
Sao Paulo, sobre a municipalizacdo do atendimento as criangas e aos
adolescentes em situagdo de risco pessoal, teve seu marco inicial em abril do
corrente ano, quando, na ocasido, a Secretaria Estadual de Assisténcia
Desenvolvimento Social comunicou o repasse do atendimento do SOS Crianca
para o Municipio. Anteriormente houve negociagbes entre as Secretarias para
implementar o processo de descentralizagdo, porém limitaram-se a discussoes
conceituais, ndo havendo definicdo de um cronogroma de agao.

Esta decisdo gerou a mobilizagado de varios setores envolvidos com
o atendimento e defesa da crianga e do adolescente na sociedade (Conselheiros
Tutelares ‘e de Direitos, parlamentares e o Ministério Puablico). Diante desta
situagdo, no més de abril, houve um entendimento entre os secretarios das
referidas pastas com o objetivo de criar uma comisséo que teria como tarefa
realizar o planejamento conjunto e a implantacdo de medidas destinadas ao
atendimento de criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social do
municipio de Sao Paulo.

Na data de 13 de maio de 2001, houve reuniao com a presenga do
Ministério Publico, do Secretario Estadual da Assisténcia e do Desenvolvimento
Social, do Secretario Municipal de Assisténcia Social, dos conselhos (COMAS,
CMDCA, Conselhos Tutelares), da Fundagao Travessia e da Fundagao Abring.
Nessa ocasido, assumiu-se 0 compromisso de elaborar uma proposta de politica
de atendimento a crianga e ao adolescente, sob a o6tica do processo de
municipalizacdo. Foi formada uma comissdo interinstitucional de trabalho
composta por dois representantes da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
dois da Secretaria de Desenvolvimento Social, um do Conselho Estadual de
Assisténcia Social , um do Conselho Municipal da Assisténcia Social, um do
Conselho Estadual da Crianga e Adolescente, um do Conselho Municipal da
Crianga e Adolescente, um da comissdo permanente dos Conselhos Tutelares do
Municipio de Sdo Paulo e um da Associagdo dos Conselheiros Tutelares do
Estado de Sao Paulo. A comissdo reuni-se semanalmente com a
responsabilidade de elaborar propostas pertinentes ao processo de
municipalizagdo do atendimento, que deverao ser apresentadas em audiéncia
publica.

Em 31 de julho de 2001, foi publicado no Diario Oficial do Municipio
o Protocolo de Intengdes firmado entre o Estado, através da Secretaria de
Assisténcia e Desenvolvimento Social (SEADS), e o Municipio, através da
Secretaria de Assisténcia Social (SAS), com a colaboragédo do Ministério Publico
do Estado de S&o Paulo, por intermédio da Promotoria de Justi¢ca de Defesa dos
Interesses Difusos e Coletivos da Infancia e Juventude.

A SAS apresentou proposta preliminar sobre o processo de
municipalizagdo na qual foram tratados aspectos dos processos, pedagogico,
educacional, politico, metodologico e financeiro, apontando o resgate do
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Programa de Orientagdo e Apoio Sécio — Familiar que esta em consonancua com
os fundamentos do ECA.

4. OPERACIONALIZAGAO
4.1. - PROGRAMA DE ORIENTAGCAO E APOIO SOCIO — FAMILIAR

0] Programa de Orientacdo e Apoio Soécio-Familiar enseja novo paradigma,
pautado nas prerrogativas do Estatuto da Crianga e do Adolescente - ECA, e tem
como definigdo, zelar pelo Direito' da Crianga e do Adolescente, propondo
mudangas de usos, habitos e costumes, imprescindiveis para o reordenamento
institucional e para a superagédo de praticas autoritarias. Constitui-se em politica
de atencdo especial, aprovada pelo CMDCA/SP - Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente de Sao Paulo - e pela Prefeitura do
Municipio de Sao Paulo em deliberagao de 1 de fevereiro de 1995.

Pautado no atendimento integral e integrador a crianga e ao adolescente, através
do diagnostico da realidade municip4l, da identificagdo e integragéo capilar das
entidades existentes, o Programa de Orientagado e Apoio Sécio-Familiar tem como
uma das finalidades, produzir a formagao de rede social de atendimento e seu
eixo central € o fortalecimento do contexto das relagdes familiares e comunitarias.
Encontra-se, dessa forma, também em consonancia com a LOAS.

Através da interlocugdo entre Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente de Sao Paulo, Conselhgs Tutelares do Municipio, ONGs -
Organizagbes e Entidades ndo goverrtamentais -, Secretarias e Orgaos
Municipais, objetiva-se produzir uma visdo de conjunto da politica de atengdo e
protegé@o a crianga e ao adolescente em situacdo de risco, com énfase naqueles
que fazem da rua seu espago de sobrevivéncia e/ou moradia, atingindo, através
da vivéncia comunitaria, as familias dessas criangas e adolescentes.

O fundamento que embasa o Programa de Orientagédo e Apoio Soécio-Familiar € a
criacdo de estratégias para romper com 0s mecanismos perversos que
estigmatizam e excluem grande parcela das familias e seus respectivos fi Ihos de
direitos de cidadania, através de trés eixos e trés ancoras:

Eixos:

e Educacao Infantil - zero a 7 anos;

e Educacao Integral e Integrada - 7 a 14 anos;

e Educacao trabalho e cidadania - 14 a 18 anos.

Ancoras:
e Familia;
e Politicas Sociais articuladas;
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e Municipalizagao.

Constitui-se em um Programa de Ac¢ao Integral e Integrada, cujo sujeito é a
Familia, potencializando os processos educativos como mecanismos de criagéo
cultural e politica, priorizando questées comunitarias e de inser¢ao social, através
das familias e organizagbes que lhes sdo representativas, de equipamentos
institucionais e sociais disponiveis ou a serem criados, assegurando a articulagao
operacional e democratica, de politica publica integral voltada as Criangas e
Adolescentes.

A metodologia do Programa de Orientagdo e Apoio Socio-Familiar, articulada de
modo participativo, busca construir condi¢gdes politicas, técnicas e administrativas,
considerando um conjunto de prioridades, com base numa concepgao teodrico-
critica de educagdo, de planejamento e de execucgado. Visa assim, incentivar e
estimular a criagdo de formas participativas e de canais de expressao, afeitos,
em maior ou menor grau, ao aparato administrativo e institucional e as formas
organizativas ja sacramentadas pelos movimentos sociais e populares. O
Programa de Orientacdo e Apoio Sécio-Familiar possui como diretriz da sua
metodologia de atendimento, a insergao gradativa da crianga e do adolescente na
convivéncia familiar e comunitaria, contrapondo-se a mera institucionalizagao.

4.1.1. Programas que se complementam

Com o objetivo de atender de modo integral e integrado criangas e adolescentes
em situagao de risco pessoal e/ou social, a metodologia proposta € composta por
cinco programas de atuagao/acgao a serem implementados de forma articulada e
regionalizada: 5

Programa 1: Educagédo de rua/meio aberto: apoio, orientacdo, acompanhamento
a crianca e ao adolescente na rua em situagao de risco;

Programa 2 : Politica de abrigo: as entidades existentes e as casas constituem-
se em local onde as criangas e os adolescente ‘encaminhados pelas fontes de
notificacdo e centros de referéncia se reinem. E o centro de convivéncia/de
passagem, o espago coletivo no qual as criangas e adolescentes estabelecem
relagoes educativas, significativas.

Programa 3: A familia como eixo bésico de trabalho: familia, comunidade e
reintegracao a familia de origem, a partir de um plano de atuagdo comunitaria e a
dinamica familiar.

Programa 4: Insercdo da criangca e adolescente nos equipamento sociais na
sociedade civil e do Estado.
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Programa 5: formacdo cooperativa - orientagdo ocupacional e/ou formagdo
profissional, conforme a faixa etaria, aptidées e habilidades da crianca e
adolescente. Educagéo para o trabalho.

A proposta metodoldgica deve ser entendida em sua totalidade. As
estratégias, agdes e procedimentos para implementacéo e execu¢ao do Programa
de Orientagdo e Apoio Sécio-Familiar, levando-se em conta os principios e
diretrizes pedagogicos que alicercam os programas e agoes de atencéao integral e
integrada, ndo podem ser vistos ou entendidos isoladamente para que ndo se
reproduzam mais uma vez programas estanques e fechados em si mesmos,
mediante praticas dispersas e fragmentadas ou pontuais.

Como subsidio para o dimensionamento da proposta, foram
considerados os dados obtidos junto ao SOS, referentes a média mensal de
atendimentos no ano 2000 (950 atendimentos) e os dados referentes a demanda
recebida nos Conselhos Tutelas, referentes ao ano de 2000 (8400 atendimentos).

Considerou-se, ainda, o Censo dos moradores de rua, 2000, realizado
pela Fundacdo Instituto de Pesquisas Econémicas - FIPE, encontrava-se
pernoitando nas ruas 509 criancas e adolescentes.

.

4.1.2. Metodologia

A metodologia Programa de Orientagdo e Apoio Socio-Familiar e
sua forma de implantagéo, tanto no nivel da gestao pedagogica quanto da gestao
administrativa, dos recursos financeiros e dos agentes sociais envolvidos,
objetiva superar as dificuldades e evitar’a precariedade e a fragmentagdo das
acdes de atengdo as criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e
social e suas familias.

4.1.3 Fontes de notificagao

As competéncias juridicas de notificagdo e encaminhamentos
referentes as criangas e aos adolescentes estao previstos pelo ECA ao:

e Conselho Tutelar — ECA, artigo 136.
e Justica da Infancia e Juventude — ECA, artigos 148 e 149.

Além dessas fontes de notificagdo, as criangas e aos adolescentes
também s@o encaminhados através de Hospitais e Delegacias de Policia.
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Os Conselhos Tutelares e as Varas da Infancia e Juventude
deverao ter constante informacao e intercambio com os Centros de Referéncias,
descritos abaixo, no que se refere aos atendimentos e encaminhamentos
realizados nos servigos de atendimento a crianga, ao adolescente e familia.

Ao ser observado a ameacga ou a violagao dos direitos reconhecidos
a criancga e ao adolescente, € importante que seja realizada uma ampla discussao
e aplicagado das medidas de protegao previstas no artigo 101 do ECA.

O acompanhamento técnico/juridico das criangas e adolescentes
que necessitarem da medida de prote¢ao de abrigo, devera ser realizado numa
acao inter profissional e institucional, a fim de se garantir a provisoriedade e a
excepcionalidade da medida (ECA, artigo 101 paragrafo Unico) e a garantia de
direitos (ECA artigos 7 ao 69).

4.2. ESTAGAO CIDADANIA (CENTRO DE REFERENCIA) - Atendimento

direto

No documento de SAS os Centros de Referéncia deverao ser implantados
no primeiro semestre de 2002 e se constituirao num “locus” privilegiado de
atendimento e de organizagao da acao regional com participagao de todos os
atores envolvidos na tematica, bem como composto por equipe técnica
especializada. Esta previsto atendimento pessoal direto e ininterrupto, constituir-
se-a40 em centrais de dados atuando“além da execucgao direta, propondo agdes
que atendam a demanda regional e articulando a rede de servigos existentes.

Diferencia-se a proposta de SAS e SEADS quanto ao publico alvo, uma
vez que a SEADS prevé que esse atendimento seria especializado para criangas
e adolescentes em situacao de rua, e a SAS prevé que ali seja realizado todo o
atendimento a crianga e adolescente e suas familias nao limitando-se ao
atendimento de rua, mas sim a todas as situagdes de risco e de violagao de
direitos, como podemos perceber no texto, inicialmente proposto e que esta sendo
mantido pela SAS.

O servigo disponibiliza os recursos materiais e humanos, de maneira
que se possa acolher (via fontes de notificagdo, familias ou a propria crianga ou
adolescente), cadastrar, acompanhar e encaminhar ao atendimento daqueles que
estejam em situagdo de risco social, bem como a identificagao, localizagao e
analise da problematica de suas familias ou a auséncia delas, respeitando o
orgao responsavel pela execugdo definido no ECA, regionalizando as agdes e
implantando servigos de atendimentos regionalizados.

Esta regionalizagdo deve inserir a crianga e o adolescente na sua
comunidade, através do encaminhamento imediato para a Casa de Passagem —
que esta localizada na sua regido de origem - e, em ultima hipotese , para o
abrigo. A comunidade tem a fungdo de acolher, apoiar, orientar e inserir as
criangas e os jovens na dindmica comunitaria, observando-se os casos de grave
ameaga.

O atendimento sera ininterrupto e funcionara durante as 24 horas do
dia, com equipe responsavel pelo acolhimento, cadastro, encaminhamento e
notificagao aos 6rgaos competentes.
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A implantacdo dos 5 Centros de Referéncia sera realizada nas 5
Macro Regides (divisdo geografica da SAS - SP) da cidade de Sao Paulo:

e Centro-Oeste: Butanta/Pinheiros, Ipiranga, Vila Mariana/Jabaquara e
Sé/Lapa.

e Leste 1: Mooca/Aricanduva/Formosa, Penha/Ermelino Matarazo e Vila
Prudente.

e Leste 2: ltaquera/Guaianazes, Sao Miguel Paulista e Sdo Mateus.

Norte: Freguesia do O, V. Maria/V. Guilherme/Jagana, Perus/Pirituba
e Santana/Tremembé.

e Sul: Campo Limpo, Capela do Socorro e Santo Amaro.

4.3. CASAS DE ACOLHIDA (CASAS DE PASSAGEM) - ATENDIMENTO

DIRETO

As Casas de Passagem, propostas no documento inicial da Comissdo
estdo mantidas na proposta de SAS. Entretanto adquirem uma previsao
diferenciada, pois desta feita prevé-se a implantacdo de cinco programas
regionais de atendimento a crianga e adolescente em situagdo de rua, que
apontardo através de diagnostico a necessidade e o niumero de casas a serem
implantadas.

A proposta da SAS prevé absoluta articulagdo/ integragéo entre a Casa de
Passagem e o Centro de Referéncia, possuindo inclusive gerenciamento comum
executado pelo mesmo diretor.

Considera-se portanto, que o desenho inicialmente previsto para as Casas
apresentado a seguir, permanece valido nas revisbes realizadas pelas
secretarias.

As Casas de Passagem/de Convivéncia servem de apoio para
criangas e adolescentes, quando a relagdo com a familia, com a escola e com a
comunidade estiverem dificultadas (ECA, artigo 98).

Dado a peculiaridade deste atendimento as casas de passagens
desenvolverdo trabalhos de acompanhamento personalizado , necessitando de
tempo, para se processar o estabelecimento/restabelecimento dos vinculos. Este
espago nado substitui as fungdes familiares, nem tdo pouco, o das politicas
publicas basicas. O principio da transitoriedade deve ser a ténica neste tipo de
atendimento e se constituem diretrizes do programa trabalhar a restauragdo do
vinculo familiar, a busca de familias substitutas, o estimulo a guarda e a adogéo.

A meta dos programas de atendimento de criangas e adolescentes
em situagdo de risco pessoal e social, € o retorno as suas familias. Nao sendo
possivel, os espagos de passagem/de convivéncia devem oferecer_alimentacao e
abrigo e, através da rede de servigos, inseri-los nos programas sécio-educativos-
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culturais e de lazer. Estes espagos servem para o estabelecimento de novas
regras de convivéncia, diferentes daqueles vividos na rua e nos grupos de
pertencimento. A ruptura com a rua vai-se construindo quando a crianga € o
adolescente dispdem a voltar para a familia (ECA, artigos 25 ao 27) ou outras
alternativas de atendimento, como abrigos (ECA, artigo 101, inciso VII), familias
substitutas (ECA, artigos 39 ao 52 - adogao), familia guardia (ECA, artigos 33 ao
35 - guarda) ou programa especifico como a Republica Jovem.

Nestes espagos, a preocupagao com o projeto de vida das criangas
e dos adolescentes, constitui-se num principio. Dai, a énfase no restabelecimento
dos vinculos familiares, o retorno e o sucesso escolar, a busca de
profissionalizagdo para os adolescentes (ECA, artigos 60 ao 69), possibilidades
essas de garantia de uma futura reinser¢ao social, de forma digna e cidada.

As propostas pedagdgicas devem levar em conta as experiéncias ja
existentes ‘e referenciadoras para a agao dos educadores, como também para a
equipe de supervisdo. Cabe aos educadores, delimitar qual o seu raio de acao e
construir no processo de atendimento, uma atitude educativa firme, baseada
numa relagdo democratica, interativa: educador-educando, para que, num curto
espago de tempo, o programa possa apresentar indicadores de qualidade da
acgao.

Como a metodologia utilizada é a dialogica, a pratica-reflexao-pratica
permeia todo o atendimento. O modq de ser, de estar com, e da presenca ativa e
constante (Pedagogia da Presencga), vai permitindo a interagao do grupo no
processo de resgate/construgao da cidadania.

A Casa de Passagem prevé um atendimento de 24 horas,
atendendo criangas e adolescentes na faixa etaria de 0 a 17 anos e 11 meses,
grupos de irmaos, em regime de co-educagao (ambos os sexos), com capacidade
de 20 atendimentos em cada casa.

Os principios do atendimento estao previstos no ECA, artigo 92.

Neste servico sera desenvdlvido o Programa 1 do Programa de
Apoio Soécio-Familiar Educagdo de rua/meio aberto: (apoio, orientagao,
acompanhamento da crianga e do adolescente na rua em situagdo de risco) — que
prevé o trabalho de educadores sociais com atividades nas ruas e o Programa 2
do Programa de Apoio Sécio-Familiar - Politica de abrigo: nas entidades
existentes e nas casas (local onde as criangas e adolescente se reunem, € o
centro de convivéncia/de passagem, o espago toletivo no qual as criangas e
adolescentes estabelecem as primeiras relagdes do processo educativo, quando
encaminhados pelas fontes de notificagdo e centros de referéncia);

4.4. ATENDIMENTO EM SITUAGAO DE RUA

Na revisao proposta por SAS o atendimento a crianga e adolescente tem a
seguinte configuragdo: 1) Diagnoéstico; 2) Reordenamento institucional; 3)
Revitalizagdo/implementagdo de programas; 4) definicdo de indicadores
avaliativos. O objetivo dessas agdes € o acompanhamento/ atendimento a
criangas e adolescentes em situagdo de rua na perspectiva de sua inser¢ao na
familia, na rede comunitaria e nas politicas publicas basicas.
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Esse atendimento deve pautar-se nos seguintes principios: ampliagao da
concepgéao de risco individual para a de vulnerabilidade social e institucional; a
inclusdo qualificada nas politicas sociais basicas e a garantia de convivéncia
familiar e comunitaria.

Pela gravidade da situagao esta prevista a implantagéo desse atendimento
no inicio do ano de 2002, através do desencadeamento de diagndstico em
Janeiro, bem como aproveitando e sistematizando as experiéncias de entidades
que ja trabalham na area, numa perspectiva de muatuo apoio e parceria,
envolvendo os Conselhos Tutelares.

Tem como finalidade abordar acolher e promover apoio para criangas e
adolescentes, com permanéncia na rua, cujas relagbes com a familia, com a
escola e com a comunidade estiverem dificultando a permanéncia em seus lares,
conforme trata o Art. 98 dO ECA. '

Essa modalidade de servico tem como especificidade, atender as criangas
e jovens que espontaneamente os procuram, assim como aqueles que serao
abordados por profissionais que atuardo na rua, intervindo através de agodes
educativas, culturais, esportivas e recreativas com criangas e adolescentes ,
objetivando o conhecimento e analise da realidade.

-

A meta dos programas de atendimento de criangas e adolescentes em
situagdo de vulnerabilidade € o retorno as suas familias. Nao sendo possivel,
deve-se oferecer alimentagédo e abrigo e, através da rede de servigos, inseri-los
nos programas soécio-educativos-culturais e de lazer. Estes espagos servem para
o estabelecimento de novas regras de convivéncia, diferentes daquelas vividas na .
rua. A ruptura com a rua vai-se construindo quando a criangas e adolescentes se
dispdem a voltar para a familia (ECA, artigos 25 ao 27).

Nestes espagos, a preocupagdo com o projeto de vida das criangas e
adolescentes, constitui-se num principio. Dai, a énfase no restabelecimento dos
vinculos familiares, o retorno e o éxito escolar, a busca de profissionalizagéo para
os adolescentes (ECA, artigos 60 ao 69), possibilidades essas de garantia de uma
futura reinsergao social, de forma digna e cidada. "

As propostas pedagodgicas devem levar em conta as experiéncias ja
existentes e referenciadoras para a agdo dos educadores, como também para a
equipe de supervisdo. Cabe aos educadores, delimitar qual o seu raio de acdo e
construir no processo de atendimento, uma atitude educativa firme, baseada
numa relagdo democratica, interativa: educador-educando, para que, num curto

espaco de tempo, o programa possa apresentar indicadores de qualidade da
acao.

Como a metodologia utilizada € a dialogica, a pratica-reflexao-pratica
permeia todo o atendimento. O modo de ser, de estar com, e da presenga ativa e
constante (Pedagogia da Presencga), vai permitindo a interagdo do grupo no
processo de resgate/construgcao da cidadania.
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Ressaltamos que no ultimo censo SONAR 1999- Governo do Estado de
SP, indicou 600 criangas/ adolescentes em situagéo de pernoite na rua.

Os espacos serdao instalados em numero adequado , observando a
demanda das regides .

4.5.. ABRIGOS

O atendimento em abrigos possui carater de provisoriedade,
transitoriedade, expcepcionalidade e deve adotar o maximo de esforgos na busca
de restauragdo dos vinculos familiares. Nesse sentido propde a SAS uma agio
que busque um efetivo comprometimento com o desligamento de criangas e
adolescentes dos abrigos, através de um processo ordenado, interinstitucional,
transparente e com critérios técnicos definidos.

Para atender a essas prerrogativas as principais agées propostas s3o: 1)
instalagéo do processo de desligamento; 2) inclusdo prioritaria das familias em
programas sociais; 3) adequacao da rede estadual as resolugdes do CMDCA; 4)
equacionamento dos valores de convénios.

Tais acdes devem ter inicio imediato e prevé-se a conclusdo dessa primeira
fase até junho de 2002.

Para que tenha éxito a proposta requer o envolvimento da equipe de
SEAS, da Vara da Infancia e Juventude, dos Conselhos Tutelares, dos Conselhos
Participativos, bem como de outras secretarias municipais.

Além disso prevé-se modalidades alternativas de abrigamento como:
Familia Guardia e Republica Jovem, cujo detalhamento faremos a seguir, para
aquelas criangas e adolescentes que necessitem permanecer em abrigos, a SAS
refor¢a os principios e diretrizes expressos no ECA, cuja sintese apresentamos a
seguir:

O acolhimento em abrigo, conforme trata o Estatuto da Crianga e do
Adolescente, € uma medida proviséria e excepcional, com carater transitério com
a finalidade de posterior retorno a familia de origem ou para colocagdo das
criangcas e adolescentes em familias substitutas. Nao implica, sob nenhuma
hipotese, a privagao de liberdade. (Artigo 101 § tnico - ECA).

Os abrigos devem possuir capacidade e condigdes necessarias - para
acolher qualquer crianga/adolescente que precise de apoio e prote¢do conforme
trata o Artigo 92, que determina principios e critérios orientadores da medida de
abrigamento.

O objetivo da medida & abrigar provisoriamente criangas e adolescentes,
de ambos os sexos, na faixa etaria de zero a 17 anos e 11 meses, priorizando o
restabelecimento ou fortalecimento dos vinculos familiar e comunitario, buscando
garantir-lhe seus direitos sociais basicos e prevenir seu abandono.
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4.5.1. Principios do Estatuto da Crianca e do Adolescente

| - preservagao dos vinculos familiares;

Il- Integragdo em familia substituta, quando esgotados os recursos de
manutengao na familia de origem;

lll - Atendimento personalizado e em pequenos grupos;

IV - Desenvolvimento de atividades em regime de co-educacéo;

V - Nao desmembramento de grupos de irmaos;

VI - Evitar sempre que possivel a transferéncia para outras entidades de
criangas e adolescentes abrigados;

VIl - Participagdo na vida da comunidade local;

VIII - Preparagéo gradativa para o desligamento;

IX -'Participagdo de pessoas da comunidade no processo educativo.

4.5.2. Diretrizes Basicas de Atendimento em regime de abrigamento:

- Assegurar as criangas e aos adolescentes em situacdo de
vulnerabilidade, protecao e acolhimento temporario;

- Promover recepgéo digna e afetiva a crianga e ao adolescente que
necessitem ser abrigados;

- Garantir o atendimento ém pequenas unidades:

- Assegurar ambiente favoravel ao desenvolvimento da crianca e do
adolescente, independentemente do tempo de permanéncia e ou de suas
condigdes pessoais; :

- Orientar adequadamente criancas e adolescentes sobre sua
condig¢ao de abrigado, observando o seu nivel de compreenséo;

- Garantir cuidados médicos, psicolégicos, odontolégicos e
farmacéuticos; R

- Prover vestuario e pertences individuais suficientes e para cada
crianga e adolescente; Os abrigos, devem assegurar aos abrigados,
individualidade traduzida no uso de objetos e vestuarios pessoais;

- Oferecer alimentagdo suficiente e adequada para as criangas e
adolescentes;

- Manter registros individuais de cada crianga e adolescente, da
familia, dos motivos pelos quais estdo abrigados, dos atendimentos recebidos e
demais informag6es que resguardando sua identificagdo e individualidade;

- Implementar agbes sistematicas para o restabelecimento e/ou
preservagao dos vinculos familiares;

- Providenciar os documentos necessarios para o exercncno da
cidadania: certidao de nascimento, carteira de identidade, etc.;

- Prestar acompanhamento singular e personahzado a cada crianga e
adolescente - através da elaboragao de um plano de atendimento:

- Assegurar o acesso as atividades psicopedagogicas e a
escolarizagdo, oferecendo oportunidades a profissionalizagdo e iniciagdo ao
mundo do trabalho;

- Promover a freqiéncia em atividades educacionais, -culturais,
esportivas e de lazer, preferencialmente nos servigos existentes na comunidade,
possibilitando o convivio social;
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- Manter programas de apoio e acompanhamento as cnang:as e
adolescentes que saem do abrigo.

- Os abrigos devem funcionar diariamente, em regime de 24 horas
ininterruptas, com capacidade de até 20 criangas e adolescentes, de ambos os
sexos, na faixa etaria de zero a 17 anos e 11 meses.

- O acolhimento de criangas e adolescentes no abrigo, dar-se-a
através de encaminhamentos feitos pela Vara da Infancia e da Juventude e
Conselho Tutelar da regido, bem como através de outras entidades de
atendimento as criangas e adolescentes., nos casos excepcionais e de urgéncia,
podera ser efetuado o abrigamento, devendo o dirigente do abrigo, comunicar o
fato as autoridades competentes, até o 2° dia util imediato, conforme trata Art. 93
do ECA. ,

- Considerando a complexidade e a singularidade de cada crianca e
adolescente né@o € possivel definir um tempo limite de permanéncia no abrigo. A
diretriz aponta que o abrigamento deve ser condigdo temporaria, deste modo o
desligamento sera conseqittncia de uma mudanga efetiva nas condigdes
objetivas que levaram a situagdo de vulnerabilidade e devera ser realizado de
acordo com encaminhamentos legais e criteriosa avaliagao do periodo em que a
crianga ou adolescente permaneceu no abrigo.

4.5.3. Indicadores de avalia¢io do servigo de abrigamento:

- Tempo de permanéncia no abrigo;

- Efetividade de encaminhamentos;

- Manutengéao e qualidade dos vinculos familiares e comunitarios:

- Superagéo da problematica que determinou seu abrigamento;

- Cumprimento aos dispositivos do Estatuto da Crianca e do
Adolescente no trabalho do abrigo:
- Atendimento personalizado; -
- nao separagao de irmaos;
- participagéo da comunidade nas atividades do abrigo;
- participagéo da crian¢a e do adolescente na vida da comunidade.
- Respeito aos direitos da crianga/adolescente;
- Participagdo da crianga/adolescente na organizagdo e vida no
abrigo; N

- Saude fisica e psiquica da crianga/adolescente;

- Qualidade no relacionamento;

- Instalagbes fisicas que garantam: salubridade, higiene, seguranca,

individualidade (quarto com numero pequeno de criangas/adolescentes,
com
armarios individuais);

- Aproximagao das condigdes de vida familiar;

- Capacitacdo e quantidade dos profissionais para as tarefas do
abrigo.

4.5.4. Familia Guardia
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Familia Guardia tem por objetivo acolher criancas ou adolescentes com a
perspectiva de atendimento de necessidades afetivas, educativas e materiais,
temporariamente, os principios que norteiam a proposta  s3o:
ampliagao/dinamizagdo da rede natural de solidariedade e comprometimento da
comunidade com o segmento da infancia destituida de direitos. O projeto deve ser
formulado de forma participativa, garantindo assim a selegcao criteriosa das
familias a serem incluidas na proposta, entende-se que trata-se de acéao
emergencial a ser imediatamente implantada, tendo como meta a instalacao
experimental até junho de 2002 e previsdo de custo na ordem de dois salario
minimos por crianga acolhida, reduzindo para um salario per capita no caso de
guarda para duas criangas ou mais.

Diretrizes preliminares para a modalidade de "Guarda"

-O Assegurar a inser¢do de criancas e adolescentes nos programas
desenvolvidos através das Politicas sociais basicas: creches, escolas, lazer,
cultura, educacgéo;

- Garantia de equipe técnica responsavel pelo apoio as familias,
gerenciamento e acompanhamento do projeto;

- Capacitagédo e formagéo continua das pessoas que acolhem, bem como
Seu preparo para a recepgao , manuténgao e desligamento.

- Integragdo com programas e/ou servigos de atencao individual e grupal a
crianga e adolescente;

- Estabelecimento de visitas e contatos entre a crianga e sua familia de
origem;

- Sensibilizagéo de familias da comunidade préxima, que ja fazem parte da
rede de protecéo esponténea, para que assumam a guarda proviséria de criangas
e adolescentes; .

- Garantia de auxilio financeiro para desenvolvimento integral das criangas e
adolescentes acolhidos.

Acodes previstas:
a) Articulagéo das associagbes represeptativas, conselhos tutelares e

entidades de atendimento para formulagdo da proposta de Familia Guardia para o
municipio;

b) Formagédo de Comissao Municipal Paritaria de controle e avaliacao
permanente do rpograma;

c) Estabelecimento de critérios para a participacdo no programa;

d) Campanha de sensibilizagéo e cadastramento de familias:

e) Instalagdo de processo de formacdo inicial e continuada para
familias qualificadas;

f) Formulagao de indicadores avaliativos:

4.5.5. Republica Jovem
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A Republica Jovem tem como objetivo, abrigar jovens na faixa etaria de
18 a 21 anos, preparando-os para a desinstitucionalizagcdo e com vistas a
administrar seu projeto de vida, na perpectiva de auto sustentabilidade.
Programa destinado ao jovem abrigado na rede, vinculado a rede educativa e
envolvido em atividade laborativa, atendendo a seguinte
peculiaridade:adolescentes que estao institucionalizados ha algum tempo e que
nao existe perspectiva de retorno a familia.

As casas deverdo ser de pequeno porte, para abrigar no maximo 10
jovens, do sexo masculino ou feminino. A prefeitura garantira a infra-estrutura
necessaria (casa, moéveis, eletrodomésticos, alimentos SEMAB), enquanto os
jovens devem ser os gestores da casa, administrando o cotidiano e propondo
medidas para eficiéncia e eficacia da proposta.

Para este abrigo prevemos o acompanhamento de um educador um, para
que os jovens possam ter com quem compartilhar suas duvidas, ansiedades,
buscando orientagdo para o novo momento que esta passando e contribuindo na
formulacéo de seu projeto de vida autdénomo.

Acgoes Previstas:

a) sondagem e diagnostica da demanda, existente na rede de abrigos;

b) diagndstico sobre as perspectivas de mercado para subsidiar a
instalagcao das primeiras republicas

c) Formulagdo de documento com ampla participagdo para propor ao
CMDCA resolugao que normatize o programa;

d) estabelecimento de critérios para instalacdo de unidades pilotos
regionalizadas;

e) definicdo de critérios técnicos, pedagégicos e administrativos para

nortear a selegao de entidades que administrardo a (s) republicas (s).
Metas:
Instalagdo de 05 Republicas no 1° Semestre de 2002, a um custo de R$

3.000, 00 cada unidade, valor que corresponde as despesas de aluguel, agua e
luza. )
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5. PROGRAMA DE ATENDIMENTO AO ADOLESCENTE AUTOR DE ATO
INFRACIONAL

Por entender que o atendimento ao adolescente autor de ato infracional é
uma demanda a ser assumida pelo municipio, a revisdo de SAS propde agdes
para que sejam estabelecidos os acordos entre as instancias governamentais
visando que no inicio de 2003 as medidas sécio-educativas em meio aberto
estejam municipalizadas.

Para sistematizagdo do atendimento, pretendemos formalizar canal de
comunicagdo com o Poder Judiciario e Ministério Publico, com o intuito de
abordar o adolescente, na sua primeira experiéncia infracional. Portanto, a
inteng@o do municipio é desenvolver um modelo de agdo que permita identificar e
acompanhar, mesmo aquele adolescente que recebe a medida sécioeducativa
de Adverténcia. O propésito-€é criar mecanismos para interromper a possivel
entrada do jovem na carreira infracional.

Além daqueles que recebem adverténcia, o programa mantera registro e
acompanhamento aos adolescentes submetidos a medida de Reparagio de
Dano, Prestagcdo de Servicos a Comunidade e Liberdade Assistida, com
vistas a atender também jovens que recebem a medida de Semiliberdade e
numa perspectiva futura, os jovens privados de liberdade.

A inclusao, eixo norteador do programa, deve garantir metodologias de

- atendimento, que assegurem a inser¢éo do adolescente em programas, servigos

e projetos diretos e indiretos, que oferegcam possibilidades de revisdo de sua
conduta, aprimoramento de habilidades e construgéo/reconstrugdo do seu projeto
de vida. Sendo assim, a perspectiva do trabalho e a de nédo criagdo de
departamentos, nem formagao de eques que tenham como finalidade a
vigilancia de jovens, mas sim inseri-los em atividades culturais, educativas,
esportivas e produtivas que lhes permitam reunir condigdes para o pleno
exercicio de cidadania, responsavel e comprometida com o seu grupo familiar e
sua comunidade de origem.

O Programa de Atendimento ao Adolescente infrator sob medida
socioeducativa, devera construir uma rede de relagdes que envolva
equipamentos diretos e indiretos, entidades sociais, entidades de classe e
representativas, governamentais e ndo governamentais, comprometidas com a
mudancga do cenario de exclusdo que vivem os adolescentes em conflito com a
lei.

5.1. Estratégias de acompanhamento
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ESTAGAO SOCIOEDUCATIVA DE PRODUGAO JOVEM

- Fomentar a criacao

= Agregar conhecimento

- Construir possibilidades

- Desenvolver caminhos para a subsisténcia

- Construir/reconstruir um projeto qualitativo de vida

Operacionalizagao da proposta

Criagdo de "nucleos” descentralizados, por regido com capacidade
produtiva relativa a demanda local, ao qual damos o nome inicial de Estacao
Sécioeducativa de Produgdo Jovem. O termo “Estacdo” esta vinculado a
concepgao contida no documento produzido no Instituto Florestam Fernandes,

conforme ja citado.”

¢

Sugerimos duas modalidades de Estacao, sendo a primeira, de Estagdes

incubadoras8 e a segunda de Estacoes de Criagdo e Producio?. As Estacoes
incubadoras deverdo ser vinculadas ao governo local, sediadas em qualquer
espago publico e as Estagdes de Criagdo e Producdo desenvolvida através de
equipamentos publicos, ainda sob a coordenagdo do governo local, ou via
convénio com entidades da sociedade civil.

Tanto as Estagdes Incubadoras,,quanto as de Criacdo deverdo ser
compostas por profissionais de diferentes secretarias do governo municipal,
assegurando assim a intersetorialidade da proposta.

Estacoes incubadoras

« Ponto de Referéncia: governo local, Sociedade Civil, Poder
Judiciario,

7 Documento produzido no Instituto Florestam Fernandes, resultado da sistematizagdo de reunides do grupo
que discutiu a tem (1).

8 O termo incubadora estd vinculado a idéia de acolhimento, gestagdo e desenvolvimento de projetos
sécioeducativos que sirvam de referéncia as demais Estagdes.

? Estagdo de Criagdo e Produgdo, pois, terfio como finalidade de executar propostas educativas/criativas e
propostas produtivas com a perspectiva de sustentabilidade do usuario, assim como de apontar novos
caminhos, de acordo com a realidade regional, que subsidiara a Estagiio Incubadora de sua referéncia para o
desenvolvimento de novas propostas, que emergirdo da agdo local.
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Ministério Publico, Conselhos, Entidades Sociais;

o articula os projetos sécioeducativo da regio;

o fomenta sistematiza e produz experiéncias socioeducativa
dirigidas a juventude no ambito local;

. produz novos projetos voltados a juventude da regiao;

° acompanha, articula e sistematiza o atendimento ao adolescente
que

cumpre medida sécioeducativa;

. fortalece experiéncias exitosas em desenvolvimento;

. carateriza a juventude da regiao;

o caracteriza a natureza das infragdes cometidas por adolescentes

daquela regiao. '

Estagdes de Criagao e Produgao

e eixo produtivo criador, )

e produzirdo atividades nas areas de educagao, saude, cultura, esporte, lazer,
desenvolvimento e sustentacao;

e executarao projetos desenvolvidos na Estacdo Incubadora de sua referéncia,
da qual fardo parte através de mecanismos democraticos de participagédo, que
serao decididos durante a instalagdo do Programa;

¢
e aglutinardo as ofertas regionais existentes para juventude, dinamizando-as, e
fazendo proposigoes que apontem para a melhoria da qualidade de atendimento
de jovens e o atendimento as necessidades deles e de suas familias.

5.2. Adolescente em situagao especial

Jovens Cumprindo Medida Sdécioeducativa

A inser¢cdo do adolescente ao programa, esteja ele cumprindo qualquer
medida sécioeducativa, sera iniciada através de Plano Personalizado, com a
participacao da familia, que sera protagonista do processo desde o seu inicio, nas
perspectivas da participacao e da responsabilidade. O adolescente e sua familia,
serao os principais protagonistas do processo, recuperando a historia, refletindo
o presente, auxiliando no desvelamento das circunstancias que levaram o
adolescente a infracionar e apontando caminhos para a condugio do processo e
a reconstrucao de sua trajetéria. No plano estardo apontadas as necessidades
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do adolescente e sua familia e a definicdo de estratégias para supri-las
concomitante ao cumprimento da medida sécioeducativa. ’

Adverténcia e Reparacio de Dano

Ir. ao encontro do adolescente - identificar o seu primeiro pedido de ajuda

Adverténcia, Art. 115, “ derivado do latim, o termo significa “observacao,
aviso”. Seu carater de repressdo e censura acentua a finalidade pedagégica,
mas nao pode ser equivalente a ofender, agredir verbalmente, produzir assédio
moral. Trata-se de oportunidade para orientar tanto o jovem quanto seus
responsaveis ou familiares.” Obrigagdo de Reparar o Dano , Art. 116, medida
coercitiva e educativa, que obriga o adolescente reconhecer seu erro e repara-lo,
através do ressarcimento e/ou compensagao da vitima. (2)

Constitui-se em medidas socioeducativas, que sdo aplicadas com base na
comprovagao do ato infracional com suficientes indicios de autoria, portanto o
adolescente que é advertido , assim como aquele que causou danos patrimoniais
a vitima, porém relne condigbes para ressarci-la, devem ser participes de
programas socioeducativos, que os impeca de progredir na carreira infracional. O
objetivo desse encontro, & interromper a trajetéria na sua origem.

X

O estabelecimento de um eficiente canal de comunicaciao entre
executores da medida (Poder Publico Municipal, Entidades sociais), Poder
Judiciario e Ministério Publico é fator imprescindivel para que se desenvolva uma
proposta de trabalho com a necessaria qualidade. A oferta de atividades
socioeducativas, comunitarias que devera ser fomenta pelo Programa Municipal
de Atendimento ao Adolescente com Medida Sécioeducativa em Meio Aberto
deve ampliar também, as possibilidades, de aplicacdo de Medidas Protetivas
cumulativas. .

Prestacao de Servigos a Comunidade

. Plano personalizado de cumprimento da medida com participagao do
adolescente e sua familia;
o Encaminhamento do adolescente aos orgaos publicos e entidades

sociais para prestagdo de servicos de acordo com suas caracteristicas,
habilidades e interesses;

. Sensibilizagdo das equipes de 6rgéos publicos e entidades sociais,
onde o adolescente prestara servigos;

. Formacgao de co-orientador nos orgaos;

o Inser¢do da familia em programas de orientacdo e apoio sdcio-
familiar em parceria com entidades representativas;

o Insercédo do adolescente em oficinas tematicas de acordo com
cronograma, disponibilidade e necessidades do adolescente e sua familia;

e Inserg@o, quando necessario, do adolescente e sua familia em

programas de saude;
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« Insercdo e acompanhamento do adolescente nas atividades de
educagao formal. )

Liberdade Assistida

. Recepgdo do adolescente e desenvolvimento de plano

personalizado de atendimento;
e Encaminhamento  do adolescente aos projetos e servicos

municipais de acordo com sua expectativa, habilidade e interesse;

. Encaminhamento do adolescente e sua familia a entidades
conveniadas;

. Supervisao e acompanhamento as entidades que atendem
adolescentes nessa condiges:

. Supervisdo e acompanhamento aos servicos municipais integrados
na rede de relagées socioeducativas;

. Avaliagbes periddicas sistematizadas, individuais e coletivas com
adolescentes, familiares, profissionais engajados ao programa;

. Apoio e orientagao socio-familiar, insergao em programas

municipais especificos em parceria cbm entidades representativas como AMAR —
Associagdo de Maes e Amigos da Criancga e do Adolescentes em Risco;

. inser¢ao do adolescente em programas municipais de recuperacao
das condigbes materiais do adolescente e seu grupo familiar;

o Formacgao de jovens multiplicadores de agoes de cidadania;

. Com base na identificagao de temas pertinentes ao grupo, promover
a insergdo dos adolescentes em grupos tematicos;

. Insercdo do adolescente em Republica Jovem, quando houver
necessidade, concomitante a formagdo em Educacao Cooperativa;

. Insercdo e acompanhamento do adolescente em atividades de

educacgéo formal.

Garantia de protagonismo:

A participagdo de adolescentes e seus familiares nos programas a eles
destinados, presente no discurso da grande maioria dos atores sociais na
atualidade, nao reflete 0 que nos mostra a realidade. A participagao qualitativa na
gestao e condugdo dos programas e processos soécioeducativos, esta aquém do
esperado. As politicas, os programas e os projetos de atendimento voltadas aos
diferentes segmentos da juventude e as suas familias em geral nzo refletem as
Seus reais anseios e sua necessidades.

° Pesquisa de campo, que levante as necessidades da juventude nos
diferentes segmentos da sociedade;

a Crianga e ao Adolescente em Situacdo de Risco Pessoal e Social
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. Garantia de participagao na gestao das Estacgdes;

o Participagdo do jovem e de seus familiares nas decisées a respeito
no percurso do processo soécioeducativo;

. Pesquisa de mercado que possibilite a oferta de atividades que

atendam as necessidades da juventude nas diferentes esferas do seu
desenvolvimento e participagao social;

o Reconhecimento da familia em seus novos contornos construidos
historicamente;

o Submeter a critica as proprias representacées de familia de
educadores dos diferentes niveis;

. Reconhecer o diferente sem transforma-lo em desigual evitando
assim a marginalizagao da familia pelo préprio educador;

. Apreensdo dos papéis, composigido e funcdes da familia como
resultantes conjunturais;

© Identificar as determinacgdes cotidianas que impdem mobilidades e
rearanjos familiares;

o Participagdo da familia e de seus 6rgéo representativos (conforme
prevé a Constituicdo Federal e 0 ECA);

. Reconhecimento da familia seu como co-responsavel no processo
socioeducativo do filho;

¢

Cronograma de metas

Segundo Semestre de 2002

¢

. Interlocugdo com entidades que tém acumulo a respeito da
problematica em questao;

. Ampla discussdo com as areas, procurando articular a proposta de
municipalizagéo a pratica em desenvolvimento:

. discussao com representantes das diferentes secretarias de governo
para os ajustes necessarios a proposta de intersetorialidade.

. Formacgé&o de equipe intersecretarial de supervisdo ao programa;

o Interlocugdo com Poder Judiciario e Ministério Publico, para
apresentacdo do Programa e desenvolvimento de sistematica de comunicacgao;

¢ Construgdo das condigdes de instalagdo do Programa de acordo

com as possibilidades fisicas de equipamentos municipais e disposicdo das
equipes de Assisténcia a Adolescéncia nos governos locais:

. Formulagdo de planejamento estratégico para instalagdo do
Programa
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Periodo de fevereiro a abril de 2003

. Instalagdo de experiéncias iniciais nas subprefeituras, inscritas nas
regides com de maior contigente de adolescentes infratores;

o Inicio do trabalho de equipe intersecretarial de supervisao;

o Definigao de indicadores avaliativos da proposta;

. Avaliacdo do impacto do programa e estabelecimento de metas de

acordo com planejamento estratégico.

6. CARACTER[ZA(}AO DA REDE PREVENTIVA E PROPOSIGOES PARA SUA
REVITALIZACAO

6.1. ESPACO GENTE JOVEM

O Espaco Gente Jovem (EGJ) constitui-se num servico de natureza
protetiva socio-educativa, com carater preventivo e promocional, que contribui
para a protegao integral, desenvolvimento e socializagdo das criangas e
adolescentes. Prevé o oferecimento de atividades facilitadoras ao exercicio da
cidadania, ampliacéo do universo cultural e vivéncia grupal.

Deve oferecer programacdo dque contemple os interesses das diferentes
faixas etarias e suas necessidades.

Devera prever ainda, agdes voltadas a participagéo da familia no trabalho
de prevengao e protecao social das criangas e adolescentes.

O servigo atende a criangas e adolescentes de 6 a 14 anos e 11 meses,
em atividades desenvolvidas no periodo inverso ao escolar de Segunda a Sexta
com quatro horas diarias.

Atualmente a rede constitui-se de' 315 equipamentos conveniados com
Entidades Sociais, que atendem um total de 41.695 criangas e adolescentes. 10

Ha preocupagdo na inser¢do de criangcas e adolescentes portadores de
deficiencia nessa rede de servigos. Até o final de 2000 havia na rede
aproximadamente 200 criangas e adolescentes, nestas condicdes, sendo
atendidas. Para o éxito dessa insergédo esta em execugao "Programa de Insergao
de Criangas e Adolescentes com deficiéncia na rede de EGJ", em parceria com a
Organizacdo Nao Governamental SORRI BRASIL, através do qual estao sendo
capacitados técnicos da SAS Regionais e profissionais de toda a. rede
conveniada. A meta a ser alcancada é de 5% do total das vagas oferecidas em
cada unidade. '

A analise desenvolvida nas areas regionais aponta a emergéncia de
ampliagao da rede, bem como a necessidade de sua qualificagéo no que se refere
a:

> Necessidade de reprogramagdo das atividades de forma a atender as
expectativas e interesses dos adolescentes de 12 a 14 anos;

10 Informagdes de atendimento ref. a0 més de Junho/2001. Fonte SGPC/ STDI
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> Adequacéo dos espacos fisicos;

> Qualificagéo e capacitagédo dos profissionais envolvidos na a¢zo;
> Adequacgéao da programagao das atividades por médulos;

> Elevada evasao dos adolescentes a partir dos 12 anos:

> Entendendo a importancia desse servigo e a representatividade dessa acao
na politica de atendimento a crianca e adolescente, propomos:

> Revitalizagao da rede;

> Criagdo de um Férum com entidades executoras e técnicos para avaliacao
dos servigos;

> Capacitagado de educadores, através de institutos especializados;
» Implementacao de agao intersetorial com salide, esporte e educacgao.

Tais propostas tém como objetivo central, reconstruir e fortalecer novas
bases de valores calcados na solidariedade, tendo as criancas e adolescentes
como "interlocutores e parceiros no trabalho social, politico e educativo a eles
dirigido”. Tornando o jovem protagonista, sujeito e ndo objeto da acéo. ( Instituto
Florestan Fernandes: 2000)

Cronograma de Execugéo da Proposta de revitalizago :
1° Semestre de 2002
Metas:

Implantar 05 féruns macro-regionais de avaliagdo do EGJ (s) no 1°
quadrimestre de 2002.

Implantar, imediatamente, a atuagao intersecretarial.

[

6. 2. QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

"Destina-se prioritariamente aos adolescentes de 15 a 17 anos e 11 meses
e também a populagdo vulnerabilizada pelo desemprego, pela pobreza e pela
exclusdo. Tem como objetivo, oferecer formagao e capacitagio profissional que
possibilite a inser¢ao dessa populagdo no mercado de trabalho ou em programas
. de geragao de renda.

Para tanto, serédo desenvolvidas atividades que proporcionem elevagéo da
auto-estima, ampliagdo do seu universo cultural, formas de convivéncia e
participagdo que contribuam para a conquista de valores éticos e de cidadania.

A atual conjuntura do mercado de trabalho e da globalizagdo mundial
determina a adog&o de um novo conceito que norteie a formacgéo e qualificacao
profissional com vistas a promover condigées objetivas de empregabilidade e
cidadania.

A programagdo prevé o desenvolvimento de capacidades basicas,
indispensaveis as exigéncias do mundo do trabalho e de conhecimentos e
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habilidades gerenciais relativas a atividade ocupacional, incluindo, sempre que
possivel, vivéncias e praticas.

O trabalho pedagoégico devera considerar os diversos niveis de
escolarizacdo do adolescente, desenvolvendo-se através de atividades integradas
entre as diferentes areas do conhecimento.

O processo de avaliagdo devera constituir-se em um instrumento de
diagnostico continuo e sistematico."11

O servigo funciona em trés periodos, de acordo com a necessidade e o
proposto pela entidade conveniada, devendo oferecer um periodo minimo de
quatro horas.

"A definicdo de atividades para a realizagdo das areas de conhecimento,
dar-se-a atravées de um processo de formagédo integrado, que propicie o
desenvolvimento de habilidades basicas, especificas e de gestdo. Para tanto, &
necessario a divisao em etapas que acontecerdo concomitantemente e de forma

articulada." 12

A rede atual € composta de 46 equipamentos conveniados com entidades
sociais, que atende um total de 7.854 adolescentes.

As analises desse servigo, apantam alguns aspectos a serem observados:

> Inexisténcia de analise quanto aos indicadores de resultado do trabalho, ou
seja nao ha analise de indice de empregabilidade dos adolescentes:

> Inexisténcia de pesquisa de mercado para elaboragdo da proposta a ser
desenvolvida;

» Necessidade de maior envolvimento dos adolescentes e suas familias na
elaboracdo, execugéo e avaliagao do servigo;

> Inexisténcia de um trabalho intersecretarial efetivo que amplie as
possibilidades do servigo.

> Necessidade de estabelecimento de parcerias com a iniciativa privada;

> Inclusdo de conteudos de educagdo cooperativa, com vistas a produgéo
auténoma e coletiva; .

"A atual conjuntura do mercado de trabalho, no contexto mundial,
determina a adog&o de um novo conceito que norteia a elaboragao de programas
de qualificagdo e formagdo profissional, a partir do atributo da

empregabilidade13.“ Nesse sentido e com vistas a atender essa nova demanda,
propomos: _

» " Constituicdo de um férum composto da rede conveniada e dos técnicos
regionais, com objetivo de um diagnostico do que existe de avancgos e desafios a
serem enfrentados e definicdo de novos rumos"

1 portaria n.° 14/SAS/GABINETE de 04 de Abril de 2000.
12 Idem
13 politica Nacional de Assisténcia Social

Proposta da Municipalizagio dos Servicos de Atendimento 31
a Crianga e ao Adolescente em Situac¢io de Risco Pessoal e Social
Sio Paulo, 30 de Outubro de 2001







PLANEJAMENTO CONJUNTO E IMPLANTACAO DAS MEDIDAS DESTINADAS AO
ATENDIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUACAO DE RISCO
PESSOAL E SOCIAL NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

> Inclusdo de contelidos de educagido cooperativa, com vistas a produg;ao
auténoma e coletiva;

> Inexisténcia de um trabalho intersecretarial efetivo que amplie as
possibilidades do servigo;

> Qualificagao e capacitagao dos profissionais envolvidos na agao;

> Estabelecimento de parcerias tanto para qualificacdo do trabalho, tanto
para ampliar as possibilidades de vivéncias praticas dos adolescentes;

> Divulgar experiéncias inovadoras com vistas a definir padrées de atencao;

> Estabelecer procedimentos para msergao das pessoas portadoras de
deficiéncias no servigo;

> Implementar agéo intersetorial com Secretaria de Desenvolvimento,
Trabalho e Solidariedade.

Metas:

Implantar os féruns macro- regionais de avaliagdo dos Programas de
Qualificagao Profissional no 1° Quadrimestre/2002.

Implantar imediatamente a * articulagdo intersetorial e as parcerial
mencionadas.

Cronograma de Execucgao:

1° Semestre de 2002 _

6.3. CENTRO DE CONVIVENCIA .

Os Centros de Convivéncia foram criados como espagos de muiltiuso para
populagao excluida ou com dificuldades de acesso aos bens e servigos publicos.
O objetivo na sua criagao era favorecer a convivéncia social e comunitaria de
varias faixas etarias; promovendo a interagao adulto/crianca através de atividades
culturais, esportivas, artisticas e de lazer.

A cidade possui atualmente 19 Centros de Convivéncia, que deveria
funcionar das 8:00 as 17:00 horas e alguns com funcionamento noturno e aos
finais -de- semana, os qugq estdo em funcionamento vém atendendo a 1.265
adolescentes, 362 adultos e 953 idosos.

Constata-se que em virtude da defasagem do quadro de pessoal, os
servigos foram paulatinamente se descaracterizando, deixando de oferecer as
atividades inicialmente propostas.

Nao houve atengao aos Centros, gerando falta de infra-estrutura, escassez
de material e falta de manutengao dos prédios. Culminando com o encerramento
de atividades em algumas unidades e/ou utilizagdo de espagos por entidades
sociais através de convénio.
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Entendendo a importancia estratégica dessas unidades, propde-se:
> Revitalizagdo dos Centros de Convivéncia

> Formacao de uma comissdo, constituida por representantes de SAS,

diretores de Centros de convivéncia, etc.

Especificamente para atendimento aos adolescentes, sugerimos a
instalagdo das Esta¢des Juventude, propostas pelo Instituto Florestan Fernandes
cuja organizagao, embora inicialmente prevista para a Saude consideramos que
seja adequada para a area da Assisténcia Social, dada a sua intersetorialidade,
nesse sentido reproduzimos a seguir a proposta:

"Propomos a criagdo de centros referenciais que constituirnam uma
rede de pontos de encontro da juventude - ESTACAO JUVENTUDE - com a
finalidade de gerar espagos de pertinéncia social e de construgdo de alternativas
para os rumos dos jovens, garantindo acesso a recursos culturais, sociais e de
atencgdo a saude.

Esses seriam espagos onde se possa produzir condi¢ées para a
interlocugao entre os jovens, e entre eles e os profissionais responsaveis pelo
. &
seu atendimento.

Essa interlocugdo teria por base a troca de experiéncias e
informagdes, bem como a montagem de uma rede de informagdes sobre assuntos
de seu interesse.

Seriam disponibilizados recursos como palestras e discussées, assim
como o Banco de Dados de Recursos,Comunitarios, divulgando recursos da
comunidade (setores govemamentais e ndo-governamentais) nas areas de
saude, educagéo (vagas nas escolas, auxilio pedagoégico), emprego, educagdo
profissionalizante, servigo juridico, além de atividades de lazer e convivéncia, tais
como oficinas de arte, capoeira, etc.

A proposta das Estagées Juventude baseia-se na dupla fungdo
dessa organizagdo, que se conforma, concomitantemente, como um nucleo
central realizador de atividades e irradiador de uma rede de apoio a juventude.

Desta forma, existirdo atividades, culturais, educacionais, de educagdo em
saude, profissionalizantes, etc., internas a Estagdo (realizadas sob a
responsabilidade do setor governamental e do ndo-governamental), assim-como
se disponibilizardo, em seu Banco de Dados de Recursos Comunitarios,
atividades realizadas por grupos e instituigbes parceiras da Estagdo, abertas a
Seus usuarios.

Seguindo os principios de participagdo comunitaria e de protagonismo
juvenil propbe-se que o0s jovens sejam participantes protagonistas do
planejamento e avaliagdo dos programas e atividades das Estagées.

Proposta da Municipaliza¢iio dos Servicos de Atendimento 33
a Crianga e ao Adolescente em Situacéio de Risco Pessoal e Social
Sio Paulo, 30 de Qutubro de 2001







R

S S

PLANEJAMENTO CONJUNTO E IMPLANTACAO DAS MEDIDAS DESTINADAS AO
ATENDIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUACAO DE RISCO
PESSOAL E SOCIAL NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

Administrativamente, as Estacboes Juventude seriam coordenadas
pelas sequintes funcbes institucionais:

1) uma Geréncia que coordene e facilite as diversas atividades, sem
prerrogativas de decisdo sobre os diversos projetos.

2) um Colegiado™4 Regional, 6rgéo deliberativo, com representagéo
paritaria de usuarios, da Gestdo Municipal e da comunidade/sociedade civil, que
definira os rumos da Estacdo

. 3) um Conselho Consultivo do projeto como um todo, com o maior
nuamero de pessoas e instituicbes representadas nele.

O funcionamento organizacional @ das Estagbes Juventude sera
caracterizado: pela interdisciplinaridade e multiprofissionalidade de seus
profissionais; pela intersetorialidade de suas agbes (vinculadas as Secretarias
Municipais de Educagdo, Saude, Esportes, Cultura, Trabalho e Justiga);, pelas
parcerias com a Sociedade Civil (ONGs, Centros Culturais, Sistema “S”, teatros,
cinemas, museus, escolas de samba, centros de candomblé, eftc.); pela
regionalizagdo / territorializagdo de seus servigos.

Na efetivagdo dessa proposta sera de responsabilidade do poder publico
municipal a provisdo de recursos‘ fisicos (espago), materiais e humanos
(funcionarios capacitados para essas fungées).

Sera necessario, em articulagdo com essa proposta, o desenvolvimento de
estratégias comunicativas ‘divulgando as Estagbes Juventude, assim como
visando a idéia de um projeto de responsabilizagéo social pelos jovens, como um
grupo populacional com demandas espeCIﬁcas ( Instituto Florestan Fernandes:
2000). .

Metas:

Avaliagéao do servigo, com propostas de atendimento no presente
exercicio. .

Implantagdo de 05 Estagdes Juventude no 1° Semestre de 2002,
como proposta piloto.

6.4. PROJETOS ALTERNATIVOS:

O contingente expressivo de criangas e adolescentes com precario acesso
as suas legitimas oportunidades de desenvolvimento e protegdo determinam a
importancia de oferecimento de Projetos de carater socio-educativo, que
correspondam as necessidades da comunidade local, como auxiliares a garantia

14 Orgao dirigente cujos membros tém poderes idénticos.

Proposta da Municipaliza¢do dos Servigos de Atendimento 34
a Crianga e ao Adolescente em Situaciio de Risco Pessoal e Social
Sao Paulo, 30 de Qutubro de 2001







PLANEJAMENTO CONJUNTO E IMPLANTACAO DAS MEDIDAS DESTINADAS AO
ATENDIMENTO DE CRIANCAS E ADOLESCENTES EM SITUACAO DE RISCO
PESSOAL E SOCIAL NO MUNICIPIO DE SAO PAULO

dos direitos e desenvolvimento da populagdo atendida. Estes projetos constituem-
se numa malha de servigos heterogénea, nao possuindo uma identidade a ponto
de se tornar uma referéncia clara do ponto de vista politico e técnico. Os
principios basicos vislumbram a formagao integral da criancas e adolescentes,
muitas vezes se apropriando da linguagem da arte. Entre estes podemos destacar
os Centros de Defesa, atividades socio juridicas e educativas com recursos
advindos do Fundo Municipal da Crianca e do Adolescente - FUMCAD.

A Secretaria de Assisténcia tem se ocupado em investir esforgos na busca
para adequagdo do atendimento a crianga e ao adolescentes em situagio de
vulnerabilidade social, segundo os ditames do Estatuto da Crianca e do
Adolescente.

A interface dos servigos corresponde mais as relagées intersetoriais. O
trabalho intersecretarial acontece pontualmente , mais em nivel de atendimento
das necessidades do que uma agédo pré-definida. Isto remete-nos as questoes de
definicdo de estratégias, metodologia utilizada, contetidos.

Na area da crianga e do adolescente a SAS possui convénio com 18
entidades para desenvolvimento de projetos alternativos, atendendo um total de
2.164 pessoas.

A agao nessa area requer uma analise quanto a capacidade de realizacao
dos objetivos propostos, associado ‘a uma avaliagdo quanto a eficiéncia da
metodologia empregada versus a necessidade da demanda.

Inicialmente aponta-se a necessidade de ampliagdo desses projetos visto

que ha uma flexibilidade na atividade proposta e que pode mais facilmente
contemplar a diversidade de situagcdes a serem atendidas.

Sugerimos a ampliagdo para areas prioritarias da cidade, ou seja, os
. . . . - [ P -~ .
distritos com os maiores indicadores de exclusao e que as agdes propostas sejam
efetivamente articuladas com a familia e a comunidade.

7 — EQUIPE DE FORMAGAO INICIAL E CONTINUADA.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, em conjunto com a Secretaria
Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social, preveem a formagao de uma
equipe responsavel pela formagdo continuada dos(as) técnicos (as) e
educadores(as) da rede direta e conveniada.

A avaliagdo desses programas pressupde um sistema de monitoramento
para se mensurar o processo de implantagdo, implementagdo, desenvolvimento,
eficiéncia e eficacia do programa ofertado. Esta agéo requer, o envolvimento da
equipe de superviséo, no sentido de trabalhar os registros da agéo efetuada pelos
educadores, onde devem constar: as observagées do dia-a-dia do atendimento,
das criangas dos adolescentes, da familia, da rede de atendimento dos
programas sociais. O contetdo deste registro apontara o impacto e os resultados
na protegdo e desenvolvimento do grupo infanto-juvenil. A avaliagdo proposta
acontece no processo de trabalho, para permitir a reformulagido de metodologias,
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estratégias e a verificagdo dos pontos de estrangulamento que podem ser
modificados no cotidiano. ‘

8 - O SIPIA

O SIPIA - Sistema de Informag&o para a Infancia e a Adolescéncia & um
Sistema Nacional de Registro e Tratamento de Informagao sobre a promogéo e
defesa dos direitos desse seguimento, através da deliberagzo n° 58 do Conselho
Nacional dos Direitos da Crianga e Adolescente — CONANDA, nas politicas
publicas baseadas no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

- Trata-se de um mecanismo criado para gerar informagdes que subsidiarao
a adogdo de decisdbes governamentais sobre politicas para criangas e
adolescentes, garantindo-lhes acesso a cidadania.

Este sistema favorecera a padronizagido dos dados consolidados sobre o
atendimento a crianga e ao adolescente e as questdes orgamentarias para
projetos da rede de servicos dos Conselhos Tutelares. Trabalha em interface com
os Conselhos de Direito, Conselhos Tutelares, Poder Judiciario, Ministério Publico
e Delegacias Especializadas.

O SIPIA permite a produgdo de conhecimentos especificos de situagdes
concretas de violagao de direitos de criangas e adolescentes, identifica medidas
de protegdo e socio — educativas necessarias, através de relatérios da situagao
para requisitar direitos de ressarcimento das violagées aos direitos das criangas e
adolescentes. Possibilita ainda conhecer e apoiar o funcionamento dos Conselhos
de Direitos, Tutelares e Fundos para a infancia e adolescéncia.

O sistema tem uma saida de dados agregados em nivel Municipal, Estadual
e Federal e se constitui em uma base real nacional, para a formulagao de politicas
no setor e seu respectivo orgamento.

Diante do reordenamento do atendimento as criangas e aos adolescentes
em situagdo de risco social na cidade de Sao Paulo, torna-se urgente e
necessaria a implantagédo do SIPIA, entehdendo a importancia da comunicagao,
coleta de dados e sistematizagdo informatizada da situagdo da infancia e
juventude no municipio.

9 — PENDENCIAS

A partir dos trabalhos realizados com a Comissao intersecretarial,
apontamos algumas pendéncias que nao foram o suficientemente discutidas e/ou
encaminhadas: »

e Servigo de desaparecidos: Esse servico devera continuar fazendo pa'rte da
responsabilidade do Estado, com estrutura de um centro de atendimento, com
vistas a divulgagéo e a interlocugdo com outros Municipios e Estados.

e Recambio de criangcas e adolescentes: Esse servico nao foi o
suficientemente discutido. No entanto apontamos a necessidade de que ele
faga parte da responsabilidade do Estado por se tratar de uma demanda de
discussdo com outros Municipios e Estados. Previsdo de Projetos e
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Orgcamento. Segundo informagdes obtidas na comissao intersecretarial, 120
criancas/adolescentes, que estao nos abrigos que serdao municipalizados, sao
de outras cidades. Solicitamos que a equipe supervisora da Secretaria de
Estado faga a recondugéo destas criangas/adolescentes aos seus municipios
de origem, observando-se o que preconiza o ECA quanto ao direito a
Convivéncia Familiar e Comunitaria, anteriormente ao término do processo de
municipalizag&o.

Realizacao de estudos e pesquisas referentes a populagao infanto-juvenil,
que encontra-se em situagao de risco pessoal e social e que utilizem a rua
como espago de moradia, sobrevivéncia, que estejam trabalhando,
esmolando, pernoitando, com ou sem vinculo familiar.

Portadores de Necessidades Especiais: Prever, ao menos, o repasse de
verbas orgcamentarias para atender criangas e adolescentes deficientes.
Ampliar uma discussdo sobre a questdo de programas de atendimento a
portadores de deficiéncias e as responsabilidades da Secretaria de Saude,
Assisténcia Social, Cultura, Esportes, Habitacdo e Trabalho.

Aditamento dos Convénios até marco/2002: Mediante datas previstas para
repasse financeiro do Estado para o Municipio ha a necessidade da
prorrogagao dos convénios com o Estado até marco/2002.

Equipamentos — prédios: a)Realizar um estudo juridico sobre os prédios do
Estado que serao designados para o municipio para atendimento de abrigos, e
que foram construidos por empresas estatais. b) realizar vistoria com vistas a
manutenc¢ao fisica dos equipamentos.

Projetos : profissionalizantes, Clube da Turma, Circo Escola, Casa Layde
das Neves e Preventivo — Sedes Sapientiae que estao sendo avaliados pelo
Governo do Estado e sem definicao do repasse para o Municipio, deverao ser
objeto de analise e discusséao tendo em vista o processo da gestao plena..

Registro no CMDCA: E importante aprofundar uma discussdo sobre o
repasse de 51 abrigos que ndo estdo adequados, na sua capacidade de
atendimento, a resolugdo do Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente, ou seja, os equipamentos excedem ao atendimento de 20
criangas e adolescentes.

Sistema informatizado: A SAS e a SEADS precisam considerar o sistema de
informagdes e programas existentes no SOS Crianga, para que possam
operacionalizar a recepgdo e os encaminhamentos feitos pelos Centros de
Referéncia. Sera solicitado a Companhia de Processamento de Dados do
Municipio - PRODAM - realize estudo para a implantagdo de um programa em
rede, acolhendo os dados dos Conselhos Tutelares, Centros de Referéncia,
Casas de Passagem, Abrigos e Atendimento em Meio Aberto.
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* Liberdade Assistida e prestacio de servigcos a comunidade: Tratando-se
de tema que devera ser aprofundado e amplamente discutido com a
sociedade civil devera ser objeto de novas discussdes desta comissao.

10 - CRONOGRAMA

Na revisao do documento a SAS estabeleceu cronograma para as acoes
de implantacao imediata, havendo portanto alteragdo do Cronograma abaixo,
conforme pode ser observado nas agées especificas.

A Segunda etapa dos trabalhos da comissédo intersecretarial sera a de
propor um cronograma para se efetivar o repasse dos servigos de atendimento da
crianga e do adolescente em situacéo de risco pessoal e social.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social, entendendo a demanda de
programas a serem acompanhados com a municipalizagdo, prevé a abertura de
concurso publico para preencher os quadros de pessoal dos Centros de
Referéncia, das Casas de Passagem, da formagio da equipe de capacitacao
continuada e pelo menos 26 psicélogos e 26 assistentes sociais para compor o
quadro das Equipes da Central e das SAS regionais.

¢

CONCLUSAO

A proposta de municipalizagao prevista no presente documento esta em
consonancia com as diretrizes do Estatuto da Crianga e Adolescente e com as
deliberagbes dos Conselhos Nacional, Estadual e Municipal de defesa dos direitos
deste seguimento e visa estabelecer um atendimento que possa dar respostas
efetivas as complexas questdes da crianga e adolescente em risco pessoal e
social do Municipio de Sao Paulo. )

O municipio apresenta extensa dimensdo populacional e geografica
concentrando uma diversidade de questdes que colaboram para a exclusao
social. Somente na sua esfera ndo dispde de recursos para atender de forma
adequada a demanda existente; sendo imprescindivel estabelecer co-
financiamento com o Governo Estadual e Governo Federal , ndo sé para atender
aos servigos hoje existentes ou os que serdo criados, mas também dos projetos
envolvendo as familias e criagdo de novos programas.

O processo de municipalizagado dos servigos, programas e projetos, tem
como diretriz a garantia do padrao de qualidade e resultados que visem alterar a
realidade de institucionalizagdo e desagregacgéo do convivio familiar, bem como a
prevencdo desta situagdo. Para a concretizagdo destes propdsitos ha
necessidade da aplicagdo do investimento financeiro e humano, conforme os
quadros apresentados.

Para atingir as metas previstas na municipalizagdo dos atendimentos as
criangas e adolescentes em situagdo de risco pessoal e social € necessario que
haja uma ampla discussdo nos espagos de participacdo da sociedade:
Conselhos, sociedade civil, foruns, audiéncia publica, etc.
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Textos de Referéncia:

(1) Juventude e Cidadania em S&o Paulo, O direito ao futuro. Documento
resultado da sistematizagdo das reunides do Grupo que vem discutindo a
tematica Juventude e Cidadania, no ambito do Instituto Florestan Fernandes.
Sob a coordenagédo de Paulo Teixeira;

(2) Documento de Diretrizes Técnicas Adolescentes em conflito com a lei e a
aplicagédo de medidas sécio-educativas;

(3) Favero, Eunice Teresinha (coord.) Perda do Patrio Poder aproximagao a um
estudo socioecondmico. Sao Pualo: Veraz Editora, 2000.

(4) Guarda Familiar - Desafios Propostas - Serie Defesa dos Direitos da Crianca
e do Adolescente - Instituto de Estudos Espeeciais da PUC/SP

(5) Estatuto da Crianga e do Adolescente - Lei Federal 8.069 - 1990

(6) Lei Organica da Assisténcia social‘“— 8.742 - 1993

(7) Brant de Carvalho, Maria do Carmo (coord.) Trabalhando Abrigos - Serie
Programas e Servigos de Assisténcia Social. Instituto IEE- PUC/SP, 1993.

(8) SPOSATI, Aldaiza (coofd). Mapa da exclusdo/inclusdo social da cidade de

Sé&o Paulo/2000: Dinamica social dos anos 90;

¢
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ESTAGAO CIDADANIA

(centro de referéncia)

1. Quadro de Pessoal necessario:

RO T 7 YT

Formagio Quantidade

Superior 05
Assistente Social — contrato emergencial Superior 20
Psicologo - contrato emergencial Superior 30
Educador (assistente social, psicélogo, _
pedagogo, socidlogo, advogado, filosofo e Superior 150
afins) — contrato emergencial
ATA — contrato emergencial Médio 30

Total

235







ESTAGAO CIDADANIA

(centro de referéncia)

2. Recursos Humanos — quadro explicativo

1. Concurso Publico ja realizado — em lista de espera

T

Fungao [ Padrido | Formagao | Quantidade | Carga | - Salario . | Salario
e B ' : ‘horéria | individual | = (més).
semanal | ) T
Diretor de | QPP 06
Equip. A Superior 01 40h - 1.402,78 1.402,78
Social : . r
2. Contrato de emergéncia .
Carga |- -Salario Salario
Fungido | Padrdo | Formagao | Quantidade | horaria | individual (més)
semanal
Assist. QPP Superior 04 40 h 1.286,92 5.147,68
Social - 805A
Psicologo | QPS 11| Superior 06 40 h 1.286,92 7.721,52
A
Educador QP Superior 30° 40 h 1.286,92 | 38.607,60
ATA QPA 07 Médio 06 40 h 403,23 2.419,38
A
Total el R 46 ek alaiaiad 53.896,18

3. Servigos terceirizados.

Custo (més)
i Quantidade R$ Custo ano (R$
Servigos terceirizados 02 865,00 1.730,00
= cozinha ; : ' e
Servigos terceirizados 02 843,00 1,686,00
~limpeza
Servigos terceirizados 04 1.787,00 7.148,00
vigilancia
Total 08 2.695,00 10.564,00

o e TN







ESTACAO CIDADANIA

(centro de referéncia)

3. Previsao de custo - Por unidade

R IV VTR

Quantidade

Custo (més)

R$ Custo ano (R$

Recursos Humanos
Concurso Q1 1.402,78 18.236,14
Recursos Humanos 46 53.896,18 700.650,34
Contrato emergencial
Servigos terceirizados i 10.564,00 126.768,00
cozinha.limpeza,vigilancia
Material de escritorio Referéncia 564,00 6.768,00
SEMAB (%) Media: 150 | 4 800,00 21.600,00

atendimentos "
Transporte 02 10.000,00 120.000,00
Aluguel 01 ©2.400,00 28.800,00
Total - 80.566,96 1.022.822,40

e Merenda especial: valor estimado de R$0,40 (quarenta centavos) por merenda







ESTAGAO CIDADANIA

(centro de referéncia)

4. Previsao de custo — Cinco Estagoes

e It :7."....

Custo (més)

dekekk Quantidade ~R$ Custo ano (R$
Recursos Humanos 05 7.013,90 5.114,112,00
Concurso : :
Recursos Humanos 230 269.480,90 3.503.251,70
Contrato emergencial
Servigos terceirizados e 52.820,00 633.840,00
cozinha.limpeza,vigilancia
Material de escritério Referéncia 2.820,00 33.840,00
SEMAB (*) Media: 750 | 9.000,00 108.000,00

atendimentos

Transporte 10 50.000,00 600.000,00
Aluguel .05 | 12.000,00 144.000,00 .
Total 1403.134,80 5.114.112,00







CASA DE ACOLHIDA

(Casa de Passagem)

1. Quadro de Pessoal necessario:

: Quantidéde

Total

Fungao Formagao
Diretor de Equipamento Social - concurso Superior 05
Assistente Social Superior 10
Contrato emergencial
Educador (assistente. social, psicélogo, .
pedagogo, socidlogo, advogado, filésofo e Superior 100
afins) — contrato emergencial

' 115







CASA DE ACOLHIDA

(Casa de Passagem)

2. Recursos Humanos — quadro explicativo

1. Concurso Publico ja realizado — em lista de espera

= | Quanti-| Carga Salario | Salario
ad ~Formacgéo | dade horaria . | (unitario) | (més)
e o semanal
~Diretorde |Q :
Eqmpsoclal - A | Superior 01 40 h 1.402.78 |1.402,78
2. Contrato de emergéncia
Fungao | Padrao |Forma“"|{Quanti | Carga Salario Salario
¢ao dade | horaria | (unitario) (més)
semanal
Assist. QPP 605 | Superio
Social A i 02 40 h 1.286,92 2.573,84
- Educador QP Superio 20 40 h 1.286,92 25.738,40
r
Total S i 22 itk Tk 28.312,24

3. Otimizados atraves de servigos terceirizados.

Custo (més)
. Quantidade R$ Custo ano (R$
_'Servigos-terééi‘rizados 02 865,00 = 1.730,00
. cozinha s .
Servigos terceirizados 02 843,00 1.686,00
- limpeza
Total 04 1.708,00 . .| 3.416,00







CASA DE ACOLHIDA

(Casa de Passagem)

4. Previsao de custo — Cinco casas de acolhida

E  ﬁWTPW *”L:

| Quantidade

Custo (més)|

Custoano (R$

Recursos Humanos 05 7.013,90 91.180,70
Concurso
Recursos Humanos 110 | 141.561,20 1.840.295,60
Contrato emergencial
Servigo Terceirizado e 17.080,00 204.960,00
Alimento perecivel
100 5.400,00 64.800,00
Material de consumo e e
pedagogico Wik 2.250,00 27.000,00
Agua, gis, telefone e| gl
e’.né,r'giaji_je?.-létrica‘ By : § o 3850.00 46.:200,00
ras despesas | S
i kol 52.800,00 -
e 14400000

Kok

12.471.236,




.



2 - ACOES DECORRENTES

EQUIPAMENTOS QUANTIDADE CUSTO CUSTO ANUAL
MENSAL
Abrigo Estado: 2.227 cri. e adolescentes 1.500.000,00 | 18.0000.000,00
em 51 abrigos. Municipio: 560 cri e
adolescentes em 28 abrigos. Total:
cerca de 2900 abrigados em 79
abrigos. Rede Conveniada
Familia Guardia - valor 2 indefinido indefinido indefinido
s.m./cri +1s.m. a partir
da 2° crianga
Republica Jovem 5 republicas regionalizadas. Infra 15.000,00 180.000,00
estrutura paga por SAS - Aluguel - |(3.000,00 cada)
agua e luz - i
Prestagao de Servigo a 2.250,00 27.000,00
Comunidade - PSC - cerca de (vale transporte e
1000 adolescentes vale alimentac¢do
Programa Municipal para p/ 20% dog *
adolescentes em conflito atendidos)
com a lei .
Indefinido

Programa de Liberdade Assistida
atualmente inexistente na SAS

indefinido

Politicas Publicas do
Municipio. Insergdo das
criangas e adolescentes
e suas familias nos
servigos da rede de
assisténcia da cidade

Espago Gente Jovem - Qualificagdo
Profissional - Creche - Programa
de Erradicagdo do Trabalho Infantil
- Bolsa Trabalho - Renda Minima -
Comegar Novo - Agéo Intersecre
tarial - Programas dos gov. Federal
e Estadual

TOTAL

2.294.655,00

27.784.350,00

Obs: 1. Recursos de SAS previstos no OP/02 - 28 abrigos = R$ 3.900.000,00 / ano

won






